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บทที่ 1 บทสรุปส�ำหรับผู้บริหาร 
	 (Executive Summary)
บทที่ 2 แนวทางการด�ำเนินงานเพื่อ
	 ฟื้นฟูอุตสาหกรรมไมซ์ไทยปี 2565 
บทที่ 3 ผลกระทบของโควิด-19 
	 ต่ออุตสาหกรรมไมซ์
บทที่ 4 ผลการด�ำเนินงาน
	 ตามยุทธศาสตร์ของ สสปน.
	 •	ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจประเทศ
		  ด้วยอุตสาหกรรมไมซ์
	 •	ยุทธศาสตร์ที่ 2 กระจายรายได้และกระตุ้น
		  เศรษฐกิจของภูมิภาคผ่านอุตสาหกรรมไมซ์
	 •	ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมภาพลักษณ์
		  ของไมซ์ไทย และ สสปน. 		
	 •	ยุทธศาสตร์ที่ 4 เสริมสร้างขีดความสามารถ
		  ในการแข่งขันของอุตสาหกรรมไมซ์  
		  และยกระดับไมซ์ให้เป็นวาระแห่งชาติ
	 •	ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาประสิทธิภาพ
		  การปฏิบัติงานภายในขององค์กร
บทที่ 5 	โรดแมปสู่ MICE to Meet You 
	 in Thailand Year 2023
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ลุยตลาดในประเทศ กระตุ้นการหมุนเวียน
ทางเศรษฐกิจ 
	 ช่วงครึง่ปีแรกของปีงบประมาณ 2565 (ตลุาคม2564-มีนาคม 
2565) การเดินทางระหว่างประเทศยังมีข้อจ�ำกัด จากความ 
ปั่นป่วนของสายพันธุ์โอไมครอนท่ีท�ำให้ยอดผู้ติดเช้ือรายใหม่
พุง่สงูแบบก้าวกระโดดโดยเฉพาะในช่วงเดือนกมุภาพันธ์ 2565 
งานอเีวนท์บางงานท่ีเตรยีมจดัในช่วงต้นปี ต้องถูกเลือ่นออกไป
เพือ่ลดความเลีย่ง เช่น งาน Thailand International Health 
Expo 2022 เลื่อนจากเดือนมกราคมเป็น 17-20 มีนาคม 
2565 และงาน FIT Expo 2022 เลือ่นจากเดอืนกมุภาพนัธ์เป็น 
29 มถุินายน-3 กรกฎาคม 2565 
	 ในช่วงเวลานี ้สสปน. เดนิหน้าลยุสถานการณ์ COVID-19  
ด้วยนโยบายเชิงโดยเฉพาะตลาดภายในประเทศ เพือ่กระตุ้นให้
เกดิการจดักิจกรรมไมซ์ได้ก่อน อาทิ สานต่อโครงการ “ประชุม
เมอืงไทย ปลอดภัยกว่า”  ซึง่ขยายเวลาออกไปจนถงึวนัที ่15 
ธันวาคม 2564 รวมทั้งโครงการใหม่ในปีงบประมาณนี้ คือ 
สนับสนุนการจัดงานแสดงสินค้าในระดับภูมิภาค ผ่านการ 
ขับเคล่ือนของโครงการ “ Empower Thailand Exhibition” 

บทสรุป 
ส�ำหรับผูบ้รหิาร 
(Executive Summary)

บทที่  1

การแพร่ระบาดครั้งใหม่ของ COVID-19 สาย
พันธุ์โอไมครอนในช่วงเดือนมกราคม 2565 ส่ง
ผลกระทบต่อการเปิดประเทศต้อนรับนักเดินทาง
ไมซ์ ทั้งๆ ที่เพิ่งมีการเปิดประเทศไปเมื่อวันที่ 1 
พฤศจิกายน 2564 เนื่องจากรัฐบาลมีการปรับ
มาตรการเดินทางเข้า-ออกประเทศ สถานการณ์ 
ที่ไม่เป็นใจ สร้างความท้าทายให้กับอุตสาหกรรม
ที่เกี่ยวเนื่องกับการเดินทางอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
ครั้งนี้ การรับมือของ สสปน. ในฐานะหน่วยงาน 
ที่เป็นกลไกลขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์ ได้
เปลี่ยนจากการตั้งรับ เป็นการเดินหน้าฝ่าวิกฤต 
COVID-19 มุ่งมั่นท�ำการตลาดเชิงรุกทั้งในและ
ต่างประเทศ ช่วงชิงทุกโอกาสที่มีความเป็นไปได้ 
และสร้างความพร้อมให้ทุกภาคส่วนสามารถจัด
งานได้ทันที เมื่อสถานการณ์ในประเทศพร้อม
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หรอื EMTEX ซึง่เป็นโครงการทีม่กีารจบัคูเ่จรจาธรุกจิ Business 
to Business (หรอื B2B) ภายใต้ 5 กลุม่อตุสาหกรรมหลกั ได้แก่ 
1. กลุม่อาหาร เกษตร และเทคโนโลยชีวีภาพ 2. กลุม่สาธารณสขุ 
สุขภาพ เทคโนโลยีทางการแพทย์ 3. กลุ่มเครื่องมืออุปกรณ์
อจัฉริยะ หุน่ยนต์และระบบเครือ่งกลทีใ่ช้ระบบอเิลก็ทรอนกิส์
ควบคุม ดิจิทัล  4.กลุ่มพลังงานทางเลือก รถยนต์ โลจิสติกส ์
และคลงัสนิค้า และ 5. กลุม่อตุสาหกรรมสร้างสรรค์ วฒันธรรม 
สินค้าและบริการที่มีศักยภาพแต่ละภูมิภาค โดย สสปน. จะ
ให้การสนับสนุนงานละ 1 ล้านบาท ส่วนงานแสดงสนิค้าท่ัวไป
ทีไ่ม่ได้อยูใ่น 5 กลุม่อุตสาหกรรมหลกั แต่ต้องจัดงานในลกัษณะ 
B2B จะได้รบัการสนบัสนนุงานละ 700,000 บาท ระยะเวลาของ
โครงการตัง้แต่เดอืนตุลาคม 2564-กันยายน 2566 

เน้นการสื่อสารในตลาดต่างประเทศ 
สร้างความเชื่อมั่น และไว้วางใจ
	 ส่วนตลาดในต่างประเทศ สสปน. มุ่งเน้นด้านการสื่อสาร 
การประชาสมัพนัธ์ และรกัษาความสมัพนัธ์อนัดกีบักลุม่เป้าหมาย 
อย่างต่อเนือ่ง โดยเฉพาะการเปลีย่นจากการอัปเดตสถานการณ์
เป็นการให้ข้อมลูเกีย่วกบัผลติภณัฑ์และบรกิารใหม่ นอกจากนี ้
ยังรักษาตัวแทนการตลาดทั้ง 7 ประเทศ ได้แก่ จีน อินเดีย 
สงิคโปร์ ญีปุ่น่ ออสเตรเลยี องักฤษและยโุรป และอเมรกิาเหนอื 
เพ่ือเป็นด่านหน้าในการให้ข้อมลูกบัลกูค้า รวมทัง้ท�ำกจิกรรมทาง 
การตลาดอย่างสม�ำ่เสมอ เพ่ือสร้างความเชือ่มัน่ว่าประเทศไทย
ยังคงยืนหยัดและเป็น Top of mind ที่พร้อมรองรับการ 
จดังานได้ทนัที
	 อย่างไรก็ตาม นักเดินทางกลุ่ม Incentive (กลุ่มเดินทาง
เพ่ือเป็นรางวัล) เป็นกลุม่เป้าหมายแรกทีค่าดว่าจะเดินทางเข้า
มาท�ำกจิกรรมไมซ์ในประเทศไทยได้เร็วทีส่ดุ โดยเฉพาะตลาด 

Short-Haul หรือการเดินทางระยะสั้น เช่น อินเดีย สิงคโปร์ 
มาเลเซยี ออสเตรเลยี และอสิราเอล ทัง้นี ้จะเป็นการเดนิทาง
แบบกลุ่มเลก็ๆ เนือ่งจากนกัเดนิทางยคุ New Normal ให้ความ
ส�ำคญักับความปลอดภยัและสุขอนามยัเป็นอนัดบัแรก 

เดินหน้าพัฒนา เตรียมความพร้อม
ให้ ไมซ์ ไทยทุกมิติ
	 ในขณะเดียวกัน สสปน. ยังเดินหน้าสร้างความพร้อมด้าน
ปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมไมซ์อย่างต่อเนื่อง ไม่
ว่าจะเป็นการพฒันาเมอืงทีม่ศีกัยภาพใหม่ๆ และผลกัดันให้ได้
มาตรฐานเพือ่ขบัเคลือ่นให้เป็นเมอืงไมซ์ซติีใ้นอนาคต ทัง้หมด 8 
เมอืง ได้แก่ เชียงราย สโุขทัย (ภาคเหนอื) บุรรัีมย์ อบุลราชธาน ี
(ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) นครศรีธรรมราช กระบ่ี (ภาคใต้)
อยธุยา และจนัทบุร ี(ภาคกลาง และตะวนัออก) นอกจากนี ้ยงั
เพิม่แรงดงึดดูใจให้กบันกัเดนิทางไมซ์ ด้วยการแนะน�ำเส้นทาง
ใหม่ๆ (New Destinations) ท่ีเป็นการจบัคู่เมอืง (Duo-Cities) 
ภายใต้กจิกรรม 7 ธมี เพือ่ขยายโอกาสไปสูเ่มอืงรองหรอืเช่ือมโยง
คลสัเตอร์เมอืงท่ีอยูใ่กล้กบัไมซ์ซิตี ้ประกอบด้วย ชลบุรี-จนัทบรีุ
กรงุเทพฯ-อยุธยา กรงุเทพ-สมทุรปราการ และภเูก็ต-สงขลา 
	 ด้านการพัฒนาบุคลากร ซึ่งเป็นทรัพยากรต้นน�้ำที่มีความ 
ส�ำคัญและช่วยขบัเคลือ่นอตุสาหกรรมไมซ์ไทยไปสูเ่ป้าหมายทีตั่ง้ไว้ 
สสปน. มุง่เน้นบคุลากรใหม่ทีม่คีณุภาพ ส่วนบคุลากรเดมิ จดัท�ำ 
เทรนนิ่งเพิ่มพูนทักษะด้านดิจิทัลและเทคโนโลยี เพื่อรองรับ
การจัดกิจกรรมไมซ์ในโลกยุค New Normal รวมไปถึงการ
สร้างมาตรฐานให้กบัสถานท่ีจดักจิกรรมพเิศษ (Special Event 
Venue) เพื่อรองรับพฤติกรรมของนักเดินทางธุรกิจรุ่นใหม่ที่
ต้องการจดักจิกรรมท่ามกลางบรรยากาศทีแ่ปลกใหม่หรอืนอก
เหนอืไปจากห้องสีเ่หล่ียมในโรงแรมหรอืศนูย์ประชุมแบบเดมิๆ 
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	 อย่างไรกด็ ีไลฟ์สไตล์ทีเ่ปลีย่นไปของนักเดินทางไมซ์ ส่งผล
ให้สถานทีจ่ดัประชมุบางแห่ง หนัมาพฒันาพืน้ทีข่องตนเองให้
มคีวามหลากหลายและครบวงจรมากข้ึน อาท ิศูนย์การประชุม
แห่งชาติสริกิติิ ์ปรบัพ้ืนทีใ่หม่ให้กลายเป็นศูนย์รวมด้านแอคทีฟ
ไลฟ์สไตล์ของกรุงเทพฯ โดยมีการปรับขนาดพื้นท่ีให้ใหญ่กว่า
เดมิ และจดัแบ่งเป็นโซนทีร่องรับการจัดงานได้ทกุรูปแบบ (The 
Ultimate Inspiring World Class Event Platform for All) 
เพือ่รองรบัการจดังานระดับนานาชาติหรืองานอเีวนท์ระดบัโลก
ในอนาคต

ประมูลสิทธ์งานระดับโลก และผลักดันการ
จัดงานให้มีมาตราฐานระดับนานาชาติ
	 ในส่วนของการดึงงานนานาชาติเข้ามาจัดในประเทศไทย 
สสปน. ยงัคงเดนิหน้าช่วงชงิโอกาสอย่างต่อเนือ่ง และผลกัดนั
การจัดงานให้มีมาตราฐานระดับนานาชาติ โดยมีกระทรวงท่ี 
เกีย่วข้องรบัเป็นเจ้าภาพจดังาน อาทิ งานเมกะอเีวนท์ทีไ่ด้รบัสิทธิ์
จัดงานอย่างเป็นทางการแล้ว คอื มหกรรมพชืสวนโลกจงัหวดั
อดุรธาน ีปี 2569 และอกีสองงานอยู่ในระหว่างการประมูลสทิธิ์
ภายในปี 2565 ได้แก่ มหกรรมพืชสวนโลกจังหวัดนครราชสีมา 
ปี 2572 และงาน Specialised Expo หรือ EXPO 2028, ภเูกต็-
ประเทศไทย ปี 2571 รวมไปถึงการประมูลสิทธ์ิงานประชุม
นานาชาต ิ(Convention) ทีเ่ป็น World Iconic และต้องการ
ผลกัดันให้เป็นนโยบาย “One Ministry One Convention” 
อกีจ�ำนวน 3 งาน ได้แก่ (1) The 2025 Annual Meetings of 
the World Bank Group and the International Monetary 
Fund (2) World Water Forum 2027 และ (3) World Energy 
Congress 2028 

	 ความส�ำเรจ็จากการประมลูสทิธิง์านระดบัโลกของ สสปน. 
เป็นทีป่ระจกัษ์ชดัตลอดการด�ำเนนิงานตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจบุนั 
มงีานไมซ์นานาชาตทิีป่ระมลูสทิธิไ์ด้ส�ำเรจ็กว่า 300 งาน สร้าง
รายได้กว่า 3,000 ล้านบาท ส่วนในปีนี้ เตรียมจัดงานระดับ
นานาชาติอีกหลายงาน เช่น งานประชุมสุดยอดผู้น�ำสตรีโลก
หรือ 2022 Global Summit of Women งานประชมุกลุม่ความ
ร่วมมือทางเศรษฐกจิเอเชียแปซิฟิก หรอื APEC 2022 และงาน
มหกรรมนานาชาต ิL'Étape Thailand by Tour de France 
ปี 2022 จงัหวดัพงังา ท้ังน้ี สสปน. ยงัมุง่มัน่ท่ีจะท�ำให้ทุกๆ งาน
อีเวนต์นับจากนี้เป็นงานปลอดคาร์บอน (Carbon Neutral 
Event) ตามเทรนด์ลดโลกร้อน ซึง่ส่งผลให้ภาคเอกชนไทยทกุ
ธุรกิจมีเจตนารมณ์ร่วมกันที่จะลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
สทุธใิห้เป็นศนูย์ภายในปี 2593 

ผลักดันประเทศไทยสู่การเป็น  
World Festival Destination
	 นอกจากนี ้สสปน. ยงัให้ความส�ำคญักบัการพฒันาทีย่ัง่ยนื 
(Sustainability) กระจายความเจริญ ส่งเสรมิความเข้มแขง็ไป
สูภ่มูภิาค โดยผลกัดนัให้เมอืงทีม่ศีกัยภาพและเมอืงไมซ์ซิตีส้ร้าง
เทศกาลท้องถิน่ของตนเองภายใต้แนวคดิ Festival Economy 
เพือ่ต่อยอดไปสูง่านระดบัสากลหรอื  “1 City 1 License Event” 
หรอื “หนึง่เมอืง หนึง่สทิธบิตัรงานเทศกาลนานาชาต”ิ ในอนาคต 
ส�ำหรบังานทีจ่ดัไปแล้ว มจี�ำนวน 1 งาน ได้แก่ “เทศกาลราช
ประสงค์ 8 องค์เทพ” จากความร่วมมอืของสมาคมผูป้ระกอบ
วสิาหกจิในย่านราชประสงค์ (RSTA) สสปน. และสมาคมการค้า
ส่งเสรมิการจดัมหกรรมและเทศกาลนานาชาติไทย  (TIEFA)
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	 ส�ำหรบัปีน้ี นโยบาย Festival Economy ภายใต้ยทุธศาสตร์
ของ สสปน. เน้นสร้างความร่วมมอืแบบบรูณาการระหว่างภาครฐั 
กบัเอกชน โดยจบัมือกบั 5 สมาคม ได้แก่ สมาคมการค้าส่งเสรมิ
การจัดมหกรรมและเทศกาลนานาชาติไทย (TIEFA) สมาคม
การค้าผู้จัดงานกีฬามวลชนไทย (TMPSA) สมาคมเครือข่าย 
ผู้สร้างสรรค์วิชาชีพสื่อบันเทิงไทย (TECNA) สมาคมการค้า 
ส่งเสริมอุตสาหกรรมศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย (CAPT) และ
สมาคมธุรกจิสร้างสรรค์การจดังาน (EMA) ขบัเคลือ่นเทศกาล
ไปสู่อีกมิติหนึ่งของประเทศไทยหรือผลักดันให้เป็น World 
Festival Economy เน่ืองจากการท�ำงานแบบบรูณาการ ย่อม
ก่อให้เกิดการท�ำงานที่เร็วและแข็งแรงขึ้น ทั้งยังเป็นการสร้าง
เครอืข่ายทีก่ว้างและไกลกว่าเดิม 
	 อย่างไรก็ตาม ในไตรมาสแรกของปีงบประมาณ 2565 นบั
เป็นครั้งแรกที่ สสปน. เปิดโอกาสให้แต่ละเมืองแข่งขันกันท�ำ 
City Pitching หรอืน�ำเสนอแผนการจดังาน L’Étape Thailand 
by Tour de France 2023 หรือการแข่งขันจักรยานท่ี 
ยิง่ใหญ่ทีส่ดุของโลก ทัง้น้ี การเปิดให้เมืองท�ำการแข่งขันกันเอง 

จะเป็นการขยายโอกาสให้เมืองทีม่ศีกัยภาพได้รบับทบาทใน
การเป็นเจ้าภาพจดังานลขิสทิธิร์ะดบัโลก และช่วยลด

ปัญหาหรอือปุสรรคในการให้ความร่วมมอืจาก
เมอืงน้อยลงด้วย ซึง่ผลจากการแข่งขนั 

เมืองท่ีได้รับสิทธ์ิเป็นเจ้าภาพ
จัดงานในปี 2566 คือ 

พิษณุโลก

ปีแห่งการสื่อสาร สร้างความเชื่อมั่น 
และภาพลักษณ์ของประเทศไทย
	 อกีกลยทุธ์หนึง่ในการด�ำเนนิงานเชงิรกุของงบประมาณแรก
ปี 2565 คอื การสือ่สารผ่านแคมเปญใหม่ๆ เพือ่สร้างแรงกระตุน้
และดงึดดูใจให้นกัเดนิทางไมซ์นึกถงึประเทศไทยเป็นอนัดับต้นๆ 
เช่น แคมเปญ “Thailand MICE Back” ซ่ึงเป็นแคมเปญทีเ่ชญิ
ชวนให้นกัเดนิทางไมซ์ต่างชาตเิลอืกประเทศไทยเป็นจดุหมาย
ของการท�ำกจิกรรม และแคมเปญ “MICE to Meet You in 
Thailand Year 2023” ซ่ึงเป็นแคมเปญแห่งปี 2566 เพือ่ส่งเสรมิ
การจดัประชมุและแสดงสนิค้าภายในประเทศและต่างประเทศ
ตลอดปี 2566 
	 ส�ำหรบัแนวทางการด�ำเนนิการในระยะต่อไป อตุสาหกรรมไมซ์ 
จ�ำเป็นต้องได้รับการสนับสนุนและความร่วมมือจากภาครัฐ
อย่างต่อเนือ่ง เพือ่เดนิหน้าตามนโยบายท่ีตัง้เป้าไว้ เช่น การให้
ความร่วมมืออย่างจริงจังของรัฐบาลในการสนับสนุนนโยบาย
ต่างๆ เพือ่ให้ประเทศไทยได้สทิธิก์ารเป็นเจ้าภาพจดังานระดบั
โลก หรอืความชัดเจนจากภาครฐัในเร่ืองการออกข้อยกเว้นหรอื
สทิธพิเิศษเพือ่อ�ำนวยความสะดวกให้กบันกัเดนิทางไมซ์ ทีน่อก
เหนือไปจากการเดินทางปกติ ตลอดจนความชัดเจนในเรื่อง
ของการจัดตั้งหน่วยงาน ซ่ึงมีหน้าท่ีก�ำกับดูแลหรือเก่ียวข้อง
กับงานเทศกาลนานาชาติ รวมไปถึงมีรูปแบบการจัดตั้งคณะ
กรรมการระดบัประเทศท่ีถูกต้อง เพือ่ให้การขับเคลือ่นหรอืการ
สร้างงานเทศกาลนานาชาติเป็นไปอย่างคล่องตวั รวดเรว็ และมี
ประสทิธภิาพ เป็นต้น

ความส�ำเร็จจากการ
ประมูลสิทธิ์งานระดับโลก
ของ สสปน. เป็นที่ประจักษ์ชัด
ตลอดการด�ำเนินงานตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบัน มีงานไมซ์
นานาชาติที่ประมูลสิทธิ์ได้
ส�ำเร็จกว่า 300 งาน สร้าง 
รายได้กว่า 3,000 ล้านบาท
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	 สสปน. ในฐานะหน่วยงานท่ีส่งเสริมอุตสาหกรรมไมซ์ไทย 
ขานรบันโยบายดงักล่าวด้วยแผนการด�ำเนนิงานเชงิรกุปี 2565 
เร่งเดินหน้าฟื้นฟูอุตสาหกรรมไมซ์ผ่าน 3 กลยุทธ์หลัก ได้แก่ 
เสริมความแกร่งระดับชาติ ช่วงชิงโอกาสระดับสากล และ 
ยกระดับศักยภาพของอุตสาหกรรม ขับเคลื่อนให้ไมซ์ไทย
สามารถยืนหยัดท่ามกลางสถานการณ์ COVID-19 ท่ียังต้อง
เฝ้าระวงั รวมทัง้รกัษาสถานะการเป็นจดุหมายของการจดังาน
อันดับต้นๆ บนเวทีโลก

รุกตลาดไมซ์ในประเทศ สร้างความพร้อม
ให้เมือง เสริมความแกร่งระดับชาติ
	 การกลับมาระบาดของ COVID-19 สายพันธุ์โอไมครอน
หลงัเปิดประเทศได้ไม่นาน ท�ำให้ภาครฐัปรบัมาตรการเดินทาง 
เข้า-ออกประเทศโดยระงับการลงทะเบียนเข้าประเทศไทย
ส�ำหรับนักเดินทางประเภท Test & Go รายใหม่ชั่วคราว 
ส่งผลกระทบต่อการเดินทางของกลุ ่มไมซ์ต่างชาติให้อยู ่
ในภาวะชะลอตัว รวมไปถึงการจัดงานอีเวนท์ในช่วงเวลา 
ดังกล่าวก็ต้องถูกเลื่อนออกไปเพื่อป้องกันความเส่ียงจากการ
แพร่ระบาด 

แนวทางการ
ด�ำเนนิงานเพือ่ฟ้ืนฟู

อตุสาหกรรมไมซ์ไทยปี 2565

บทที่  2

การเปิดประเทศต้อนรับนักเดินทางไมซ์เมื่อวันที่  
1 พ.ย. 2564 เป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งส�ำคัญ
ของประเทศไทยเพราะเป็นการพลิกโฉมประเทศ
ให้เป็น “New Chapter of Thailand” หรือ 
“ก้าวใหม่ไทยในช่วงหลังโควิด” ตามนโยบาย
ของ พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี 
ที่ต้องการให้ทุกภาคส่วนร่วมกันยกระดับ
อุตสาหกรรมภายใต้การก�ำกับดูแลด้วยแนวทาง
ใหม่ๆ เพื่อให้ประเทศเข้าสู่วิถีใหม่ในทุกมิติ
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	 ช่วงเวลานี้ สสปน. เดินหน้ารุกตลาดไมซ์ในประเทศต่อ
ทนัท ีโดยการขยายระยะเวลาของโครงการ “ประชมุเมอืงไทย 
ปลอดภยักว่า” ในการสนบัสนนุงบประมาณส�ำหรบัผูป้ระกอบ
การในการจัดประชุมจากเดิมก�ำหนดสิ้นสุด 15 กันยายน 
2564 ต่อเวลาเป็น 15 ธันวาคม 2564 ทั้งนี้ สสปน. สนับสนุน 
งบประมาณส�ำหรับโปรแกรม 2 วัน 1 คืน ได้รับเงินสนับสนุน 
30,000 บาท และโปรแกรม 1 วัน หรือเกิน 6 ชั่วโมง ได้รับ
เงินสนับสนุน 15,000 บาท
	 ในขณะเดียวกัน ก็เร่งยกระดับความพร้อมของจังหวัด
สู่เมืองที่มีศักยภาพ โดยการจัดกิจกรรม “10 เส้นทางไมซ์
สร้างสรรค์” ซึ่ง สสปน. ท�ำงานร่วมกับกลุ ่มบริษัท DMC  
(Destination Management Company) ออกแบบ 10 
เส้นทางใหม่ ทีแ่สดงถงึศักยภาพของวถิชีมุชนและทรพัยากรใน
ชุมชนท้องถิ่นที่งมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ผนวกกับแนวคิดเรื่อง
ความยั่งยืน เพื่อสร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ อีกทั้ง กระตุ้น
ให้องค์กรภาครัฐและเอกชนเกิดการจัดประชุมสัมมนาและ
กิจกรรมทั่วประเทศภายใต้มาตรการความปลอดภัยด้านสุข
อนามัย ทั้งนี้ 10 เส้นทางดังกล่าว ประกอบด้วย เชียงใหม่
พิษณุโลก อุดรธานี-หนองคาย ขอนแก่น เขาใหญ่ บางน�้ำผ้ึง
พัทยา พะงัน ภูเก็ต และสงขลา-ปัตตานี

• งานมหกรรมพืชสวนโลก (The International 
Horticultural Exhibition) เป็นงานจัดแสดง 
ด้านพชืสวนท่ียิง่ใหญ่ท่ีสุดในโลก อยูภ่ายใต้สมาคม 
พืชสวนระหว่างประเทศ (The International 
Association of Horticultural Producers- 
AIPH) เริ่มจัดงานครั้งแรกเมื่อปี 2503 และจัด
ต่อเนื่องหมุนเวียนประเทศเจ้าภาพภายในภาคี
สมาชิก 65 ประเทศ โดยประเทศไทยเคยเป็น
เจ้าภาพจัดงานมาแล้วเมื่อปี 2549 ภายใต้ชื่อ
งาน “มหกรรมพืชสวนโลกเฉลิมพระเกียรติฯ 
ราชพฤกษ์ 2549” (International Horticulture  
Exposition for His Majesty the King; Royal 
Flora Ratchapruek 2006)
• งานเอ็กซ์โปวาระพิเศษ (Specialised Expo) 
เป็นมหกรรมการแสดงนวัตกรรมและการพฒันา 
ระดับโลก อยู่ภายใต้ลิขสิทธิ์ของ Bureau  
International des Expositions (BIE)  
จัดงานมาแล้วทั้งหมด 35 ครั้งทั่วโลก แบ่งเป็น 
ทวีปอเมริกา 6 ครั้ง ทวีปยุโรป 21 ครั้ง  
ทวีปเอเชีย 7 ครั้ง และทวีปโอเชียเนีย 1 ครั้ง
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สร้างงานใหม่ให้เกิด และผลักดันให้เป็น
งานมาตรฐานนานาชาติ 
	 ในปี 2565 สสปน. ตั้งเป้าให้เกิดการสร้างงานใหม่ๆ ใน
ระดับภูมิภาค โดยสนับสนุนให้เมืองที่มีศักยภาพหรือเมือง
ไมซ์ซิตี้สร้างงานเทศกาลของตนเอง ภายใต้แนวคิด Festival 
Economy และต่อยอดไปสู่งานระดับสากลหรือ 1 City 1 
License Event ยกระดับให้เป็นงานที่มีคุณภาพระดับ
นานาชาติ รวมทั้งผลักดันให้มีการจดลิขสิทธิ์งานอย่างจริงจัง
เพื่อป้องกันการลอกเลียนแบบ และช่วยให้การเจรจาหรือการ
ท�ำงานร่วมกับต่างประเทศในอนาคตเป็นเรื่องที่ง่ายขึ้น
	 ส�ำหรับนโยบายการจัดงานเทศกาลนานาชาติ สสปน. จะ
ผลักดันให้เป็น Business Festival หรือแพลตฟอร์มที่ท�ำให้
เกิดการเจรจาทางธุรกิจ และแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่าง 
ผูป้ระกอบการในอตุสาหกรรมเดียวกนั เพ่ือน�ำไปพัฒนาต่อยอด
ในอตุสาหกรรมของตนเอง ดังนัน้ ฟังก์ชัน่ของการจัด Business 
Festival นับจากนี้ จึงไม่ได้เป็นเพียงแค่การจัดงานเพื่อความ
บันเทิงเท่านั้น แต่เป็นการน�ำเสนอเนื้อหาในรูปแบบท่ีหลาก
หลาย ทั้งการจัดนิทรรศการ การท�ำเวิร์คช็อป และการสร้าง 
Community Engagement เพื่อส่งเสริมให้เกิดการต่อยอด
ทางธุรกจิ และกระตุน้เศรษฐกจิของภมูภิาคได้อย่างยัง่ยนื ส่วน
ใหญ่มกัเป็นงานทีเ่กีย่วกบั Soft Power เช่น งานแรกที ่สสปน. 
ให้การสนับสนุน คือ “เทศกาลเคร่ืองปั้นดินเผานานาชาติ” 
(Interkeramos Korat Clay Festival 2021) เป็นต้น

ช่วงชิงโอกาสระดับสากล ดึงงานใหญ่เข้า
สู่ประเทศ
	 อย่างไรก็ตาม วิกฤต COVID-19 ที่ลากยาวตั้งแต่ปลายปี 
2562 ส่งผลกระทบอย่างหนกัต่ออุตสาหกรรมไมซ์ไทย ทัง้ด้าน
จ�ำนวนนักเดินทางและรายได้ที่ลดลงมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ป ี
2563-2564 จนสถานการณ์ COVID-19 เริ่มบรรเทาเบาบาง

ในปี 2565 โลกของการแข่งขันในอุตสาหกรรมไมซ์จึงเกิดขึ้น
อย่างเข้มข้น ทั้งการช่วงชิงโอกาสในเวทีสากลและการแข่งขัน
กันใช้กิจกรรมไมซ์พลิกฟื้นเศรษฐกิจของประเทศให้กลับมา
แข็งแกร่งโดยเร็ว 
	 สสปน. ก็เช่นเดียวกัน เร่งดึงงานส�ำคัญระดับโลกเข้าสู่ไทย 
เพื่อสร้างโอกาสทางธุรกิจที่จะเกิดขึ้น อาทิ งาน Thailand  
International Air Show  งานประชุมนานาชาติ 2022 Global 
Summit of Women งานมหกรรมนานาชาติ L'Étape  
Thailand by Tour de France นอกจากนี ้ยงัผลกัดนัไมซ์ไทย
ไปสูเ่วทโีลก จดัท�ำแคมเปญตลาดเชงิรุก ช่วงชงิความได้เปรียบ
ในภมูภิาคอาเซยีน โดยเตรยีมประกาศปีแห่งการจดัประชมุใน
ประเทศไทย ต่อยอดจากการเป็นเจ้าภาพการจัดประชุมกลุ่ม
ความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก (APEC 2022) 
	 ทัง้นี ้การทีป่ระเทศไทยได้เป็นเจ้าภาพการจดัประชมุ APEC 
2022 จะก่อให้เกดิการจดังานต่างๆ ตามมาอกีมากมาย ซึง่คาด
การณ์ว่า จะมจี�ำนวนนักเดนิทางไมซ์รวม 6,130,000 คน สร้าง
รายได้จากนักเดินทางไมซ์รวม 28,400 ล้านบาท ต่อเนื่องถึง
ในปี 2566 จะมีจ�ำนวนนักเดินทางไมซ์รวม 9,108,000 คน 
สร้างรายได้จากนักเดินทางไมซ์รวม 42,600 ล้านบาท

กรณีศึกษาการประมูลสิทธิ์  
3 งานระดับโลก
	 จ ากกลยุ ท ธ ์ ก า รด� ำ เ นิ น ง าน เ ชิ ง รุ ก เพื่ อพลิ กฟื ้น 
อุตสาหกรรมไมซ์ของประเทศให้กลับมาแข็งแกร่งโดยเร็ว 
นอกจากการวางแผนสร้างรายได้หลักจากตลาดไมซ์ภายใน
ประเทศแล้ว ในปี 2565 สสปน. ยงัพลกิบทบาทครัง้ใหญ่ จากที่
เป็นหน่วยงานส่งเสรมิและสนบัสนนุการจดักจิกรรมไมซ์ เปล่ียน
เป็นหน่วยงานที่เดินหน้าช่วงชิงโอกาสส�ำคัญในการดึงงาน 
ระดับโลกเข้าสู่ประเทศไทย ซึ่งงานที่ด�ำเนินการประมูลสิทธ์ิ 
ในปีน้ี มีทั้งหมด 3 งาน ได้แก่ มหกรรมพืชสวนโลกจังหวัด
อุดรธานี ปี 2569 (ได้รับสิทธิ์เป็นเจ้าภาพแล้ว) ส่วนอีกสอง
งานอยู่ในระหว่างการด�ำเนินเรื่องประมูลสิทธิ์ ได้แก่ มหกรรม 
พชืสวนโลกจงัหวดันครราชสมีา ปี 2572) และงาน Specialised 
Expo หรือ EXPO 2028, ภูเก็ต-ประเทศไทย ปี 2571 
	 การด�ำเนินเรื่องขอเสนอตัวเป็นเจ้าภาพจัดงานลิขสิทธิ์
ระดับโลก นบัเป็นความท้าทายของ สสปน. อย่างมาก เนือ่งจาก
ต้องท�ำงานเชิงบูรณาการและเป็นผู้ประสานงานสิบทิศกับ
หน่วยงานต่างๆ ทัง้ในระดบัประเทศ ภมูภิาค และจงัหวดั ทัง้นี ้ 
ขัน้ตอนการด�ำเนนิงาน  สสปน. ลงพืน้ที ่สร้างความรู ้ท�ำความเข้าใจ 
กบัผูค้นและหน่วยงานระดบัภมูภิาค รวมทัง้จดัท�ำรายละเอยีด
โดยศึกษาถึงความเป็นไปได้ของแต่ละโครงการ (Feasibility 
Study) เพือ่ยืน่ขออนมุตัจิากคณะรฐัมนตรีส�ำหรบัให้กระทรวง 
และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องรบัเป็นเจ้าภาพด�ำเนนิการจดังานต่อไป 
ส่วนงานเบ้ืองหน้า สสปน. เป็นผูย้ืน่สมคัรขอรบัเป็นเจ้าภาพจดังาน 
ในนามของประเทศไทย ต่อเจ้าของลิขสิทธิ์ในต่างประเทศ 
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	 ส�ำหรับงานมหกรรมพืชสวนโลกอุดรธานี มีการยื่นประมูล
สิทธิ์ไปเมื่อวันที่ 7 มกราคม 2565 และประกาศผลได้สิทธิ์เป็น
เจ้าภาพจดังานอย่างเป็นทางการแล้วเมือ่วนัที ่8 มนีาคม 2565 
ณ AIPH Spring Meeting 2022 ขณะที่มหกรรมพืชสวนโลก
นครราชสีมา เตรียมยื่นขอประมูลสิทธิ์ในเดือนกันยายนปีนี้ 
และงานเอ็กซ์โปวาระพิเศษ (Specialised Expo) ภายใต้
ชื่องาน EXPO 2028, Phuket-Thailand ยื่นเสนอตัวเป็น 
เจ้าภาพจัดงานตั้งแต่วันที่ 11 มกราคม 2565 และจะประกาศ
ผลประเทศที่ได้เป็นเจ้าภาพในเดือนมิถุนายน 2566 ณ BIE’s 
General Assembly
	 ทั้งนี้ พันธกิจของ สสปน. ไม่ได้จบลงแค่การยื่นขอประมูล
สิทธิ์แล้วเท่านั้น แต่ยังต้องด�ำเนินการต่อตามเงื่อนไขของ
เจ้าของลิขสิทธ์ิ เช่น กจิกรรม Site Inspection หรอืพาตวัแทน
เจ้าของลิขสิทธ์ิส�ำรวจความพร้อมของสถานที่จัดงานในพื้นท่ี
แต่ละโครงการ รวมไปถงึการท�ำ Country Presentation ซึง่กว่า
จะได้รับสิทธิ์เป็นเจ้าภาพในแต่ละงาน ต้องอาศัยความร่วมมือ
ร่วมใจอย่างเป็นหน่ึงเดียวของหลายฝ่าย โดยเฉพาะอย่างยิง่งาน 
“Specialised Expo หรอื EXPO 2028, Phuket-Thailand” 
ซึ่งถือเป็นงานที่มีการแข่งขันที่ดุเดือด และท้าทายมากท่ีสุด 
เนือ่งจากเป็นงานทีมี่มลูค่าทางเศรษฐกจิสงู จึงจ�ำเป็นต้องอาศยั
นโยบายการแลกเสียงระดับชาติ และการให้ความส�ำคัญอย่าง
จริงจังของรัฐบาล รวมไปถึงปัจจัยอื่นๆ ที่ล้วนเป็นหลักในการ
พิจารณาตัดสนิแทบทัง้สิน้ เช่น การบรหิารจัดการโครงการโดย
ภาพรวม การท�ำแผนธุรกิจ (Business Plan) การจัดการของ
เสีย (Waste Management) รวมไปถึงเรื่องการท�ำ Legacy 
Planning เป็นต้น 
	 อย่างไรก็ตาม หากประเทศไทยได้รับสิทธิ์เป็นเจ้าภาพจัด
งานลิขสิทธิ์ระดับโลก ย่อมก่อให้เกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจ
เชิงบวกในทุกมิติ และเป็นการสร้างความมั่งคั่งไปสู ่ระดับ
ภูมิภาคอย่างแท้จริง รวมไปถึงสร้างความเชื่อมั่นทางด้าน
ศักยภาพของประเทศที่จะเป็นหมุดหมายอันดับต้นๆ ของการ
จัดงานระดับโลกในยุคหลัง COVID-19

1.	มหกรรมพืชสวนโลก 
	 จังหวัดอุดรธานี 
•	 เป็นงานที่แสดงให้เห็นถึงศักยภาพในการ 
	 พัฒนาด้านพืชสวนของไทย และเป็นเวที
	 แลกเปลี่ยนทางวิชาการและเทคโนโลยีด้าน	
	 พืชสวนในระดับชาติ และระดับนานาชาติ 
•	 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์รับเป็นเจ้าภาพ
•	 เงินสะพัดระหว่างการจัดงาน 32,000 
	 ล้านบาท
•	 มูลค่าการสร้างผลิตภัณฑ์มวลรวมกว่า 	
	 (GDP) 20,000 ล้านบาท 
•	 รายได้จากการจัดเก็บภาษี 7,700 ล้านบาท
•	 สร้างการจ้างงาน 81,000 อัตรา 	
	

2.	มหกรรมพืชสวนโลก 
	 จังหวัดนครราชสีมา
•	 เป็นงานที่แสดงความก้าวหน้าด้านพันธุ์พืช 	
	 เทคโนโลยีและนวัตกรรมการผลิตพืชสวน	
	 แบบครบวงจรของประเทศไทย
•	 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์รับเป็นเจ้าภาพ
•	 เงินสะพัดระหว่างการจัดงาน 18,942 
	 ล้านบาท
•	 มูลค่าการสร้างผลิตภัณฑ์มวลรวมกว่า 	
	 (GDP) 9,163 ล้านบาท 
•	 รายได้จากการจัดเก็บภาษี 3,429 ล้านบาท
•	 สร้างการจ้างงาน 36,003 อัตรา 	

3.	EXPO 2028, 
	 Phuket-Thailand
•	 เป็นเวทีแลกเปลี่ยนนวัตกรรมและการ	
	 พัฒนารูปแบบการให้บริการสาธารณสุขใน	
	 อนาคต เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
	 ในบริบทหลังการแพร่ระบาดของ 
	 COVID-19 
•	 กระทรวงสาธารณสุขรับเป็นเจ้าภาพ
•	 เงินสะพัดระหว่างการจัดงาน 45,570 
	 ล้านบาท
•	 มูลค่าการสร้างผลิตภัณฑ์มวลรวมกว่า 	
	 (GDP) 27,340 ล้านบาท 
•	 รายได้จากการจัดเก็บภาษี 10,234 ล้านบาท
•	 สร้างการจ้างงาน 107,437 อัตรา
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ส่งเสริมการจัดงานไมซ์อย่างยั่งยืน และ
ปลอดคาร์บอนภายในปี 2593
	 ในช่วงหลายปีท่ีผ่านมา เทรนด์ลดโลกร้อนกลายเป็นกระแส 
ทีอ่งค์กรธรุกจิต่างๆ ทัว่โลกให้ความสนใจอย่างแพร่หลาย ส่งผล
ให้ “การป้องกันและแก้ไขปัญหาอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ” คือหนึ่งในเป้าหมายส�ำคัญของนโยบาย 
“พลิกโฉมประเทศไทย” ปี 2565 ที่ภาคเอกชนไทยทุกธุรกิจ 
มเีจตนารมณ์ร่วมกนัในการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสทุธ ิ
ให้เป็นศนูย์ภายในปี 2593 หรอืช้าสดุไม่เกินปี 2613 สอดคล้อง
กับเป้าหมายของสมาคมอุตสาหกรรมการจัดงานแสดงสินค้า
โลก (UFI) ทีมุ่ง่มัน่จะให้งานแสดงสนิค้าเป็นงานปลอดคาร์บอน 
(Carbon Neutral Event) ภายในปี 2593
	 สสปน. ขานรับนโยบายดังกล่าว ด้วยความมุง่มัน่ทีจ่ะท�ำให้ 
ทุกๆ การจัดงานนับจากนี้เป็นงาน Carbon Neutral Event 
ทั้งน้ี ได้ผลักดันตัวเองให้เป็นหน่วยงานที่เป็นผู้น�ำความคิด 
(Thought Leadership) ในเร่ืองความยั่งยืนระดับเวทีสากล 
อาท ิถ่ายทอดองค์ความรูโ้ดยจัดท�ำคู่มอืส�ำหรับการจัดงานแบบ 
ยัง่ยนืให้กบัผูป้ระกอบการ รวมไปถงึให้การสนับสนุนการจดังาน 
ท่ีเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม เช่น งานประชุมสดุยอดผูน้�ำสตรโีลก 
หรือ 2022 Global Summit of Women ซึง่ก�ำลงัจะจดัข้ึนใน
ประเทศไทยระหว่างวันที่ 23-25 มิถุนายน 2565 ถือเป็นงาน
แรกของปีที่จัดแบบปลอดคาร์บอนอย่างแท้จริง

สร้างภาพลักษณ์ที่ดี และรักษาความ
เชื่อมั่นในการเป็น Hub Thailand 
	 อกีกลยทุธ์ในการท�ำตลาดเชงิรุกปี 2565 คอื ขยายตัวแทน
การตลาดในตลาดเป้าหมายใหม่ เพื่อช่วงชิงโอกาสทางธุรกิจ
ที่มีความเป็นไปได้ เช่น เจาะกลุ่ม HR Association ส�ำหรับ
ตลาด Incentive เพิ่มเติมจากตลาดเป้าหมายเดิมที่เป็นกลุ่ม 
Corporate Market รวมไปถึงรักษาตัวแทนการตลาด 
(Representatives) ในต่างประเทศ เพื่อเป็นด่านหน้าในการ
ให้ข้อมูลกับลูกค้า ตลอดจนท�ำกิจกรรมทางการตลาดอย่าง
สม�่ำเสมอ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าประเทศไทยยังคงยืนหยัด
และเป็น Top of mind ที่พร้อมจะรองรับการจัดงานได้ทันที
เมื่อสถานการณ์พร้อม
	 การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีแบบองค์รวม (Holistic) ให้กับ
ไมซ์ไทย ยงัเป็นสิง่ที ่สสปน. ให้ความส�ำคญัเสมอมา ด้วยเหตนุี้ 
การช่วงชิงงานใหญ่ระดับโลกเข้ามาจัดในประเทศไทย จึงเป็น
โอกาสดีท่ีจะช่วยตอกย�้ำความเป็น Hub Thailand ในด้าน
ใดด้านหนึ่ง เช่น งาน “EXPO 2028, Phuket-Thailand” 
ท่ีอยู่ในระหว่างการประมูลสิทธิ์ หากประเทศไทยได้สิทธ์ิเป็น
เจ้าภาพ จะช่วยตอกย�้ำการเป็นเมืองท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ระดับโลก ส�ำหรับงาน Thailand International Health 
Expo 2022 ทีจ่ดัไปแล้วเมือ่ 17-20 มนีาคม 2565 ช่วยตอกย�ำ้
การเป็นศูนย์กลางด้านการแพทย์และสาธารณสุขของโลก 
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การจบัคูธ่รุกจิ และระบบสร้างปฏสิมัพนัธ์ระหว่างผูร่้วมงาน ซึง่
ระบบดงักล่าว ช่วยสร้างการมส่ีวนร่วมได้มากกว่าการจดังานที่
ไม่มีกิจกรรมทางอีเวนท์เสมือนจริงถึงร้อยละ 86 ส่งผลต่อการ
เพิ่มยอดขายและเพิ่มโอกาสการเจรจาทางธุรกิจได้มากยิ่งขึ้น

ยกระดับการให้บริการไมซ์แบบ  
One Stop Service จบครบในที่เดียว
	 การอ�ำนวยความสะดวกแบบครบวงจรให้กับนักเดินทาง
ไมซ์ยังเป็นสิ่งส�ำคัญที่ สสปน. ด�ำเนินการตลอดมา นอกจาก
จะช่วยยกระดบัภาพลกัษณ์ทีด่ใีห้กบัประเทศในฐานะจุดหมาย
ปลายทางแห่งไมซ์ของภูมิภาคแล้ว ยังเป็นหนึ่งปัจจัยในการ
ตัดสินใจของผู้ประกอบการไมซ์ที่จะเลือกประเทศไทยเป็น 
เจ้าภาพในการจัดงานอกีด้วย เช่น การจดัตัง้ ศนูย์ประสานงาน
เพือ่อ�ำนวยความสะดวกอตุสาหกรรมไมซ์ (One Stop Service 
Center for MICE) ในรูปแบบดิจิทัลแพลตฟอร์มผ่านช่องทาง 
www.thaimiceoss.com ในการเชื่อมโยงข้อมูลและขั้นตอน 
กฎระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมไมซ์ไว้ทั้งหมด 
เพือ่เป็นศนูย์กลางข้อมลูแบบเบด็เสรจ็ทีใ่ห้ความสะดวกรวดเรว็
แก่ผู้ประกอบการ
	 การให้บรกิาร “MICE Lane” หรอืบรกิารตรวจคนเข้าเมอืง
ในช่องทางพิเศษ ซึ่งปัจจุบัน สสปน. เปิดให้บริการทั้งหมด  
3 แห่ง ได้แก่ สนามบินสุวรรณภูมิ สนามบินดอนเมือง และ
สนามบินนานาชาติเชียงใหม่ และก�ำลังจะเปิดท่ีสนามบิน 
ภูเก็ตภายในปี 2565 นอกจากนี้ สสปน. ได้ยื่นเรื่องเสนอ 
คณะรัฐมนตรี ขอยกเว้นกฎระเบียบบางอย่างในการน�ำเข้า
สิ่งของส�ำหรับจัดกิจกรรมไมซ์ เพื่อช่วยอ�ำนวยความสะดวก
ให้การจัดงานไมซ์ในประเทศเป็นไปอย่างราบรื่นและคล่องตัว
มากยิ่งขึ้น

(Medical and Wellness Hub) และงาน Thailand 
International Air Show ซึ่งเตรียมส่งมอบให้ EEC รับเป็น
เจ้าภาพจัดงานปี 2570-2571 จะช่วยยกระดับประเทศไทย
สู่การเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมการบินของอาเซียน เป็นต้น

ยกระดับศักยภาพอุตสาหกรรม  
ด้วยการพัฒนาทรัพยากรไมซ์ในทุกมิติ
	 ด้านกลยทุธ์ยกระดับศกัยภาพของอตุสาหกรรม สสปน. มุง่
มั่นพัฒนาบุคลากรไมซ์ สร้างคนคุณภาพ รองรับอุตสาหกรรม
ไมซ์ทั้งระดับพื้นที่และระดับนานาชาติ ที่ก�ำลังด�ำเนินการ คือ 
การจัดท�ำมาตรฐาน ISO รับรองคุณวุฒิวิชาชีพไมซ์ใน 5 กลุ่ม
สาขาวิชาชีพ ได้แก่ กลุ่มอาชีพการจัดการการจัดประชุม กลุ่ม
อาชีพการจัดการงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ กลุ่มอาชีพ
การจัดการสถานที่จัดงาน กลุ่มอาชีพการจัดการการเดินทาง
เพื่อเป็นรางวัล และกลุ่มอาชีพการจัดการงานอีเวนท์ เพื่อให้
บุคลากรที่จบหลักสูตรสามารถไปท�ำงานต่างประเทศได้โดย
ได้รับการยอมรับเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล
	 นอกจากนี้ ยังส่งเสริมการใช้เครื่องมือและแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลตามแนวทาง New Normal เช่น ผลักดันให้สตาร์ทอัพ
ไทยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริง (Virtual) ส�ำหรับจัดงานอีเวนท์ 
ออนไลน์ ท�ำให้ผู้ร่วมงานมีประสบการณ์ที่ใกล้เคียงกับการ
เดินทางไปงานอีเวนท์แบบปกติ ทั้งนี้ แพลตฟอร์ม Virtual ใน
ปัจจบุนั ได้พฒันาเพิม่เติมระบบการลงทะเบยีนออนไลน์ ระบบ
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ผลกระทบของโควิด-19 
ต่ออตุสาหกรรมไมซ์

บทที่  3

	 ถึงเวลานี้ ทั่วโลกยังคงต้องเผชิญหน้ากับการระบาดของ 
COVID-19 อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการแพร่ระบาดของสาย
พันธุ์โอไมครอน ซึ่งองค์การอนามัยโลกออกมาประกาศให้
เป็นสายพันธุ์ที่น่ากังวลล่าสุดของโลก  หลังจากพบครั้งแรกใน
แอฟรกิาใต้ และเกดิการแพร่ระบาดไปยงัประเทศต่างๆ ท่ัวโลก
อย่างรวดเร็ว ทั้งในทวีปแอฟริกาใต้ ยุโรป อเมริกา เอเชีย และ
ออสเตรเลีย 

โอไมครอนไม่ได้ส่งผลเลวร้ายต่อ
อุตสาหกรรมไมซ์เท่ากับเดลต้า
	 ทว่า สถานการณ์การแพร่ระบาดครั้งนี้ กลับไม่ได้ส่งผล 
กระทบทีร่นุแรงต่ออตุสาหกรรมไมซ์โลกเมือ่เทยีบกบัสายพันธ์ุ
เดลต้า ปัจจัยหลักมาจากการท่ีประชากรท่ัวโลกได้รับการฉีด
วคัซนีป้องกนั COVID-19 แล้ว คดิเป็นร้อยละ 65.3 ส�ำหรับการ
ฉีดวัคซีน 1 โดสเป็นอย่างน้อย ร้อยละ 58.8 ได้รับวัคซีนครบ
แล้ว (ได้รับมากกว่า 1 โดส) หรือคิดเป็นจ�ำนวน 4.58 พันล้าน
คน และร้อยละ 21 ได้รับเข็มบูสเตอร์แล้ว (ข้อมูลจากเว็บไซต์ 
Our World in Data : วันที่ 6 เมษายน 2565)

ความเคลือ่นไหวในอตุสาหกรรมไมซ์โลก
การเปิดประเทศต้อนรับนักเดินทางไมซ์เมื่อวันที่  
1 พ.ย. 2564 เป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งส�ำคัญ
ของประเทศไทยเพราะเป็นการพลิกโฉมประเทศ
ให้เป็น “New Chapter of Thailand” หรือ 
“ก้าวใหม่ไทยในช่วงหลังโควิด” ตามนโยบาย
ของ พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี 
ที่ต้องการให้ทุกภาคส่วนร่วมกันยกระดับ
อุตสาหกรรมภายใต้การก�ำกับดูแลด้วยแนวทาง
ใหม่ๆ เพื่อให้ประเทศเข้าสู่วิถีใหม่ในทุกมิติ
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	 รวมไปถึงการผ่อนคลายมาตรการเปิดประเทศ จึงท�ำให้เกดิ
การเดินทางระหว่างประเทศหลายแห่ง ข้อมูลจาก Northstar 
Pulse Survey เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 2564 ได้ส�ำรวจการจัด
ประชุมและกิจกรรมอีเวนท์ในช่วงเวลาท่ียังมีการแพร่ระบาด
ของ COVID-19 สายพนัธุโ์อไมครอน พบว่า การจัดงานอเีวนท์ 
ท่ีต้องมีการพบปะกันถูกยกเลิกเพียงร้อยละ 5 ส่วนที่มีการ
เปลี่ยนแผน คิดเป็นร้อยละ 7 และเกือบร้อยละ 50 ยังคง
ด�ำเนินการจัดงานต่อ
	 ข้อมูลเชิงลึกจากงาน IMEX 2021 ซึ่งจัดขึ้นเมื่อเดือน
พฤศจิกายน 2564 ในลาสเวกัส สหรัฐอเมริกา พบว่า ผู้คน
พร้อมแล้วที่จะกลับไปด�ำเนินธุรกิจ ทั้งนี้ ประเด็นด้านสุขภาพ
และความปลอดภัยยังเป็นปัจจัยส�ำคัญอันดับแรกท่ีผู้คนให้
ความส�ำคัญ รวมไปถึงความใส่ใจเกี่ยวกับสภาพความเป็นอยู่
ที่ดีของการเข้าร่วมประชุม ส่วนขององค์กร การมีส่วนร่วมรับ
ผิดชอบต่อสังคมและความยั่งยืนจะเป็นสองสิ่งที่ต้องมาควบคู่
กัน และนับจากน้ีไป การท�ำงานร่วมกนักบัคูแ่ข่งทางธรุกิจและ
การเอาใจใส่อย่างจริงใจจะกลายเป็นวิถีใหม่ (New Normal)

สถานการณ์ไมซ์ทั่วโลกเริ่มฟื้นตัวในปี 
2565 
	 ถึงแม้ว่าการแพร่ระบาดของโอไมครอนในยุโรป จะส่งผล 
กระทบต่อเศรษฐกิจทั้งด้านการเดินทางและกิจกรรมใน 
ท้องถิน่ หากแต่จะเป็นเพียงระยะสัน้ๆ เท่าน้ัน โดยภาพรวมของ 

การเดินทางออกนอกประเทศในยุโรปยังคงไม่เปลี่ยนแปลง 
นกัเดนิทางไมซ์ส่วนใหญ่ยงัรอดสูถานการณ์ทีเ่หมาะสมในช่วง
ไตรมาส 1 หรือ 2 ของปี 2565 
	 สอดคล้องกับผลการส�ำรวจของ GBTA (The Global 
Business Travel Association) เมื่อเดือนกุมภาพันธ์ 2565 
พบว่า บริษัทมีการยกเลิกหรือเลื่อนทริปการเดินทางเชิงธุรกิจ
ระหว่างประเทศร้อยละ 71 ส่วนการยกเลกิหรอืเลือ่นทรปิการ
เดนิทางเชิงธรุกจิภายในประเทศคดิเป็นร้อยละ 33 และร้อยละ 
58 วางแผนท่ีจะเดนิทางเชงิธรุกจิภายในประเทศในอนาคตอัน
ใกล้หรืออีก 1-3 เดือนข้างหน้า และร้อยละ 33 วางแผนที่จะ
เดนิทางเชงิธรุกจิระหว่างประเทศในอนาคตอนัใกล้หรอือกี 1-3 
เดือนข้างหน้า
	 ด้านสถานการณ์ในเอเชียปีนี้ การกลับมาของกิจกรรมทาง
ธุรกิจจะแตกต่างกันในแต่ละตลาด ทว่า ในปี 2566 บางตลาด
ในเอเชียจะกลับมาเทียบเท่าหรือล�้ำหน้ากว่าปี 2562 หรือช่วง
ก่อนเกดิโรคระบาด รวมไปถงึตลาดทีถ่ดถอย จะมแีนวโน้มท่ีดี
ขึ้นในปี 2566 เช่นเดียวกัน  
	 อย่างไรก็ตาม การแพร่ระบาดของ COVID-19 ผลักดัน
ให้เกิดการลงทุนในการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลส�ำหรับการ
จัดงานอีเวนท์ในหลายประเทศ หากแต่การน�ำเทคโนโลยีมา
ใช้เพ่ือให้ผู้คนยอมรับได้อย่างรวดเร็วนั้นกลับท�ำให้เกิดความ
พึงพอใจในการใช้งานค่อนข้างต�่ำ อีกทั้งหลายๆ แพลตฟอร์ม 
ก็ไม่มีประสิทธิภาพเทียบเท่ากับการจัดงานแบบปกติ 
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Japan
	  Tokyo Convention & Visitors Bureau  (TCVB) และ 
Osaka Convention & Tourism Bureau (OCTB) ลงนามท�ำ
ข้อตกลงความร่วมกัน เพื่อผลักดันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
ของญี่ปุ ่นที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดคร้ังใหญ่ของ 
COVID-19 
	  ปัจจุบันการเดินทางเข้าประเทศญี่ปุ่นสามารถใช้ระบบ 
Paperless หรือการกรอกเอกสารเข้าเมอืงทีไ่ม่ต้องใช้กระดาษ
อกีต่อไป โดยนกัเดนิทางและผูท้ีต้่องเดินทางกลบัประเทศญีปุ่น่ 
สามารถด�ำเนินพิธีการศุลกากรโดยใช้แอปพลิเคชัน ส่วน 
นักท่องเที่ยวไม่ต้องยื่นเอกสาร CIQ (หรือพิธีการศุลาการ 
(Custom) การตรวจคนเข้าเมือง (Immigration) และด่าน
กักกันพืชและสัตว์ (Quarantine) หากมีการลงทะเบียนผ่าน
ทางเว็บไซต์ “Visit Japan Web” เป็นที่เรียบร้อยแล้ว

China
	  เมืองซีอาน ประเทศจีน ประกาศล็อกดาวน์ห้ามผู้คน 
ออกจากเมืองอย่างเป็นทางการต้ังแต่วันท่ี 22 ธันวาคม 
2564 หลังพบผู้ติดเชื้อ COVID-19 รายใหม่เพิ่มขึ้น 52 ราย 
รวมไปถึงยังพบการแพร่ระบาดในเมืองเทียนจิน ส่งผลให้จีน
ออกมาตรการลอ็กดาวนในวงกว้าง ขณะท่ีเมอืงท่าอืน่ๆ รวมถงึ
ต้าเหลียนและเซี่ยงไฮ้ก็พบรายงานผู้ติดเชื้อด้วยเช่นกัน
	  เจมส์ เหลียง (James Liang) ประธานบริหารกลุ่ม  
Trip.com ชี้ว่า ประเทศในเอเชียมีแนวโน้มที่จะกลับไปสู่การ
เดินทางในต่างประเทศช่วงไตรมาสแรกของปี 2565 ขณะท่ี
จีนเองคาดว่าจะเริ่มช่วงกลางปี 2565 อย่างไรก็ตาม ตลาด
การเดินทางนอกเอเชีย คาดว่าจะฟื้นตัวประมาณครึ่งหนึ่งใน
ช่วงก่อนเกิดโรคระบาด COVID-19
	  เจ้าของโรงแรมในจีนขยายรูปแบบของการให้บริการ 
เพื่อรองรับความต้องการของผู ้บริโภคท่ีต ้องการความ 
หลากหลาย โดยปรับรูปแบบจากการเป็นเพียงที่พักผ่อน 
(Accommodation) ให้เป็นสถานที่พักผ่อนและสร้างความ
บันเทิง (Leisure) รวมไปถึงท�ำกิจกรรมทางสังคมได้ เช่น 
สร้างธีมเกี่ยวกับกีฬา ภาพยนตร์ สุขภาพ และเกมนักสืบ ทั้งนี้ 
ผลการวิจัยของ Tongcheng Travel ระบุว่า ยอดจองโรงแรม
ธีมกีฬาในปี 2563 เพิ่มขึ้นถึงร้อยละ 165.6 ซึ่งสูงกว่าปี 2562 
และยอดจอง 6 เดือนแรกของปี 2564 เท่ากับร้อยละ 17 ซึ่ง
สูงกว่ายอดจองตลอดปี 2563
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Australia & New Zealand
	  ออสเตรเลียยังคงไม่มีนโยบายปิดประเทศแม้ว่าจะมีการ
แพร่ระบาดของไวรสัโอไมครอน ซึง่พบผูต้ดิเชือ้แล้วมากกว่า 1 
ล้านคน
	  รฐับาลนวิซแีลนด์ยงัไม่เปิดประเทศรบัชาวต่างชาตอิย่าง
เตม็รปูแบบจนกว่าจะถงึเดอืนตลุาคม 2565 โดยจะค่อยๆ เริม่
เปิดประเทศรบัชาวนวิซแีลนด์ทีอ่ยูใ่นต่างประเทศก่อน ในช่วง
แรก 
	  รัฐบาลนิวซีแลนด์เปิดรับชาวนิวซีแลนด์ท่ีอยู ่ในต่าง
ประเทศ ให้เดินทางกลบัเข้าประเทศได้ โดยไม่ต้องมกีารกกัตัว 
ตั้งแต่วันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2565 ส�ำหรับชาวนิวซีแลนด์ที่เดิน
ทางมาจากออสเตรเลีย สามารถกักตัวที่บ้านแทนการกักตัวท่ี
โรงแรม หลังจากนั้นอีกสองสัปดาห์ จึงเปิดให้ชาวนิวซีแลนด์
ที่อยู่ในประเทศอื่นๆ เดินทางกลับมานิวซีแลนด์ได้ โดยไม่ต้อง
กักตัวที่โรงแรม
	  เรื่องสุขอนามัยและความปลอดภัย เป็นสิ่งส�ำคัญอันดับ
แรกท่ีนักเดินทางไมซ์จะค�ำนึงถึงเมื่อเดินทางมายังเอเชีย
แปซฟิิก ทัง้นี ้ข้อมลูจาก Amadeus บรษิทัผู้น�ำด้านเทคโนโลยี
ท่องเทีย่ว เผยข้อมลูเชงิลกึจากบรษิทัจดัการด้านท่องเทีย่วหรือ 
TMC (Travel Management Companies) จ�ำนวนมากกว่า 
250 บริษัท ที่ด�ำเนินการใน APAC พบว่า ร้อยละ 82 ของ 
นักเดินทางเชิงธุรกิจต้องการข้อมูลเรื่องของสุขอนามัยและ
ความปลอดภัยในประเทศท่ีเดินทางไป ท้ังก่อนและระหว่าง
การเดินทางเชิงธุรกิจ

India
	  อนิเดียท�ำข้อตกลงการเปิดพรมแดนระหว่างประเทศโดย
ไม่ต้องกกัตวั (Bubble Agreements) ร่วมกนักบั 33 ประเทศ 
	  กลุ่มนักเดินทางองค์กร (Corporates) ของอินเดีย จอง
เที่ยวบินเช่าเหมาล�ำเพ่ือมายังประเทศไทยปี 2565 เพ่ือท�ำ
กิจกรรม “2022 Thailand MICE Familiarization Trip”

Singapore
	  รัฐบาลสิงคโปร ์อนุญาตให ้ประชาชนที่ฉีดวัคซีน 
COVID-19 แล้ว สามารถพบปะและรับประทานอาหารนอก
บ้านได้เพิ่มขึ้นจาก 2 คน เป็นกลุ่มละ 5 คน รวมไปถึงคนใน
ครอบครวัเดยีวกนั ส�ำหรบัผูท้ีย่งัไม่ได้รบัการฉดีวคัซนี ห้ามรบั
ประทานอาหารนอกบ้านโดยไม่สวมหน้ากากพลาสติก PET 
	  ส�ำหรับงานแสดงสด กิจกรรมไมซ์ ผู้เข้าชม และผู้มีส่วน
ร่วมในงานกฬีา  หากได้รบัวคัซนีแล้วสามารถเข้าร่วมได้จ�ำนวน 
1,000 คน ผูท้ีย่งัไม่ได้รบัวคัซนี เข้าร่วมได้ 50 คน และต้องสวม
หน้ากากพลาสติก PET นอกจากนี้ จ�ำกัดกลุ่มเล็กๆ ได้เพียง 5 
คน ส�ำหรับผู้ที่ไม่สวมหน้ากากอนามัยเนื่องจากต้องร้องเพลง
หรือแสดงดนตรีภายในงาน จะต้องเป็นผู้ท่ีได้รับการฉีดวัคซีน
แล้วเท่านั้น
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	 รวมท้ังรัฐบาลมีการผ่อนคลายมาตรการเดินทางระหว่าง
ประเทศอยู่เป็นระยะ และผ่อนปรนการจัดงานไมซ์โดยยึด
แนวคิด “Smart Control Smart Living with COVID” 
ของกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งถือเป็นจุดเริ่มต้นของการจัดงาน
ไมซ์ในประเทศไทยอีกครั้งหลังผ่านพ้นวิกฤตครั้งใหญ่ของโรค
ระบาด ทั้งนี้ การจัดงานไมซ์ในช่วงเวลาดังกล่าว มุ่งเน้นไปสู่ 
รูปแบบอีเวนต์เสมือนจริง (Virtual  Event) สอดคล้องกับ 
เทรนด์ New Normal ในยุคปัจจุบัน

นักเดินทางกลับมาคึกคักหลังไทยเปิด
ประเทศ และชะลอตัวลงช่วงต้นปี 2565
	 สถิติหลังการเปิดประเทศอย่างเป็นทางการ พบว่า จ�ำนวน
ของนกัเดนิทางเข้าไทยสะสมมทีัง้สิน้ 304,841 คน (ข้อมูลจาก
ศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาด COVID-19 (ศบค.) 
ระหว่างวันที่ 1 พฤศจิกายน – 20 ธันวาคม 2564) โดยมีนัก

ผลกระทบต่ออตุสาหกรรมไมซ์ไทย
แม้ว่าในช่วงต้นปี 2565 การแพร่ระบาดของ 
COVID-19 สายพันธุ์โอไมครอน จะท�ำให้เกิด
ข้อจ�ำกัดในการเดินทางของนักเดินทางไมซ์ 
หากแต่สถานการณ์ของอุตสาหกรรมไมซ์ ไทย
ครั้งนี้ กลับไม่ได้เลวร้ายลงเมื่อเทียบกับช่วง
สองปีที่ผ่านมา ปัจจัยหลักมาจากประชากรไทย 
ได้รับการฉีดวัคซีน COVID-19 ครบแล้ว
(ได้รับมากกว่า 1 โดส เข็มบูสเตอร์ถือเป็นวัคซีน
เสรมิ) คดิเป็นร้อยละ 79.7 หรอื 55,662,271 คน 
(ข้อมูลจากเว็บไซต์ Our World in Data :  
4 เมษายน 2565) 
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เดินทางจากสหรัฐอเมริกา เยอรมนี สหราชอาณาจักร ญี่ปุ่น 
รัสเซยี ฝรัง่เศส เกาหลใีต้ สวติเซอร์แลนด์ อสิราเอล และสวเีดน 
ครองต�ำแหน่ง 10 อันดับแรกที่เดินทางมายังประเทศไทยมาก
ที่สุด ส่งผลให้ธุรกิจหลายภาคส่วนเกิดความคึกคัก เช่น ธุรกิจ
การบนิ โรงแรม ร้านอาหาร และธรุกจิอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัไมซ์
และการท่องเที่ยว
	 ศนูย์วจิยักสกิรได้ประเมินไว้ก่อนหน้านีว่้า การเปิดประเทศ
จะช่วยให้จ�ำนวนนักเดินทางต่างชาติในช่วงสองเดือนสุดท้าย
ของปี 2564 เพิ่มขึ้นร้อยละ 64 เมื่อเทียบกับไม่มีมาตรการ
เปิดประเทศ ส่งผลให้จ�ำนวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทาง
เข้ามาในประเทศไทยปี 2564 ขยับสูงขึ้นที่ประมาณ 180,000 
คน คาดว่าจะสร้างรายได้เข้าประเทศไม่ต�่ำกว่า 13,500 ล้าน
บาท สอดคล้องกบัทีส่�ำนกังานเศรษฐกจิการคลงั คาดการณ์ใน
มมุเศรษฐกิจไว้ว่า การเปิดประเทศและการทีธ่รุกจิหลายสาขา
ได้รบัการผ่อนคลายจากมาตรการลอ็กดาวน์ จะท�ำให้กจิกรรม
ทางเศรษฐกิจดีขึ้น โดยเฉพาะเมื่อสถานการณ์ COVID-19 
คล่ีคลาย เศรษฐกจิไทยจะขยายตวัได้ร้อยละ 4 ภายในปี 2565 
	 อย่างไรก็ตาม สถานการณ์การเดินทางระหว่างประเทศ
เริ่มชะลอตัวอีกคร้ังเมื่อเข้าสู่เดือนมกราคม 2565 หลังจาก
ที่พบการแพร่ระบาดชองสายพันธุ์โอไมครอนในประเทศไทย 
ส่งผลให้ภาครัฐยกระดับมาตรการป้องกันการระบาดของโรค 
COVID-19  โดยทันที ไม่ว่าจะเป็นการปรับมาตรการการเดิน
ทางเข้าประเทศไทย ระงับการลงทะเบียนของนักท่องเท่ียว
ประเภท Test & Go รวมถงึการขยายเวลา Work from Home 
ส�ำหรับหน่วยงาน องค์กร และบริษัทต่างๆ ท�ำให้ภาคธุรกิจ
เอกชนที่มีแนวโน้มดีขึ้นในช่วงปลายปี 2564 ตกอยู่ในภาวะ
หยุดนิ่งอีกครั้ง ทั้งน้ี ข้อมูลจากสมาคมโรงแรมไทย ระบุว่า 
อัตราการเข้าพักของธุรกิจโรงแรมเฉลี่ยทั่วประเทศในเดือน
มกราคม 2565 อยู่ที่ประมาณร้อยละ 20 ใกล้เคียงอัตรา 
การเข้าพักเฉล่ียเม่ือเดือนตุลาคม 2564 หรือช่วงที่ยังไม่มี
มาตรการเปิดประเทศ

ลุ้นไมซ์ ไทยปรับตัวดีขึ้นช่วงครึ่งหลังปี 
2565 และคาดว่าจะเข้าสู่ภาวะปกติในปี 
2568
	 แม้ว่านับตั้งแต่วันท่ี 1 กุมภาพันธ์ 2565 รัฐบาลจะมีการ
ผ่อนคลายมาตรการเดินทางเข้าประเทศไทย โดยเปิดระบบ
ลงทะเบียนนกัท่องเทีย่วประเภท Test & Go แต่เนือ่งจากบาง
ประเทศต้นทางยังมีนโยบายต้องกักตัวขากลับ ส่งผลให้ตลาด
ไมซ์ต่างชาติ คาดว่า จะกลบัมาฟ้ืนตวัอีกครัง้ช่วงครึง่หลงัของปี 
2565 หรอืจนกว่าจะมกีารปรบั COVID-19 ให้เป็นโรคประจ�ำถิน่ 
ซ่ึงตามมติคณะกรรมการโรคติดต่อแห่งชาติ จะประกาศเริ่ม
ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2565 
	 ดังนั้น ช่วงสองไตรมาสแรกของปีงบประมาณ 2565 
(ตุลาคม 2564 - มีนาคม 2565) สสปน. จึงเน้นเจาะกลุ่ม 
ตลาดไมซ์ต่างชาติท่ีเป็นระยะใกล้ (Short-Haul) และมีความ
พร้อมในการเดินทางก่อน เช่น อินเดีย สิงคโปร์ ญี่ปุ่น และ
ไต้หวัน รวมทั้งกระตุ้นให้เกิดการจัดงานไมซ์ภายในประเทศ 
ทัง้นี ้สถติขิองนกัเดนิทางไมซ์ภายในประเทศช่วงครึง่ปีแรกของ
ปีงบประมาณ 2565 พบว่า มจี�ำนวนผูเ้ข้าร่วมงานไมซ์ในประเทศ
ทัง้หมด 2,302,352 คน ลดลงร้อยละ 33 จากช่วงเวลาเดยีวกนั
ของปีที่ผ่านมา แต่สร้างรายได้ 7,598 ล้านบาท เพิ่มสูงขึ้น 
ร้อยละ 1 จากช่วงเวลาเดยีวกนัของปีท่ีผ่านมา โดยปัจจยัส�ำคญั
ท่ีส่งผลให้จ�ำนวนผู้เข้าร่วมงานไมซ์ลดลง ได้แก่ ข่าวสารการ
ระบาดของ COVID-19 สายพันธุ์โอไมครอนในประเทศไทย 
การยกเลกิมาตรการ Test & Go ชัว่คราว และการพบผูเ้สยีชวิีต 
จากสายพันธุ์ดังกล่าวในประเทศไทยเมื่อเดือนมกราคม 2565 
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อย่างไรก็ตาม แม้ว่าสถิติของจ�ำนวนนักเดินทางไมซ์จะลดลง
จากช่วงเวลาเดยีวกันของปีทีผ่่านมา แต่เมือ่พจิารณาถึงตวัเลข
ด้านรายได้แลว้ กลบัพบว่ามจี�ำนวนรายได้จากนกัเดนิทางไมซ์
ที่เพิ่มสูงขึ้นจากช่วงเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมา   
	 ทั้งน้ี คาดว่าเป็นผลมาจาก สสปน. กระตุ้นให้เกิดการจัด 
กิจกรรมไมซ์ภายในประเทศผ่านแคมเปญต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 
รวมไปถึงภาครัฐมีมาตรการผ่อนคลายโดยประเมินตาม
สถานการณ์จริงอยู่เป็นระยะๆ จึงเพิ่มความยืดหยุ่นและช่วย
ให้ผู้จัดงานสามารถด�ำเนินกิจกรรมไมซ์ต่อไปได้ อย่างไรก็ด ี
ผลจากความก้าวหน้าในการฉีดวัคซีน COVID-19 การจัดงาน 
ที่ปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติการจัดงานไมซ์อย่างเข้มงวด 
ได้สร้างความเชื่อมั่นให้ฟื้นคืน และในช่วงปลายของไตรมาสที่ 
2 มกีารจดังานไมซ์ขนาดใหญ่หลายงาน จงึคาดว่าสถานการณ์ไมซ์ 
จะปรบัตวัดขีึน้อย่างต่อเนือ่งในช่วงครึง่หลงัของปีงบประมาณ 
2565 และคาดว่าจะเข ้าสู ่ภาวะเกือบปกติในปี 2568 
ร้อยละ 80    

การเดินทางเชิงธุรกิจทั่วโลก  
มีแนวโน้มปรับตัวดีขึ้นในแต่ละเดือน 
	 ไม่เพียงแต่อตุสาหกรรมไมซ์ไทยทีค่่อยๆ พลกิฟ้ืนจากภาวะ
โรคระบาดที่ยืดเยื้อและยาวนาน แต่อุตสาหกรรมไมซ์ท่ัวโลก 
ก็ก�ำลังอยู่ในภาวะพลิกฟื้นอย่างค่อยเป็นค่อยไปเช่นเดียวกัน 
ทั้งน้ี จากการส�ำรวจของ GBTA (The Global Business 
Travel Association) ชี้ให้เห็นว่า การเดินทางเชิงธุรกิจมีแนว
โน้มที่จะดีขึ้นนับต้ังแต่เดือนมกราคม 2565 ผลการส�ำรวจ
คร้ังน้ี มาจากผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นสมาชิกของ GBTA 
และผู้เชี่ยวชาญด้านอุตสาหกรรมการเดินทางเชิงธุรกิจทั่วโลก 

จ�ำนวน 461 คน ระหว่างวันที่ 7-14 กุมภาพันธ์ 2565 
	 ประเด็นท่ีน่าสนใจของการตอบแบบสอบถาม ได้แก่ การ
เดนิทางเชิงธรุกิจมทิีศทางท่ีสดใสข้ึน ผูต้อบแบบสอบถามแสดง
ความเห็นว่า พนักงานในบริษัทของตนเอง “มีความเต็มใจ” 
หรือ “เต็มใจอย่างมาก” ท่ีจะเดินทางไปท�ำธุรกิจท่ามกลาง
สภาพแวดล้อมในปัจจุบัน คิดเป็นร้อยละ 82 เมื่อเปรียบเทียบ
กับผลส�ำรวจเดือนมกราคมอยู่ที่ร้อยละ 64 
	 ด้านข้อจ�ำกัดในการเดินทางเข้าประเทศส�ำหรับนักธุรกิจ
ไมซ์ พบว่าร้อยละ 46 ยอมรับมาตรการจ�ำกัดในการเดินทาง 
ส่วนร้อยละ 34 มองว่า ข้อก�ำหนดจ�ำกัดการเดินทางเข้มงวด 
มากเกินไป ส่วนการรับรองหลักฐานการฉีดวัคซีนเป็นเร่ือง
ที่ควรสนับสนุน ร้อยละ 76 ส�ำหรับผู ้คนที่ไม่เห็นด้วยกับ
มาตรการกักตัว คิดเป็นร้อยละ 67 และร้อยละ 62 ไม่เห็นด้วย
กับการออกมาตรการห้ามเดินทาง
	 อย่างไรก็ตาม ข้อจ�ำกัดของการเดินทางในประเทศและใน
ภูมิภาคท่ัวโลกเมื่อไม่นานมานี้ ท�ำให้การเดินทางถูกจ�ำกัดสูง
ถึงร้อยละ 79 อีกร้อยละ 23 มองว่าส่งผลต่อการด�ำเนินธุรกิจ
หยุดชะงัก และร้อยละ 51 ต้องใช้เวลาอย่างน้อยสามเดือน
หรือมากกว่านั้นเพื่อท�ำให้การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทกลับมา
เป็นปกติ หลังจากมีการยกเลิกข้อจ�ำกัดด้านการเดินทางแล้ว 
	 นอกจากนี ้การเดนิทางในโลกยคุหลงั COVID-19 จะกลาย
เป็น “การเดนิทางแบบผสมผสาน” หรือ “Bleisure” หรือการ
เดนิทางเชงิธรุกจิ (Business) ผนวกกบัการพกัผ่อน (Leisure) 
ผลจากการส�ำรวจ พบว่า ร้อยละ 82 พนักงานในบริษัทสนใจ
เท่ากับช่วงก่อนเกิดโรคระบาด ร้อยละ 53 ให้ความสนใจ 
อย่างมาก และร้อยละ 29 ให้ความสนใจเทรนด์การเดินทาง
ดังกล่าว
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ยทุธศาสตร์ท่ี 1 
ขบัเคลือ่นเศรษฐกจิประเทศ 
ด้วยอตุสาหกรรมไมซ์
สสปน. คว้าชัยประมูลสิทธ์ิงานเมกะอีเวนท์ระดับโลก 
และเตรยีมจดั 2022 Thailand MICE Familiarization 
Trip ต้อนรับไมซ์ต่างชาติ 
	 การแพร่ระบาดของ COVID-19 สายพันธุ์โอไมครอนช่วง 
ปลายปี 2564 ส่งผลกระทบต่อการเปิดประเทศรบันกัเดนิทางไมซ์ 
ต่างชาติ รวมถึงท�ำให้งานอีเวนท์หลายงานต้องเลื่อนการ 
จดัออกไป เนือ่งจากความกงัวลต่อสถานการณ์การแพร่ระบาด
ซ�ำ้ สสปน. ในฐานะหน่วยงานด้านการตลาด ยงัคงเฝ้าระวังการ 
กลบัมาของสถานการณ์ COVID-19 อย่างใกล้ชิด ขณะเดยีวกัน
ก็เดินหน้าการประมูลสิทธิ์งานส�ำหรับอนาคตอย่างเต็มก�ำลัง 
เพื่อดึงงานไมซ์ที่มีชื่อเสียงระดับโลกเข้าสู่ประเทศไทย และ
เตรียมจัดงานทันทีเมื่อสถานการณ์ในประเทศพร้อม 

ผลการด�ำเนนิงาน
ตามยุทธศาสตร์ 

ของ สสปน.

บทที่  4
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	 ส�ำหรับการด�ำเนนิการประมลูสทิธิใ์นครึง่แรกของปีงบประมาณ 
2565 (ตลุาคม 2564-มนีาคม 2565) ประเทศไทยได้รับสทิธิเ์ป็น
เจ้าภาพจัดงานเมกะอีเวนท์ระดับโลกแล้ว จ�ำนวน 1 งาน คือ 
มหกรรมพชืสวนโลกจังหวดัอดุรธานี โดยมกีระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์รับเป็นเจ้าภาพจัดงานในปี 2569 ส�ำหรับงานที่อยู่ใน
ระหว่างการประมลูสทิธิ ์ประกอบด้วย งานเมกะอเีวนท์ จ�ำนวน 
2 งาน ได้แก่ มหกรรมพชืสวนโลกจงัหวดันครราชสมีา และงาน 
Specialised Expo หรือ Expo 2028, Phuket-Thailand 
งานประชุมนานาชาติ จ�ำนวน 3 งาน ได้แก่ The 2025 
Annual Meetings of the World Bank Group and the 
International Monetary Fund, World Water Forum 
2027 และ World Energy Congress 2028 
	 การช่วงชิงโอกาสระดับสากลเพื่อให้ประเทศไทยได้เป็น 
เจ้าภาพจดังานทีม่ช่ืีอเสยีงระดับโลก เป็นการท�ำงานเชงิรกุของ 
สสปน. ตามแนวนโยบายในปี 2565 ทีส่่งเสรมิให้เกดิการจดังาน
ภายในประเทศ โดยเฉพาะการดึงงานระดับโลกลงสู่ภูมิภาค 
ซ่ึงจะส่งผลให้เกดิการพัฒนา ยกระดับ และขบัเคลือ่นเศรษฐกจิ
ทั้งของพื้นที่จัดงาน และของประเทศในทุกมิติ
	 อย่างไรก็ตาม ในช่วงเวลานี้ที่การเดินทางระหว่างประเทศ
ยังมีข้อจ�ำกัด สสปน. ก็ไม่ได้นิ่งนอนใจ เดินหน้ารุกตลาด
ไมซ์ต่างชาติ โดยการจัดกิจกรรม “2022 Thailand MICE 
Familiarization Trip” เตรียมเชิญกลุ่มไมซ์จาก 10 ประเทศ
ทั่วโลก จ�ำนวน 40 คน ทั้งกลุ่มสมาคม องค์กร และผู้วางแผน
การจัดงาน โดยมุ ่งเน้นตลาดการเดินทางเพื่อเป็นรางวัล 
(Incentive) และการจัดประชมุ (Meeting and Convention) 
เป็นหลกั พร้อมพาชมสถานทีร่องรบัการจดังานในประเทศไทย 
ตลอดจนแนะน�ำผลติภณัฑ์ สนิค้าและบริการ ทีไ่ด้รบัการพฒันา
เพื่อตอบโจทย์ New Normal หรือเทรนด์ใหม่ๆ ของโลก
	 กิจกรรมฯ ดังกล่าว จะเป็นการแสดงให้เห็นถึงศักยภาพ
ความพร้อมของประเทศไทยในการเป็นจดุหมายรองรบัการจดั
งานประชุมและการเดินทางเพื่อเป็นรางวัล ทั้งนี้ ได้เลื่อนการ
จัดกิจกรรมฯ จากปลายเดือนมีนาคมเป็นช่วงเดือนเมษายน 
2565 

 บทบาทหลักของ สสปน. คือ 
การให้ความร่วมมือ (Collaboration), 
การอ�ำนวยความสะดวก (Facilitation) 
และให้การสนับสนุน (Support)
เราเป็นแกนกลางที่ท�ำงานร่วมกับ
ภูมิภาค เพราะฉะนั้น ในระหว่างที่
ประเทศก�ำลังพลิกฟื้น เราไม่ได้อยู่นิ่ง 
ยังคงเดินหน้าการประมูลสิทธิ์ ซึ่ง
ผลส�ำเร็จของ สสปน. คือ ชนะการ
ประมูลสิทธิ์หรือท�ำให้ประเทศไทยมี
ส่วนในการเสนอตัวเป็นเจ้าภาพจัด
งานระดับโลก 

นายจิรุตถ์ อิศรางกูร ณ อยุธยา 
ผู้อ�ำนวยการ ส�ำนักงานส่งเสริม
การจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)
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       สสปน. ดึงสามงานใหญ่ระดับโลกมาจัดในไทย มุ่งกระตุ้น   
  เศรษฐกิจบนพ้ืนท่ีสามเมอืงไมซ์ 
	 การประกาศให้ประเทศไทยได้รบัสทิธ์ิเป็นเจ้าภาพจดัมหกรรมพชืสวนโลก
จงัหวดัอดุรธาน ี(ประเภท B) เมือ่วนัที ่8 มนีาคมทีผ่่านมา นบัเป็นอกีก้าวของ 
สสปน. ในฐานะ National Bidder ของไมซ์ไทยทีส่ามารถช่วงชิงโอกาสระดบั
สากล ดึงงานส�ำคัญระดับโลกเข้ามาจัดในประเทศได้ส�ำเร็จ 
	 มหกรรมพชืสวนโลกจงัหวัดอดุรธานใีนปี 2569 ไม่เพยีงแต่ช่วยกระตุน้ให้เกดิ
การพฒันาด้านต่างๆ ในจงัหวดัเจ้าภาพ ทัง้ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน การลงทนุ และ
การพฒันาในธุรกจิไมซ์เท่านัน้ แต่ยงัรวมไปถึงส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจโดยรวม
ของจังหวดั ซึง่คิดเป็นเงินสะพดักว่า 32,000 ล้านบาท สร้างผลติภณัฑ์มวลรวม
ภายในประเทศมูลค่า (GDP) 20,000 ล้านบาท สร้างรายได้จากการจดัเกบ็ภาษี
ภาครัฐ 7,700 ล้านบาท และส่งเสรมิให้เกดิการจ้างงานอกี 81,000 ต�ำแหน่ง

ยทุธศาสตร์ 2
กระจายรายได้และกระตุน้
เศรษฐกจิของภมูภิาค 
ผ่านอตุสาหกรรมไมซ์
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	 อย่างไรก็ตาม การดึงงานระดับนานาชาติเข้ามาจัดใน
ประเทศไทย เป็นบทบาทหลักที่ สสปน. ได้ด�ำเนินการมา
โดยตลอด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปีงบประมาณ 2565 ซ่ึงเป็น
ช่วงที่รัฐบาลเปิดให้มีการเดินทางระหว่างประเทศ สสปน. 
เดินหน้าชิงงานระดับเมกะอีเวนท์เข้ามาจัดในประเทศไทย
ให้ได้มากที่สุดตามแผนยุทธศาสตร์เชิงรุกของนายจิรุตถ ์
อิศรางกูร ณ อยุธยา ผู้อ�ำนวยการ สสปน. 
	 ปัจจุบัน นอกเหนือจากงานมหกรรมพืชสวนโลกจังหวัด
อุดรธานี (ประเภท B) ที่ชนะการประมูลสิทธิ์ ยังมีอีกสอง
งานใหญ่ที่อยู ่ในระหว่างด�ำเนินการยื่นประมูลสิทธิ์ ได้แก ่ 
งานมหกรรมพืชสวนโลกจังหวัดนครราชสีมา (ประเภท A1) 
ปี 2572 และงานเอ็กซ์โปวาระพิเศษ (Specialised Expo) 
ปี 2571 หรือ “EXPO 2028, Phuket-Thailand” ซึ่งเป็น
งานมหกรรมการแสดงนวัตกรรมและการพัฒนาระดับโลก 
โดยจัดมาแล้วทั้งหมด 35 ครั้งทั่วโลก
	 ส�ำหรับการจัดงานใหญ่ระดับโลกทั้งสามงาน สสปน. 
ท�ำงานร่วมกับกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ และเมอืงไมซ์อกีสามแห่ง ได้แก่ อดุรธาน ีนครราชสมีา 
และภูเก็ต ภายใต้การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน  หอการค้าและสภาอตุสาหกรรม ซึง่หากได้รบัสทิธิเ์ป็น 
เจ้าภาพในการจัดงานทั้งหมด จะส่งผลทางเศรษฐกิจโดยรวม
ก่อให้เกิดเงินสะพัดกว่า 100,174 ล้านบาท สร้างผลิตภัณฑ์
มวลรวมภายในประเทศมูลค่า (GDP) 68,520 ล้านบาท 
สร้างรายได้จากการจัดเก็บภาษีภาครัฐ 20,641ล้านบาท และ
ส่งเสริมให้เกิดการจ้างงานอีก 230,442 ต�ำแหน่ง 

	 นอกจากนี้ ยังส ่งเสริมให้มีการพัฒนาบุคลากร การ 
แลกเปลีย่นองค์ความรูแ้ละนวตักรรมใหม่ๆ ทีจ่ะเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาประเทศในอนาคตโดยเฉพาะด้านการเกษตร 
และสาธารณสุข ทั้งยังก่อให้เกิดพื้นที่ทางเศรษฐกิจใหม่ๆ จาก
การพัฒนาพื้นที่หลังการจัดงาน ขณะเดียวกัน ยังส่งเสริมด้าน
ภาพลักษณ์ ช่ือเสียงของเมืองเจ้าภาพ และความเช่ือมั่นให้
ประเทศในฐานะจุดหมายปลายทางการจัดงานที่มีศักยภาพ
อันโดดเด่นในภูมิภาคเอเชีย

	 ยื่นเสนอตัวในนามจังหวัดภูเก็ต
	 พื้นที่จัดงาน ภายใต้การดูแลของ 

	 โรงพยาบาลวชิระภูเก็ต รวม 141 ไร่
	 กระทรวงสาธารณสุขและจังหวัดภูเก็ต	

	 รับเป็นเจ้าภาพ
	 จ�ำนวนผู้เข้าร่วมงานประมาณ

	 4.92 ล้านคนทั่วโลก
	 ระยะเวลาจัดงาน สิงหาคม-ตุลาคม 		

	 2571 (3 เดือน)

	 ยื่นเสนอตัวในนามจังหวัดอุดรธานี
	 พืน้ท่ีจัดงานบริเวณอ�ำเภอเมอืง 1,030 ไร่ 
	 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และ		

	 สมาคมพืชสวนแห่งประเทศไทย
	 รับเป็นเจ้าภาพ
	 จ�ำนวนผู้เข้าร่วมงานประมาณ 

	 3.6 ล้านคนทั่วโลก
	 ระยะเวลาจัดงาน 1 พฤศจิกายน 2569 	

	 -14 มีนาคม 2570 (134 วัน)

	 ยื่นเสนอตัวในนามประเทศไทย
	 พื้นที่จัดงานบริเวณอ�ำเภอคง 678 ไร่ 
	 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และ		

	 สมาคมพืชสวนแห่งประเทศไทย
	 รับเป็นเจ้าภาพ
	 จ�ำนวนผู้เข้าร่วมงานประมาณ 

	 2.6 ล้านคนทั่วโลก
	 ระยะเวลาจัดงาน 10 พฤศจิกายน 2572 	

	 - 28 กุมภาพันธ์ 2573 (110 วัน)

มหกรรมพืชสวนโลก
จังหวัดอุดรธานี (ประเภท B)

มหกรรมพืชสวนโลก 
จังหวัดนครราชสีมา (ประเภท A1)

มหกรรมการแสดงนวัตกรรมและ 
การพัฒนาระดับโลก Specialised 
Expo หรือ EXPO 2028 Phuket

3 งานระดับเมกะอีเวนท์ท่ี สสปน. ย่ืนขอประมูลสิทธ์ิปี 2565
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Thailand International Health Expo 2022 
ครั้งแรกของปี 2565 ชูภาพลักษณ์ไทยในฐานะผู้น�ำ
อุตสาหกรรมการแพทย์ 
	 เมื่อประเทศไทยเปิดรับนักเดินทางจากทั่วโลกตั้งแต ่
วันที่ 1 พ.ย. 2564 ไมซ์ไทยก็ขานรับการจัดกิจกรรม และ
การจัดงานทั้งในรูปแบบไฮบริดและออนไลน์ สสปน. ในฐานะ
หน่วยงานภาครัฐที่มีหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนอุตสาหกรรมไมซ์ 
ประเดิมจัดงานใหญ่ของปี 2565 “Thailand International 
Health Expo 2022” หรือมหกรรมด้านการแพทย์และ
สาธารณสุขระดับโลก ภายใต ้แนวคิด “สร ้างสุขภาพ 
เสริมเศรษฐกิจ เพื่อคุณภาพชีวิตประชาชน” เมื่อวันท่ี  

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 
ส่งเสรมิภาพลกัษณ์ของไมซ์ไทยและ สสปน. 

17-20 มีนาคม 2565 ณ รอยัล พารากอน ฮอลล์ ชั้น 5  
ศูนย์การค้าสยามพารากอน กรุงเทพฯ 
	 Thailand International Health Expo 2022 เป็นการ
สร้างงานแรกของปีภายใต้แนวทาง “หนึ่งกระทรวง หนึ่งงาน
นิทรรศการ” (One Ministry One Expo) โดยกระทรวง
สาธารณสุข รับเป็นเจ้าภาพ ร่วมกับ สสปน. การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย (ททท.) และส�ำนักงานกองทุนสนับสนุน
การสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) เนื่องจากอุตสาหกรรมการ
แพทย์และสาธารณสุข เป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมหลักท่ีรัฐบาล 
ส่งเสริม มีมูลค่าในเชิงธุรกิจสูง และประเทศไทยมีศักยภาพ 
เป็นที่ยอมรับในอันดับต้นๆ ของโลก 
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	 การจัดงานฯ ครั้งนี้ จึงเป็นการแสดงให้เห็นถึงความพร้อม 
ความสามารถ และความก้าวหน้าทางการแพทย์และการ
สาธารณสุขของประเทศไทยในการเป็นจุดหมายส�ำคัญของ
การจัดงานในอุตสาหกรรมดังกล่าว ทั้งยังสอดรับกับนโยบาย
ภาครัฐที่ต้องการผลักดันให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางด้าน
การแพทย์และสาธารณสขุของโลก (Medical and Wellness 
Hub) และมุ่งให้เป็นศูนย์กลางทางการแพทย์ของอาเซียน
ภายในปี พ.ศ. 2568 ตามนโยบาย Thailand 4.0
	 ทั้งนี้ ภายในงาน สสปน. ได้จัดแสดงพาวิลเลี่ยน ที่น�ำเสนอ 
เรื่องราวเกี่ยวกับ “การจัดงานอย่างไรให้ปลอดภัยและได้
ธุรกิจ” ภายใต้แนวคิด 2HY (Hygiene & Hybrid) โดย 
ยกตัวอย่างการจัดงานจริงที่ประสบความส�ำเร็จ ในเรื่อง
ของการจัดงานอย่างปลอดภัยควบคู่กับน�ำเทคโนโลยีมาใช ้
จัดงาน พร้อมจัดแสดงระบบนิเวศเพ่ือการจัดงานไมซ์อย่าง
ปลอดภัย ตั้งแต่การเปิดเมืองไมซ์ปลอดภัย สถานที่จัดงาน
ปลอดภัย และแนวปฏิบัติการจัดงานไมซ์อย่างปลอดภัย 
ตลอดจนน�ำเสนอนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ ใช ้ในการ 
จัดงาน อาทิ แอปพลิเคชัน Biz Connect และ Thai MICE 
Connect (https://www.thaimiceconnect.com ) ท่ีรวม
ข้อมูลทุกอย่างเกี่ยวกับการจัดงานไว้ในแพลตฟอร์มเดียว

17,217คน 
(เข้าชมในระบบออนไลน์  

61,795 คน)

  

200  คู่ 
(เจรจาในระบบออนไลน์ 

241 คู่)

142.40 
ล้านบาท

มูลค่า 
ผลกระทบทาง

เศรษฐกิจ
(รวมมูลค่าทางตรง  

และทางอ้อม)

จ�ำนวน 
ผู้เข้าร่วมงาน

จ�ำนวน
คู่เจรจาธุรกิจ

(จ�ำนวนการจ้างงานเต็ม
เวลาจากค่าจ้างที่เกิดขึ้น) 

220  คน

จ�ำนวน 
การจ้างงาน

มูลค่าการจัดงาน
(เงินหมุนเวียนที่เกิดขึ้นจาก
งบประมาณการจัดงานและ 

การใช้จ่ายของผู้เข้าร่วมงาน)

54.41 ล้านบาท

มูลค่าเพิ่มจาก 
การจัดงาน  

(มูลค่าเพิ่มที่เข้าสู่ระบบ
เศรษฐกิจ) 

121.14 ล้านบาท

ภาษีมูลค่าเพิ่ม  
(รายได้จากภาษีที่รัฐได้รับ) 

9.77 ล้านบาท

*หมายเหตุ :
ผู้เข้าร่วมงาน
มีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยคนละ 
1,466 บาท/วัน 
และมีระยะเวลา
เข้าร่วมงานเฉลี่ยคนละ 
1.12 วัน

ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการจดังาน Thailand International Health Expo 2022
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	 นโยบายเปิดประเทศของรัฐบาลเมื่อปลายปี 2564 ท�ำให ้
ไมซ์ไทยค่อยๆ ฟื ้นตัวจากภาวะซบเซาของสถานการณ์  
COVID-19 ทีย่ดืเยือ้ยาวนานมากว่าสองปี และนบัจากนีเ้ป็นต้นไป 
อุตสาหกรรมไมซ์ทั่วโลกจะมีการแข่งขันที่เข้มข้น ดุเดือด และ
ช่วงชงิโอกาสในระดบัสากล เนือ่งจากแต่ละประเทศต้องเร่งฟ้ืนฟู
เศรษฐกจิของชาตใิห้กลบัมาแขง็แกร่งโดยเร็ว
	 การพยายามรักษาสถานะทางการตลาด เจาะกลุ่มลูกค้า 
เป้าหมาย และอ�ำนวยความสะดวกแก่ลกูค้า ทัง้ด้านข้อมลู ข่าวสาร 
และการให้บรกิาร จงึเป็นกลยุทธ์เชิงรุกทีช่่วยผกูใจลูกค้าเก่า สร้าง
ฐานลกูค้าใหม่ และเพิม่ศกัยภาพการแข่งขนัในอตุสาหกรรมไมซ์
ยุคหลัง COVID-19 
	 ครัง้นี ้สสปน. ในฐานะหน่วยงานด้านการตลาดของไมซ์ไทย 
ได้ปรบัเปลีย่นบทบาทครัง้ส�ำคญั จากเดมิทีเ่ป็นผู้ให้การสนบัสนนุ 
ไปสู่การเป็นผู้อ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับการจัดงานไมซ ์ 
โดยจดัต้ังศนูย์ประสานงานอตุสาหกรรมไมซ์ (Thailand MICE  
One Stop Service) ในรูปแบบออนไลน์ครั้งแรกผ่านเว็บไซต์ 
www.thaimiceoss.com เพือ่ให้ผู้ประกอบการไมซ์ ทัง้ในและ
ต่างประเทศให้ด�ำเนินงานได้อย่างสะดวกราบรืน่ ไม่ว่าจะเข้ามา
ประชุมวิชาการ จัดการเดินทางเพื่อเป็นรางวัล รวมถึงการจัด
แสดงสินค้าในประเทศไทย 

	 ทัง้นี ้www.thaimiceoss.com เป็นการรวบรวมข้อมลูและ
กฎระเบยีบข้อบงัคบัของภาครฐัทัง้หมด 14 หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง
กบัการจดังานไมซ์ อาท ิการน�ำเข้าสิง่ของทีจ่ะใช้ในกจิกรรมต่างๆ 
การขอวซ่ีา การขอใบอนญุาต พธิกีารศลุากร การช�ำระภาษ ีหรอื
การน�ำเข้าสนิค้า ตวัอย่างผลติภณัฑ์ ของทีร่ะลกึ รวมไปถึงอปัเดต
สถานการณ์ความเคลือ่นไหว และมาตรการต่างๆ ในประเทศไทย
ทีส่่งผลกระทบต่ออตุสาหกรรมไมซ์ ทัง้ในรปูแบบภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ 

ยทุธศาสตร์ท่ี 4 
เสรมิสร้างขดีความสามารถ 
ในการแข่งขนัของอตุสาหกรรมไมซ์  
และยกระดบัไมซ์ให้เป็นวาระแห่งชาติ

	     อย่างไรก็ตาม การเปิดศูนย ์
ประสานงานฯ นี้ เป็นวาระส�ำคัญของ

ประเทศไทย ที ่สสปน. เป็นผูร้เิริม่และผลักดนั 
มาอย่างต่อเนือ่ง ปัจจุบนั www.thaimiceoss.com 

เปิดให้บรกิารใช้งานอย่างเป็นทางการแล้ว  คาดว่าจะเป็น
เครื่องมือที่ช่วยคลี่คลายปัญหาด้านข้อมูลให้กับผู้ประกอบการ 
ได้อย่างดเียีย่ม ช่วยลดข้อจ�ำกดัในการพฒันาอตุสาหกรรมไมซ์ 
เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน และยกระดับให้
ประเทศไทยเป็นจุดหมายปลายทางของการจัดงานไมซ์ ก่อให้
เกิดมลูค่าการซือ้ขาย พร้อมทัง้สร้างโอกาสทางเศรษฐกจิไทยให้
กลบัมาคกึคกัอีกครัง้

ศูนย์ประสานงานไมซ์ออนไลน์แห่งแรกของไทย www.thaimiceoss.com  
เสรมิแกร่งให้อุตสาหกรรมไมซ์
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ยทุธศาสตร์ท่ี 5
พฒันาประสทิธิภาพ
การปฏบิตังิานภายใน
ขององค์กร

COVID-19 ด้วยรางวัลองค์กร
ดีเด่นประจ�ำปี 2564 สาขาองค์กรที่ท�ำ
คุณประโยชน์ต ่อสังคมและประเทศชาติ จาก
โครงการหนึ่งล ้านกล้าความดีตอบแทนคุณแผ่นดิน 
โดยมูลนธิิเพือ่สงัคมไทย และรางวัลอนัดบัที ่1 บรษัิททีน่่าเชือ่ถอื 
ที่สุดของกลุ่มองค์การมหาชน จากผลส�ำรวจสุดยอดองค์กร 
2021 Thailand's Most Admired Company ซึ่งจัดท�ำ 
โดยนติยสารแบรนด์เอจ ทัง้น้ี สสปน. ได้คะแนน 7.09 คะแนน 
ซึ่งสูงที่สุดเป็นอันดับที่ 1 จาก 10 ขององค์การมหาชนใน
ประเทศไทย 
	 อย่างไรกด็ ีนอกเหนอืไปจากการส่งเสรมิอตุสาหกรรมไมซ์
ไทยทีเ่ป็นพนัธกจิหลกั สสปน. ยงัท�ำงานสร้างภาพลกัษณ์ทีด่ใีห้
กับประเทศไทยในระดับโลก สร้างความเช่ือมั่นให้แก่ผู้จัดงาน 
และนกัเดนิทางไมซ์ จนได้รบัรางวัล M&C Asia Stella Awards 
2021 หรืออันดับ 1 ของสถานที่เพื่อการจัดประชุมและการ 
เดนิทางเพือ่เป็นรางวลัในระดบัเอเชยี นอกจากนี ้จากผลส�ำรวจ
จดัอนัดบั 101 เมอืงทัว่โลกของบรษิทั GainingEdge บรษิทัที่
ปรกึษาชัน้น�ำของโลกด้านอตุสาหกรรมไมซ์ กรงุเทพฯ ขยบัขึน้
เป็นอันดบั 6 ของเมอืงทีเ่ป็นจดุหมายการประชุมนานาชาตขิอง
โลกประจ�ำปี 2564 จากเดิมทีอ่ยูอ่นัดบั 8 ในปี 2563
	 ทกุรางวลัที ่สสปน. ได้รบั ตอกย�ำ้ถงึการด�ำเนนิงานด้วยความ
มุง่ม่ัน จรงิจัง พร้อมปรบัตวั พฒันา และรบัมือกบัสถานการณ์
โลกอยูต่ลอดเวลา นอกจากนี ้ยงัมัน่ใจได้ว่าจะเป็นองค์กรทีส่ร้าง
ความเชือ่มัน่ และขบัเคลือ่นให้อตุสาหกรรมไมซ์ไทยกลบัมาผงาด
ได้ใหม่ในเร็ววนั

สสปน. กวาดรางวัลด้านองค์กรดีเด่น พร้อมน�ำทัพท่ีแขง็แกร่ง 
สร้างช่ือให้ไมซ์ไทย
	 สสปน. เป ็นหน ่วยงานรัฐ ที่ มุ ่ งยกระดับมาตรฐาน 
อุตสาหกรรมไมซ์ทุกด้าน เพ่ือให้ประเทศไทยเป็นจุดหมาย
ปลายทางที่ตอบสนองความต้องการของนักเดินทางไมซ์ 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศให้ได้มากที่สุด ขณะเดียวกัน 
การด�ำเนนิงานภายในองค์กร กม็ุง่มัน่พฒันาศกัยภาพของบคุลากร 
ให้มีประสิทธิภาพ และพร้อมขับเคลื่อนอุตสาหกรรมไมซ์
ท่ามกลางสถานการณ์โลกทีเ่ปลีย่นแปลง
	 อย่างไรก็ตาม การด�ำเนินกิจการในฐานะองค์กรภาครัฐ 
สสปน. มเีจตนารมณ์ทีมุ่ง่มัน่ในการเป็นองค์การมหาชนต้นแบบ
ที่ยึดหลักธรรมาภิบาล เน้นความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ ซึง่ยืนยนัได้จากผลการประเมนิคณุธรรมและความ
โปร่งใสในการด�ำเนนิงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ�ำปี 2564 
(ITA Awards 2021) โดย สสปน. ได้รบัรางวลัประกาศเกยีรตคิณุ
เชิดชูเกียรติ ประเภทที่ 4 ด้วยคะแนน 95.01 หรือระดับ AA 
(ดเีลิศ) ซึง่สงูกว่าคะแนนเมือ่ปี 2563 ที ่93.75 
	 การด�ำเนินงานตามแนวนโยบายของภาครัฐ และให้ความ
ส�ำคัญกับทกุภาคส่วนด้วยความเช่ือมัน่ในทกุศกัยภาพทีม่ ีเพือ่
สร้างความแขง็แกร่งให้กบัไมซ์ไทย ท�ำให้  สสปน. ได้รบัรางวลั 
Siamrath Online Award 2020 ประเภทเอกชน รัฐบาล 
รฐัวสิาหกิจ ในฐานะ “หน่วยงานส่งเสรมิอตุสาหกรรมไมซ์ดเีด่น” 
ซึ่งเป็นรางวัลที่รวบรวมข้อมูลจากกระแสความนิยมในโซเชียล 
มเีดยีของประชาชนตลอดระยะเวลาหน่ึงปีเตม็ 
	 นอกจากนี ้ยงัพิสจูน์ถึงการเป็นหน่วยงานทีม่บีทบาทส�ำคญั
ในการสร้างและฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศชาต ิไม่ว่าจะอยูใ่น
สภาวะปกติหรือสถานการณ์แห่งความท้าทายจากโรคระบาด 
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สสปน. ชูแคมเปญ MICE to Meet You 
in Thailand Year 2023 ต้อนรับปีแห่ง
การจัดประชุมและงานแสดงสินค้า 2566
	 อุตสาหกรรมไมซ์เป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจการให้บริการและ
ธุรกิจการท่องเที่ยว เป็นอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ ซ่ึงมีความ
ส�ำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย รัฐบาลระบุให้
อุตสาหกรรมไมซ์เป็นส่วนหนึ่งของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดย
ปรากฏในยทุธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนั
เรือ่งการท่องเทีย่วเชงิธรุกจิ โดยมเีป้าหมายเพือ่สร้างแรงดงึดดู
และสิ่งจูงใจให้ไทยเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยว
เชิงธุรกิจ และส่งเสริมการเป็นศูนย์กลางการจัดประชุมและ
นทิรรศการนานาชาตขิองโลก

โรดแมปสู่ 
MICE to Meet  
You in Thailand 
Year 2023

บทที่  5

	 สสปน. ในฐานะหน่วยงานที่ส่งเสริมการจัดประชุมและ
นทิรรศการในประเทศไทย มคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะผลกัดันอตุสาหกรรม 
ไมซ์ไทยให้เติบโตอย่างแข็งแกร่งและยั่งยืน สอดคล้องกับปี  
2565 ทีร่ฐับาลต้องการพลกิโฉมประเทศให้เป็น “New Chapter 
of Thailand” หรอื “ก้าวใหม่ไทยในช่วงหลังโควดิ” จงึเดนิหน้า 
ท�ำการตลาดเชิงรุกอย่างเต็มก�ำลัง โดยเฉพาะส่งเสริมการ 
จดังานหรือกิจกรรมไมซ์ภายในประเทศ ขณะทีต่ลาดต่างประเทศ
เป็นการเตรียมความพร้อม เพื่อรอวันที่ประเทศเปิดให้มีการ 
เดนิทางอย่างเตม็รปูแบบ จนน�ำมาสูก่ารจัดท�ำแคมเปญ “MICE 
to Meet You in Thailand Year 2023” 
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“MICE to Meet You in Thailand 
Year 2023” แคมเปญดึงงาน  
และนักเดินทางไมซ์มาประเทศไทย
	 การจัดท�ำแคมเปญ “MICE to Meet You in Thailand 
Year 2023” เป็นหน่ึงในกลยุทธ์การด�ำเนนิงานเชิงรุกของ สสปน.  
ที่จะช่วยหางาน สร้างเงิน ดึงนักเดินทางไมซ์จากในและต่าง
ประเทศเข้ามาใช้จ่ายในประเทศไทย ทัง้ยงัเป็นการเตรยีมพร้อม
ประเทศไทยส�ำหรับการประกาศให้ปี 2566 เป็นปีแห่งการจัด
ประชมุและงานแสดงสนิค้าของไทย นอกจากนี ้ยังเป็นการขยาย
โอกาสกจิกรรมไมซ์ต่างๆ อกีมากมาย ทีจ่ะเข้ามาภายหลงัจาก
ท่ีประเทศไทยเป็นเจ้าภาพจดัการประชมุผูน้�ำกลุม่ความร่วมมอื
ทางเศรษฐกิจเอเชีย-แปซิฟิก (APEC 2022) ในปีนี้หรือตั้งแต ่
วนัที ่14-19 พฤศจกิายน 2565
	 อย่างไรก็ตาม การจัดท�ำแคมเปญฯ ดังกล่าว มีเป้าหมาย
เพือ่ส่งเสรมิสนบัสนนุการจดัประชมุและแสดงสนิค้า ทัง้ภายใน 
ประเทศและต่างประเทศตลอดท้ังปี 2566 แต่ไม่ได้เป็น
เพียงแคมเปญที่จัดขึ้นมาเพื่อชูภาพลักษณ์ปีแห่ง MICE หรือ 
อตุสาหกรรมไมซ์ภายใต้การก�ำกบัดูแลของ สสปน. เพยีงอย่าง
เดยีว หากแต่เป็นปีทีท่กุภาคส่วน ทัง้ภาครฐั และเอกชน จะได้
ร่วมกนัชจูดุขายของอตุสาหกรรมตนเอง เพือ่ดึงดดูใจนกัเดนิทาง
ท่ีมแีนวโน้มจะกลับมาเดนิทางได้มากขึน้ในปีหน้านี้ 

สามกลยุทธ์หลักของแคมเปญ “MICE to 
Meet You in Thailand Year 2023” 
	 ทัง้นี ้สสปน. วางกลยุทธ์ในการด�ำเนนิงานส�ำหรับแคมเปญ 
“MICE to Meet You in Thailand Year 2023” ไว้ทัง้หมด 3 
เรือ่งหลกั ได้แก่ 
	 กลยุทธ์ที ่1. สร้างการมส่ีวนร่วมของทกุภาคส่วน โดยการ
ยกระดบัให้ไมซ์กลายเป็นวาระแห่งชาต ิกระตุน้ให้หน่วยงานรฐั 
ดึงงานจากต่างประเทศเพื่อให้ไทยได้เป็นเจ้าภาพจัดงานระดับ
โลก และแต่งตัง้ให้หน่วยงานต่างๆ เป็นเจ้าภาพหมนุเวียนสลบั
กนัไป รวมถึงสนบัสนนุการดึงงานและการจดังาน เพือ่ส่งเสรมิ
ให้ภาคเอกชนเป็นผูขั้บเคลือ่นอตุสาหกรรมไมซ์หลักของประเทศ 
โดยร่วมมอืกับภาคเอกชนขบัเคลือ่นในการดงึงานการจดัประชุม
รปูแบบ Annual Global Conference ของแต่ละบรษิทัให้เข้า
มาจดังานในประเทศไทย
	 กลยุทธ์ที ่2. สร้างเงนิหมุนเวยีน กระจายรายได้ทกุภูมภิาค 
เช่น เพิ่มการจัดงานไมซ์ในระดับภูมิภาคโดยเฉพาะก�ำหนดให้
เป็นภารกิจของจังหวัด เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจใน
พืน้ทีต่่างจงัหวดั จากเดมิทีมุ่ง่เน้นการจดังานในพืน้ทีส่่วนกลาง
หรอืกรงุเทพมหานคร นอกจากนี ้สสปน. ยงัมแีผนสนบัสนนุให้ 
ยกระดบังานไมซ์โดยการสร้างและดงึงานอเีวนต์ระดับโลกเข้ามา
จดัในประเทศไทยให้ได้มากทีส่ดุ 
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รวมไปถึงส่งเสริมให้มีการจัดงาน “Thailand Expo” (One 
Ministry One Expo) ยกระดบัอตุสาหกรรมไมซ์ไทยด้วยการ
สร้างงานนิทรรศการ “Thailand Expo” ผลักดันให้ประเทศ 
เป็นเจ้าภาพในการจดังาน Expo โดยในระยะ 3 ปีแรก จะมกีาร
ก�ำหนดให้กระทรวงเป็นเจ้าภาพภายใต้ธีมงานทีก่�ำหนดไว้ และ
ผลกัดนัให้จงัหวดัเป็นผู้ร่วมสนบัสนนุ เพ่ือให้เกิดการแข่งขันใน
การขอสทิธิเ์ป็นเจ้าภาพ ตลอดจนผลกัดนัให้หน่วยงานภาครัฐจดั
ประชมุสัมมนาโดยใช้บรกิารและสถานทีข่องภาคเอกชน เป็นต้น
	 กลยุทธ์ท่ี 3. ยกระดบัและพฒันาปัจจยัสนบัสนนุ เช่น การ
เปิดให้บรกิาร One Stop Service for MICE หรอืศนูย์บรกิาร
เบด็เสรจ็ ทัง้การให้ข้อมลูเชงิลกึ การบรกิาร และอ�ำนวยความ
สะดวกส�ำหรับการประกอบธุรกิจไมซ์ในการน�ำสินค้าเข้า-ออก
เพือ่การจดังาน ครอบคลมุไปถงึการเปิดให้บริการ MICE Lane, 
Travel Facilitation Service, Free Visa, E-visa 
	 นอกจากนี้ ยังผลักดันมาตรการส่งเสริมการลงทุนส�ำหรับ 
ผู้ประกอบการไมซ์ในการปรับปรุงสถานที่ และพัฒนาการให้
บรกิาร ตลอดจนบูรณาการส่งเสริมการตลาด “MICE in Thailand 
Year 2023” ในระดับนานาชาติร่วมกับหน่วยงานพันธมิตร
ทุกภาคส่วนภายใต้ Thai Team/Team Thailand เพือ่ให้เกดิ
ประสทิธภิาพการด�ำเนนิงานสงูสดุ

การเตรียมพร้อมของ สสปน. ต่อ
แคมเปญ “MICE to Meet You in 
Thailand Year 2023”
	 การด�ำเนนิงานในปีนีส้�ำหรับแคมเปญ “MICE to Meet You 
in Thailand Year 2023” สสปน. เตรียมความพร้อมโดยการจดั
ตั้งคณะท�ำงานเฉพาะกิจ สร้างพันธมิตรทั้งในประเทศและต่าง
ประเทศ พร้อมทั้งจัดประชุมร่วมกับผู้ประกอบการ รวมถึงจัด
ท�ำข้อตกลงร่วมกบัผูท้ีเ่กีย่วข้อง นอกจากนี ้ยงัออกมาตรการจดั
ระเบยีบอเีวนต์ส�ำหรบัสถานการณ์ COVID-19 เพือ่สร้างความ
มัน่ใจและปลอดภัยส�ำหรับการจดังานให้มากท่ีสดุ 
	 อย่างไรก็ดี การวางแผนพัฒนาบุคลากร โครสร้างพื้นฐาน 
สิง่อ�ำนวยความสะดวก และนวตักรรมในการจัดงานยังเป็นสิง่ที่ 
สสปน. ไม่ได้มองข้าม เนือ่งจากเป็นปัจจยัหนึง่ทีจ่ะช่วยให้การ
ด�ำเนนิงานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ ทัง้นี ้ยงัมุง่เน้นในเร่ืองการ
จดัท�ำแคมเปญโฆษณา และประชาสมัพันธ์แคมเปญฯ ดงักล่าว 
เพือ่สร้างความเชือ่มัน่ท้ังในระดับประเทศและนานาชาติอกีด้วย

ผลกระทบทางเศรษฐกิจที่คาดว่าจะได้รับ
	 การจดัท�ำแคมเปญ “MICE to Meet You in Thailand Year 
2023” ทีจ่ะเกดิขึน้อย่างเป็นรปูธรรมในปี 2566 จะส่งผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจเชิงบวก ทั้งในแง่การกระจายรายได้ไปสู่ภูมิภาค  
เกิดรายได้จากภาษทีีร่ฐัได้รบัจากการจดังาน เกิดการจ้างงานหรอื 
Employment Rate สงูขึน้ นอกจากนี ้ยงัส่งผลต่อการเตบิโต
ของเศรษฐกิจและการลงทุนที่ต่อเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน 
ทั้งของภาคอุตสาหกรรมและการบริการแขนงต่างๆ ช่วยให้
ประเทศก้าวผ่านรายได้ปานกลางจากการบริการที่มีมูลค่าเพิ่ม  
รวมไปถึงการเตบิโตของจ�ำนวนงานไมซ์ทีจ่ะเพิม่สงูข้ึนในอนาคต 
ซึ่งส่งผลเชื่อมโยงต่อการเติบโตด้านการส่งออก และการมี 
ผูป้ระกอบการใหม่เพ่ิมมากข้ึน ทีส่�ำคัญ ยังช่วยตอกย�ำ้ภาพลกัษณ์ 
และสร้างความเช่ือมัน่ให้ประเทศไทยในฐานะจุดหมายปลายทาง
ของการจดัประชมุและแสดงสนิค้าในเอเชยี
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ส�ำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน)
อาคารสยามพิวรรธน์ทาวเวอร์ ชั้น 25, 26 ยูนิต เอ2 บี1 และ บี2 
เลขที่ 989 ถนนพระราม 1 แขวง/เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

โทรศัพท์ 0-2694-6000 โทรสาร 0-2658-1411
www.tceb.or.th


