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 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) 

 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของของ สสปน. (องค์การมหาชน) (สสปน.) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 95.12 อยู่ในระดับ “ผ่านดี” โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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จากผลการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สสปน. ข้างต้น และแนวทางที่
สำนักงาน ป.ป.ช. ได้กำหนดให้มีการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ออกเป็น 7 ประเด็น ได้แก่ 

 

 
 

จากการวิเคราะห์ประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สสปน. ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้กำหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาแบ่งเป็น 3 ระดับ โดยพิจารณาจากคะแนน         
การประเมินที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ประเมินการดำเนินงานของ สสปน. และ
การเปิดข้อมูลสาธารณะในแต่ละประเด็นแบ่งออกเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 

 

 
 

จากหลักเกณฑ์ข้างต้น สามารถวิเคราะห์ผลการดำเนินงานในแต่ละประเด็น โดยละเอียดได้ดังนี้ 

ประเด น
ท  ควรรัก าระดับผล

ด าเนินงาน ว 

ประเด น
ท  จะ  องพั นาให ด ข  น

ประเด น
ท  เป นข อบกพร่อง

หร อจุดอ่อนท  จะ  องแก  ข
โด เร่งด่วน

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน

ส งกว่า  5.   คะแนน 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน

  .   -  5.   คะแนน 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน

   ากว่า   .   คะแนน 
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 1. กระบวนการปฏิบั ิงานท  โปร่งใสและม ประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพของ สสปน. ได้วิเคราะห์จากผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 
 

1) แบบวัดการรับร  ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 
• i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  

มากน้อยเพียงใด 
 ด รับการประเมิน 97.56 คะแนน 

• i2 ในหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ ที ่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู ้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่าง 
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
 ด รับการประเมิน  7.56 คะแนน 

• i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 
 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 

 

2) แบบวัดการเปิดเผ ข อม ลสาธารณะ (OIT) 
• o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สสปน. และหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณา 3 ระดับ คือ ประเด็นที่ควรรักษาระดับผลการดำเนินงานไว้ ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน สามารถจำแนกประเด็นแต่ละระดับ ได้ดังนี้ 

 

 
 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด น
ท  ควรรัก าระดับผลด าเนินงาน ว 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนนส งกว่า  5.   คะแนน 

ประเด น
ท  จะ  องพั นาให ด ข  น

ประเด น
ท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อน

ท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   .   -  5.   คะแนน 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   ากว่า   .   คะแนน 

 1  2              1  ม่ม ประเด นใดอ  ่ในเกณ ์น   ม่ม ประเด นใดอ  ่ในเกณ ์น  
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ประเด นท  ควรรัก าระดับผลการดำเนินงาน ว  ม ผลประเมินส งกว่า  5.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

• i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

• i2 ในหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่  
ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแกผู่้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

• i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน มีการเรยีก 
รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม ่

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ • o7 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน  

• o8 แผนและความก้าวหน้าใน 
การดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำป ี

• o9 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป ี

• o10 คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

 
ประเด นท  จะ  องพั นาให ด ข  น ม ผลประเมินระหว่าง 90.   -  5.   คะแนน 

 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้
 

ประเด นท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อนท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน ม ผลประเมินน อ กว่า 90.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้
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 2. การให บริการและระบบ E-Service 
 
 

ประเด็นการให้บริการ และระบบ E-Service ของ สสปน. ได้วิเคราะห์จากผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 
 

1) แบบวัดการรับร  ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 
• e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

 ด รับการประเมิน 95.34 คะแนน 
• e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน  

 ด รับการประเมิน 92.59 คะแนน 
• e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานของหน่วยงาน 
 ด รับการประเมิน 87.97 คะแนน 

• e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  
 ด รับการประเมิน 91.22 คะแนน 

• e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
 ด รับการประเมิน 86.11 คะแนน 

 

2) แบบวัดการเปิดเผ ข อม ลสาธารณะ (OIT) 
• o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ  

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• o13 E–Service 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สสปน. และหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณา 3 ระดับ คือ ประเด็นที่ควรรักษาระดับผลการดำเนินงานไว้ ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน สามารถจำแนกประเด็นแต่ละระดับ ได้ดังนี้ 
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โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ประเด นท  ควรรัก าระดับผลการดำเนินงาน ว  ม ผลประเมินส งกว่า  5.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ • e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 

• e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

• o11 คู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาตดิต่อ 

• o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
• o13 E–Service 
• o25 การเปิดโอกาสให้เกดิการมี

ส่วนร่วม 
 

ประเด นท  จะ  องพั นาให ด ข  น ม ผลประเมินระหว่าง 90.   -  5.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ • e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเทา่
เทียมกัน  

• e8 หน่วยงานมีการปรบัปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้

 
 
 
 

ประเด น
ท  ควรรัก าระดับผลด าเนินงาน ว 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนนส งกว่า  5.   คะแนน 

ประเด น
ท  จะ  องพั นาให ด ข  น

ประเด น
ท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อน

ท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   .   -  5.   คะแนน 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   ากว่า   .   คะแนน 

 1     11  12  1   25  2        
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ประเด นท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อนท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน ม ผลประเมินน อ กว่า 90.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ • e7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

• e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม ่

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-8- 
 

 3. ช่องทางและร ปแบบการประชาสัมพันธ์เผ แพร่ข อม ลข่าวสารภาครัฐ 
 
 

ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  ของ สสปน. ได้วิเคราะห์
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

 

1) แบบวัดการรับร  ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 
• e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  

 ด รับการประเมิน 90.84 คะแนน 
• e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง

ชัดเจน  
 ด รับการประเมิน 91.97 คะแนน 

• e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  
 ด รับการประเมิน 94.22 คะแนน 

 

2) แบบวัดการเปิดเผ ข อม ลสาธารณะ (OIT) 
• o1 โครงสร้าง  

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o2 ข้อมูลผู้บริหาร 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• o3 อำนาจหน้าที่ 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• o4 ข้อมูลการติดต่อ 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
• o6 Q&A 

 ด รับการประเมิน 100.00 คะแนน 
 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สสปน. และหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณา 3 ระดับ คือ ประเด็นที่ควรรักษาระดับผลการดำเนินงานไว้ ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน สามารถจำแนกประเด็นแต่ละระดับ ได้ดังนี้ 
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โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ประเด นท  ควรรัก าระดับผลการดำเนินงาน ว  ม ผลประเมินส งกว่า  5.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ • o1 โครงสร้าง 
• o2 ข้อมูลผู้บริหาร 
• o3 อำนาจหน้าที ่
• o4 ข้อมูลการติดต่อ 
• o5 ข่าวประชาสมัพันธ์ 
• o6 Q&A  

 
ประเด นท  จะ  องพั นาให ด ข  น ม ผลประเมินระหว่าง 90.   –  5.   คะแนน 

 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ • e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้งา่ย 

• e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่าง
ชัดเจน  

• e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน   

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้

 
ประเด นท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อนท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน ม ผลประเมินน อ กว่า 90.   คะแนน 

 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้

ประเด น
ท  ควรรัก าระดับผลด าเนินงาน ว 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนนส งกว่า  5.   คะแนน 

ประเด น
ท  จะ  องพั นาให ด ข  น

ประเด น
ท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อน

ท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   .   -  5.   คะแนน 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   ากว่า   .   คะแนน 

 1  2        5  6     5  6  ม่ม ประเด นใดอ  ่ในเกณ ์น  
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4. กระบวนการกำกับด แลการใช ทรัพ ์สินของราชการ 

 

ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการของ สสปน. ได้วิเคราะห์จากผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

 

1) แบบวัดการรับร  ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 
• i10 ในหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

 ด รับการประเมิน 97.56 คะแนน 
• i11 ในหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

 ด รับการประเมิน 96.59 คะแนน 
• i12 หน่วยงานมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว

เป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 
 ด รับการประเมิน 96.10 คะแนน 

 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สสปน. และหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณา 3 ระดับ คือ ประเด็นที่ควรรักษาระดับผลการดำเนินงานไว้ ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน สามารถจำแนกประเด็นแต่ละระดับ ได้ดังนี้ 

 
 

 
 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด น
ท  ควรรัก าระดับผลด าเนินงาน ว 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนนส งกว่า  5.   คะแนน 

ประเด น
ท  จะ  องพั นาให ด ข  น

ประเด น
ท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อน

ท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   .   -  5.   คะแนน 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   ากว่า   .   คะแนน 

 1   11  12  ม่ม ประเด นใดอ  ่ในเกณ ์น   ม่ม ประเด นใดอ  ่ในเกณ ์น  
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ประเด นท  ควรประเด นท  ควรรัก าระดับผลการดำเนินงาน ว  ม ผลประเมินส งกว่า  5.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

• i10 ในหน่วยงาน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

• i11 ในหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ ที่นำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 

• i12 หน่วยงานมีการตรวจสอบ 
เพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ เพื่อประโยชน์ส่วนตวั
เป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้

 
ประเด นท  จะ  องพั นาให ด ข  น ม ผลประเมินระหว่าง 90.   –  5.   คะแนน 

 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้
 

ประเด นท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อนท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน ม ผลประเมินน อ กว่า 90.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้
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 5. กระบวนการสร างความโปร่งใสในการใช งบประมาณและการจัดซ  อจัดจ าง 
 
ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของ สสปน. ได้วิเคราะห์

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 
 

1) แบบวัดการรับร  ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 
• i4 หน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

 ด รับการประเมิน   . 5 คะแนน 
• i5 ในหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า

เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
 ด รับการประเมิน  5.12 คะแนน 

• i6 หน่วยงานมีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 
 ด รับการประเมิน  6.1  คะแนน 

 

2) แบบวัดการเปิดเผ ข อม ลสาธารณะ (OIT) 
• o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สสปน. และหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณา 3 ระดับ คือ ประเด็นที่ควรรักษาระดับผลการดำเนินงานไว้ ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน สามารถจำแนกประเด็นแต่ละระดับ ได้ดังนี้ 

 

 
 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด น
ท  ควรรัก าระดับผลด าเนินงาน ว 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนนส งกว่า  5.   คะแนน 

ประเด น
ท  จะ  องพั นาให ด ข  น

ประเด น
ท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อน

ท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   .   -  5.   คะแนน 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   ากว่า   .   คะแนน 

    5  6  1   15  16  1  ม่ม ประเด นใดอ  ่ในเกณ ์น   ม่ม ประเด นใดอ  ่ในเกณ ์น  
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ประเด นท  ควรประเด นท  ควรรัก าระดับผลการดำเนินงาน ว  ม ผลประเมินส งกว่า  5.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

•  i4 หน่วยงานใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 

• i5 ในหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่  
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

• i6 หน่วยงานมีการใช้งบประมาณ
หรือการจดัซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 

ไม่มีประเด็นใดยู่ในเกณฑ์นี ้ • o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรอื
การจัดหาพสัด ุ

• o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสด ุ

• o16 ความก้าวหน้าการจดัซื้อจัด
จ้างหรือการจดัหาพัสด ุ

• o17 รายงานสรุปผลการจดัซื้อจัด
จ้างหรือการจดัหาพัสดุประจำป ี

 
ประเด นท  จะ  องพั นาให ด ข  น ม ผลประเมินระหว่าง   .   –  5.   คะแนน 

 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้
 

ประเด นท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อนท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน ม ผลประเมินน อ กว่า   .   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้
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 6. กระบวนการควบคุม  รวจสอบการใช อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 
 

ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลของ สสปน. ได้วิเคราะห์
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

 

1) แบบวัดการรับร  ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 
• i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

 ด รับการประเมิน   .   คะแนน 
• i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

มากน้อยเพียงใด 
 ด รับการประเมิน   .51 คะแนน 

• i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 
 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 

 

2) แบบวัดการเปิดเผ ข อม ลสาธารณะ (OIT) 
• o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สสปน. และหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณา 3 ระดับ คือ ประเด็นที่ควรรักษาระดับผลการดำเนินงานไว้ ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน สามารถจำแนกประเด็นแต่ละระดับ ได้ดังนี้ 

 

 
 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด น
ท  ควรรัก าระดับผลด าเนินงาน ว 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนนส งกว่า  5.   คะแนน 

ประเด น
ท  จะ  องพั นาให ด ข  น

ประเด น
ท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อน

ท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   .   -  5.   คะแนน 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   ากว่า   .   คะแนน 

          1   1   2   21  ม่ม ประเด นใดอ  ่ในเกณ ์น   ม่ม ประเด นใดอ  ่ในเกณ ์น  
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ประเด นท  ควรประเด นท  ควรรัก าระดับผลการดำเนินงาน ว  ม ผลประเมินส งกว่า  5.   คะแนน 
งา 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

• i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน มีการ
สั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 

• i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน มีการ
สั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤตมิิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

• i9 การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงาน มีการให้หรือรับสินบน 
เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ • o18 แผนการบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

• o19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป ี

• o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

• o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
  

 
ประเด นท  จะ  องพั นาให ด ข  น ม ผลประเมินระหว่าง   .   –  5.   คะแนน 

 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้

 
ประเด นท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อนท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน ม ผลประเมินน อ กว่า   .   คะแนน 

 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้
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 7. กล กและมา รการในการแก  ขและป้องกันการทุจริ ภา ในหน่ว งาน 
 

ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานของ สสปน. ได้วิเคราะห์
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

 

1) แบบวัดการรับร  ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 
• i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

มากน้อยเพียงใด 
 ด รับการประเมิน   .   คะแนน 

• i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 
 ด รับการประเมิน   .15 คะแนน 

• i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 
 ด รับการประเมิน   .1  คะแนน 

 

2) แบบวัดการเปิดเผ ข อม ลสาธารณะ (OIT) 
• o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน  

 ด รับการประเมิน  .   คะแนน 
• o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี   

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
• o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  

 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 
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• o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  
 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 

• o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 

• o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 ด รับการประเมิน 1  .   คะแนน 

 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สสปน. และหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณา 3 ระดับ คือ ประเด็นที่ควรรักษาระดับผลการดำเนินงานไว้ ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน สามารถจำแนกประเด็นแต่ละระดับ ได้ดังนี้ 

 

 
 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด น
ท  ควรรัก าระดับผลด าเนินงาน ว 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนนส งกว่า  5.   คะแนน 

ประเด น
ท  จะ  องพั นาให ด ข  น

ประเด น
ท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อน

ท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   .   -  5.   คะแนน 

ผลการประเมิน
ท  ม คะแนน   ากว่า   .   คะแนน 

 1   22  2   2   26
 2  2   2    1   2

          5

 1   15    
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ประเด นท  ควรประเด นท  ควรรัก าระดับผลการดำเนินงาน ว  ม ผลประเมินส งกว่า  5.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

• i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน  
ให้ความสำคญักับการแก้ไขปญัหา
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ  
มากน้อยเพียงใด 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ • o22 แนวปฏิบัติการจดัการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

• o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

• o24 ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ  

• o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบตัิ
หน้าท่ี  

• o27 การสรา้งวัฒนธรรม  
No Gift Policy  

• o28 รายงานผลตามนโยบาย  
No Gift Policy  

• o29 รายงานการรบัทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา  

• o31 รายงานผลการดำเนินการ
เพื่อจัดการความเสีย่งการทุจรติ
และประพฤติมิชอบประจำปี   

• o32 แผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริต  

• o33 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี  

• o34 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

• o35 รายงานผลการดำเนินการ
เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน  

 
 
 
 
 
 



-19- 
 

ประเด นท  จะ  องพั นาให ด ข  น ม ผลประเมินระหว่าง   .   –  5.   คะแนน 
 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

• i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

• i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้

 
ประเด นท  เป นข อบกพร่องหร อจุดอ่อนท  จะ  องแก  ขโด เร่งด่วน ม ผลประเมินน อ กว่า   .   คะแนน 

 

แบบวัดการรับร  ของ 
ผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (IIT) 

แบบวัดการรับร   
ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก (EIT) 

แบบวัดการเปิดเผ  
ข อม ลสาธารณะ (OIT) 

ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ ไม่มีประเด็นใดอยู่ในเกณฑ์นี ้ • o30 การประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสินบน  
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 ข อเสนอแนะจากประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่ว งานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment) 

 
 

ข อเสนอแนะของสำนักงาน ปปช. 
 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู ่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน  ITA ในภาพรวม  
85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 
85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤ ติมิชอบ  
โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 95.12 คะแนน 

 

ข อเสนอแนะสำหรับการประเมิน ามแบบวัดการรับร  ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา ใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

 สสปน. ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้ และ
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็น ข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

• ข อ i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องเรยีน
การทุจริต และมีช่องทางทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู ้ร ้องเรียน และควรเผยเพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้
สาธารณชนทราบด้วย 

• ข อ i1  ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ 
ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 

• ข อ i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มี
การประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และ
กำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

• ข อ i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการจัดซื้อจัดจ้างที ่เอื ้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดชื่อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อซื้อจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ 
โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพื่อแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์
สร้างความเข้าใจให้แค่บคลากรภายในและบุคคลกายนอก 
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• ข อ i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน
คู ่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู ่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยะแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 

ข อเสนอแนะสำหรับการประเมิน ามแบบวัดการรับร  ของผ  ม ส่วน ด ส่วนเส  ภา นอก  (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

 สสปน. ได้มีการดำเนินการตามชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐาน
ไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด 8 การปรับปรุงการทำงาน 

 ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ส่วนท   1 ผ  รับบริการหร อ ิด ่อราชการเข า อบด ว  นเอง (EIT Public) 
• ข อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ

ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั ้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

• ข อ e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้นหน่วยงานควรระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวก
และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประมาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่
ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

• ข อ e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออยางไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าการ
กิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึง
พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
การกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
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• ข อ e4 เเละ e5 ประเด็น ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีควานเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าถึงการใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

• ข อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ -สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

• ข อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอการให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือ กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่การเปิดโอกาส ให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

• ข อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการล่าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วยอีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูล 
โดยมีลักษณะเป็นสื่อสารสองทาง 
 

ส่วนท   2 ผ  ประเมินจัดเก บข อม ล (EIT Survey) 
• ข อ e  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้

ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

• ข อ e  ประเด็น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำ เนินตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

• ข อ e  เเละ e5 ประเด็น ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาบางรายมีควานเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมู ลข่าวสาร 
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ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าถึงการใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

• ข อ e  ประเด น มีผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่ วยงานผ่าน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมการต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั ้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
 

ข อเสนอนะสำหรับการประเงิน ามแบบวัดการเปิดเผ ข อม ลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT)  

 สสปน. ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินในข้อที่ไม่ได้
รับคะแนน ในประเด็นดังนี ้

 
 ัวช  วัด ่อ  การป้องกันการทุจริ  ได้แก่ 
ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลการประเมิน

ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน โดยมีการทบทวนและวิเคราะห์เพื่อค้นหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมี
เรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติงาน หรือให้บริการ หรือละเว้นการปฏิบัติ ไม่ว่าการกระทำนั้น
จะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ 

1) การอนุมัติ อนุญาต 
2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
4) การบริหารงานบุคคล 

 

และกำหนดมาตรการ และกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมี
การมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และกำกับติดตามการดำเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
ป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

นอกจากนี ้หน่วยงานควรศึกษา และทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่ง
ข้อมูลสำหรับการตรวจสอบประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจน
ตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
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แผนการดำเนนิงานและมา รการในการนำผลการวิเคราะห์ ปส ่การปฏิบั ิ  

เพ  อเป นการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
 
จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ สสปน. สามารถกำหนด
แผนการดำเนินงานและมาตรการในการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สสปน. โดยมีการกำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติ และระยะเวลา 
การดำเนินการ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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แผนการดำเนินงานและมา รการในการนำผลการวิเคราะห์ ปส ่การปฏิบั  ิ
 
 

1) กระบวนการปฏิบั ิงานท  โปร่งใสและม ประสิทธิภาพ 
 

จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยกระบวน 
การปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ สามารถกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ และผู้รับผิดชอบ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

i1 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา  
 
i2 ในหน่วยงานมีเจ้าหน้าท่ี  
ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ผู้มาตดิต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน 
 
o10 คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 

1) จัดทำคู่มือปฏิบัติงาน/คู่มือการ
ให้บริการของ สสปน. 

2) การเสริมสร้างจริยธรรม และ
จิตสำนึกการให้บริการแกพ่นักงาน 

1) มีข้อสั่งการกำชับพนักงานให้ปฏิบัติงาน
ตามคู่มือปฏิบัติงาน/คู่มือการให้บริการ
ของ สสปน.อย่างเคร่งครัด และ 
ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของพนักงานให้ดำเนินงาน
ตามคู่มือการให้บริการอย่างเคร่งครัด 

2) เผยแพร่คู่มือปฏิบัติงาน/คู่มือการ
ให้บริการของ สสปน.ให้รับทราบทั่วกัน
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น website สื่อ
ออนไลน์ Roll up Infographics เป็นต้น 

3) จัดฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจริยธรรม และ
จิตสำนึกการให้บริการแกพ่นักงานงาน
ของ สสปน.ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง 

4) จัดให้มีช่องทางร้องเรียนแก่ 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียในกรณีที่ได้รับ 
การบริการที่ไม่เป็นธรรม 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ส่วนงาน 
สื่อสารองค์กร 

1) ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
พนักงานงานให้ดำเนินงานตาม
คู่มือการให้บริการอย่าง
เคร่งครัด 

2) มีการตรวจสอบการดำเนินการ
เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงาน
การให้บริการทั้งบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานและระบบ 
Intranet ของหน่วยงานให้
พนักงานงานได้รับทราบ 

3) มีการกำกับติดตามการ
ดำเนินการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ให้ได้ตามที่กำหนด  

4) มีการสร้างจิตสำนึกการ
ให้บริการแก่พนักงานงานที่
เกี่ยวข้องผ่านสื่อภายใน  
และสื่อโซเชียลมีเดีย 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

5) มีรายงานผลการร้องเรียน
เนื่องจากพนักงานงานไม่
ปฏิบัติงานตามคู่มือ 
การให้บริการแก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 

มีช่องทางร้องเรียนเรื่องทุจริต 1) จัดให้มีช่องทางร้องเรียนเรื่องทุจริต 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ  โดยตรงถึงผู้บริหาร
ระดับสูงเป็นช่องทางเฉพาะ 

2) ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนเรื่อง
ทุจริตผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ผู้มาติดต่อหรือประชาชน
สามารถเห็นได้โดยง่าย เช่น จุดให้บริการ
หรือจุดประชาสัมพันธ์  เป็นต้น 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบริหาร สำนัก
ผู้อำนวยการและ 
ฝ่ายภาพลักษณ์

และสื่อสารองค์กร 

มีการตรวจสอบผลการเผยแพร่
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบให้ทราบผ่านทาง
ช่องทางต่าง ๆ ได้ตามเป้าหมายที่
กำหนด 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

เผยแพร่แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 1) จัดทำแผนการดำเนินภารกจิของ
หน่วยงาน ทีป่ระกอบด้วย ยุทธศาสตร์
หรือแนวทางเป้าหมายของแตล่ะ
ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง และตัวช้ีวัด
ของเป้าหมายตามเป้าหมายของแต่ละ
ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 

2) เผยแพร่แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายพัฒนากล
ยุทธ์องค์กร 

มีการตรวจสอบผลการเผยแพร่ 
แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
ให้ทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ  
ได้ตามเป้าหมายที่กำหนด 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 

o8 แผนและความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำป ี
 

1) ประชุมจัดทำแผนการดำเนินงาน 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำป ี

1) ประชุมจัดทำแผนการดำเนินงาน และ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
2568 ของ สสปน. เพื่อใหพ้นักงานงาน
มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนดังกลา่ว 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ส่วนงานแผนงาน
และ

การงบประมาณ 

1) มีการรายงานผลการดำเนินงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณต่อ
ผู้ว่าการหรือผู้ทีผู่้ว่าการการ
มอบหมาย เป็นรายเดือน/ 
รายไตรมาส 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
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ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

o9 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป ี

2) เผยแพร่แผนและความก้าวหน้าใน 
การดำเนินงานและการใช้
งบประมาณ 

2) ประชุมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจดัทำงบประมาณ  
การติดตามผลการใช้จ่าย และแจ้งผล
การดำเนินงานเกีย่วกับการใช้จ่าย
งบประมาณ 

3) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ   
สสปน. ประจำปี และรายงานผลการใช้
จ่ายประจำปีงบประมาณ และรายงาน
ผลการใช้จ่ายงบประมาณผา่นช่องทาง
ต่าง ๆ เช่น การประชุม การแจ้งเวียน
ระบบ Intranet เว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน ช่องทางออนไลน์ หรือบอร์ด
ประชาสมัพันธ์ 

4) ฝ่ายตรวจสอบภายในมีการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณตามแผนการ
ตรวจสอบภายในประจำปีงบประมาณ 

2) มีการตรวจสอบการดำเนินการ
เผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน   
และรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี  
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
และช่องทางสื่อสารอื่น ๆ 

3) มีการรายงานผลการ
ตรวจสอบการเบิกจา่ยของ
พนักงานงานภายในหน่วยงาน
ต่อผู้ว่าการ หรือผู้ทีผู่้ว่าการ 
การมอบหมายเป็นรายเดือน/
รายไตรมาส 

เป็นรายเดือน/ 
รายไตรมาส 
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2) การให บริการและระบบ E-Service 
 

จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยการให้บริการ
และระบบ E-Service สามารถกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน  
การดำเนินการ และผู้รับผิดชอบ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา   
 
e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการอย่างเท่าเทยีมกัน 
 
o11 คู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ 
 

1) จัดทำคู่มือปฏิบตัิงาน/คูม่ือ
การให้บริการของ สสปน. 

2) การเสริมสร้างจริยธรรม 
และจิตสำนึกการให้บริการ 
แก่พนักงาน 

1) มขี้อสั่งการกำชับพนักงานให้ปฏิบตัิงาน
ตามคู่มือปฏิบัติงาน/คู่มือการให้บริการ
ของ สสปน.อย่างเคร่งครัด และให้
ผู้บังคับบัญชาทุกระดับตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของพนักงานให้ดำเนินงาน
ตามคู่มือการให้บริการอย่างเคร่งครัด 

2) เผยแพรคู่่มือปฏิบตัิงาน/คู่มือการ
ให้บริการของ สสปน.ใหร้ับทราบทั่วกัน
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น website  
สื่อออนไลน์ Roll up Infographics 
เป็นต้น 

3) จัดฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจริยธรรม 
และจิตสำนึกการให้บริการแก่พนักงาน
ของ สสปน.ที่มีหน้าท่ีเกี่ยวข้อง 

4) จัดให้มีช่องทางร้องเรียนแก่ผู้ม ี
ส่วนไดส้่วนเสียในกรณีที่ไดร้ับการ
บริการที่ไม่เป็นธรรม 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 1) MI C Ex  
และสำนักภาคฯ  

2) ฝ่ายบริหาร 

1) ผู้บังคับบัญชาทุกระดับตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของพนักงานให้
ดำเนินงานตามคู่มือการให้บริการ
อย่างเคร่งครัด 

2) มีการตรวจสอบการดำเนินการ
เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานการ
ให้บริการทั้งบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานและระบบ Intranet ของ
หน่วยงานให้พนักงานได้รับทราบ 

3) มีการกำกับติดตามการดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ได้ตามที่
กำหนด  

4) มีการสร้างจิตสำนึกการให้บริการ
แกพ่นักงานที่เกี่ยวข้องผ่านสื่อ
ภายใน  
และสื่อโซเชียลมีเดีย 

5) มีรายงานผลการร้องเรียนเนื่องจาก
พนักงานไม่ปฏิบัติงานตามคู่มือ 
การให้บริการแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 



-29- 
 

ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

e3 เคยถูกเจ้าหนา้ที่เรียกรับ
สินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
หรือไม ่

1) ช่องทางร้องเรียนเรื่องทุจริต 
2) ประชาสมัพันธ์ช่องทาง

ร้องเรียน 
เรื่องทุจริต 

1) จัดให้มีช่องทางร้องเรียนเรื่องทุจรติ 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ  โดยตรงถึงผู้บริหาร
ระดับสูงเป็นช่องทางเฉพาะ 

2) ประชาสมัพันธ์ช่องทางร้องเรียน 
เรื่องทุจริตผ่านช่องทางต่าง ๆ ที ่
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย ผู้มาติดต่อหรือ
ประชาชนสามารถเห็นไดโ้ดยง่าย  
เช่น จุดให้บริการหรือจดุประชาสมัพันธ์  
เป็นต้น 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบริหาร และ 
ฝ่ายภาพลักษณ์

และสื่อสารองค์กร 

มีการตรวจสอบผลการเผยแพร่
ช่องทางการร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบให้ทราบผ่านทาง
ช่องทางต่าง ๆ ได้ตามเป้าหมายที่
กำหนด 

สรุปผลการ
ร้องเรียนการ

ทุจริตบนเว็บไซต์
เป็นรายเดือน และ

สรุปผลการ
ดำเนินการให ้

ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
o12 ข้อมูลสถิติการใหบ้ริการ จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิต ิ

การให้บริการ 
 

1) จัดทำข้อมูลสถิติที่ผูร้ับบริการมาขอรับ
บริการ ณ จดุให้บริการ (Walk in) และ
ข้อมูลสถิติการขอรับบริการผ่านช่องทาง 
E-service  

2) เผยแพร่ข้อมลูสถิติที่ผูร้ับบริการมา
ขอรับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk in) 
และข้อมลูสถิติการขอรับบริการผา่น
ช่องทาง E-service ผ่านเว็บไซต ์
ของหน่วยงาน  

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ทุกฝ่ายงานที่
เกี่ยวข้อง 

มีการตรวจสอบผลการเผยแพร่ข้อมูล
สถิติที่ผูร้ับบริการมาขอรับบริการ ณ 
จุดให้บริการ (Walk in) และข้อมลู
สถิติการขอรับบริการผ่านช่องทาง E-
service ให้ทราบผ่านทางช่องทางต่าง 
ๆ ได้ตามเป้าหมายที่กำหนด 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 

o13 E–Service 
 
e  เคยใช้งานระบบ 
การให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่

1) จัดทำระบบการให้บริการ  
E–Service 

2) จัดทำคู่มือการให้บริการ  
E-Service 

1) จัดให้มีระบบการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์เพื่อที่ผู้ขอรับบริการไมต่อ้ง
เดินทางมายังจุดให้บริการ  

2) จัดให้มีคู่มือการให้บริการ E-Service 
เพื่อแสดงรายละเอียดวิธีการใช้งาน
ระบบการให้บริการ 

3) เผยแพรคู่่มือการให้บริการ E-Service 
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 MI C EX 
สำนักงานภาคฯ  
และ ฝ่ายไมซ์อิน
เทลลิเจนซ์และ

นวัตกรรม 

จัดทำระบบการให้บริการ  
E–Service พร้อมคู่มือ 
การให้บริการ อยา่งน้อย 2 บริการ  
 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิด 
การมีส่วนร่วม 
 
e7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง
การดำเนินงานใหต้อบสนอง
ต่อประชาชน 

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
ได้มสี่วนร่วมในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

1) จัดกิจกรรมเพื่อเปดิโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดม้ีส่วนร่วมใน 
การดำเนินงานของหน่วยงาน  

2) จัดทำรายงานสรุปประเด็นในการ 
มีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก เช่น 
ข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม ผลจากการ 
มีส่วนร่วม และการนำผลจากการมีส่วน
ร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

3) สำรวจความพึงพอใจในการให้บรกิาร
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ สสปน. 
พร้อมท้ังนำผลการสำรวจความพึงพอใจ
ในการให้บริการของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย
มาปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ้น 

4) เผยแพรผ่ลสำรวจความพึงพอใจใน 
การให้บริการบนเว็บไซต์ของ สสปน. 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ทุกฝ่ายงานที่
เกี่ยวข้อง 

เผยแพรผ่ลการจดักิจกรรมที่เปิด
โอกาสให้คคลภายนอกมีส่วนร่วม 
ในการดำเนินงาน และผลสรุปที่ไดจ้าก
การที่บุคคลภายนอกมามสี่วนร่วมใน
การดำเนินงานกับหน่วยงาน อย่าง
น้อย 2 ช่องทาง 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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3) ช่องทางและร ปแบบการประชาสัมพันธ์เผ แพร่ข อม ลข่าวสารภาครัฐ 
 

จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ สามารถกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ และผู้รับผิดชอบ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

o1 โครงสร้าง 
 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 
 
o3 อำนาจหน้าที ่

เผยแพร่ข้อมูลของผู้บริหารและข้อมูล
ที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจ 
ของหน่วยงาน 

ปรับปรุงและเผยแพร่แผนผังโครงสร้างการแบ่ง
ส่วนราชการและแสดงตำแหน่งที่สำคัญและ 
การแบ่งส่วนงานภายใน เช่น สำนัก กอง ศูนย์ 
ฝ่าย ส่วน กลุ่ม / ข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และ 
ผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน / 
ข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของ
หน่วยงาน เป็นต้น ที่เป็นข้อมูลปัจจุบัน ผ่าน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน  

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายภาพลักษณ์
และสื่อสารองค์กร 

มีการตรวจสอบผลการเผยแพร่
ข้อมูลดังกล่าวให้ทราบผ่าน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
 
e4 หน่วยงานมีช่องทาง 
การเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 
e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผูร้ับบริการ 
ควรไดร้ับทราบอยา่งชัดเจน 

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 
การดำเนินงานของหน่วยงานผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน เช่น website Facebook เป็นต้น 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายภาพลักษณ์
และสื่อสารองค์กร 

มีการตรวจสอบผลการเผยแพร่
ข่าวประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับ
การดำเนินงานของหน่วยงาน 
ให้ทราบผ่านทางช่องทางต่าง ๆ 
ได้ตามเป้าหมายที่กำหนด 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

o6 Q&A 
 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายได้อยา่งชัดเจน 
 
o4 ข้อมูลการตดิต่อ 

1) จัดให้มีช่องทางรับฟังคำติชม
หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ 

2) เผยแพร่ข้อมูลการติดต่อของ
หน่วยงาน  

 

1) จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 
และสามารถสื่อสารให้คำตอบกับ 
ผู้สอบถามได้  

2) เผยแพร่ข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
เช่น ที่อยู่หน่วยงาน หมายเลขโทรศัพท์ 
E-mail ของหน่วยงาน และแผนที่ตั้ง 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายภาพลักษณ์
และสื่อสารองค์กร 

ดำเนินการประสานส่งความเห็น 
คำติชม ข้อกังวลสงสัยไปยัง 
ฝ่ายงานที่เกี่ยวข้องเพื่อดำเนินการ
ช้ีแจงและตอบคำถามใหเ้ป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 
 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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4) กระบวนการกำกับด แลการใช ทรัพ ์สินของราชการ 
 

จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยกระบวนการ
กำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ สามารถกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วง
ระยะเวลาในการดำเนินการ และผู้รับผิดชอบ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ประเด น 
มา รการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั น อนดำเนินการ ระ ะเวลาดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

i12 หน่วยงานมีการตรวจสอบ
เพื่อป้องกันการนำทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ 
เพื่อประโยชนส์่วนตัวเป็น
ประจำมากน้อยเพียงใด 
 
i11 ในหน่วยงานมีเจ้าหน้าที่ 
ที่นำทรัพย์สินของราชการไป
ใช้เพื่อประโยชนส์่วนตัว  
มากน้อยเพียงใด 
 
i10 ในหน่วยงาน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

1) จัดให้มีคู่มือหรือ
แนวปฏิบัติการใช้
การขอยืมทรัพย์สิน 

2) เผยแพร่คู่มือหรือ
แนวปฏิบัติการใช้
การขอยืมทรัพย์สิน 

3) จัดให้มีช่องทาง
ร้องเรียน 

1) จัดทำ/ทบทวน คู่มือหรือแนวปฏิบัติการใช้การขอยืม
ทรัพย์สิน การกำกับดูแล 
และการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน 
ของสำนักงานของหน่วยงานเพื่อให้ขั้นตอนสะดวก และรัดกุม 

2) เผยแพร่แนวปฏิบัติการใช้ การขอยืมทรัพย์สิน การกำกับดูแล
และการตรวจ สอบการใช้ทรัพย์สินของสำนักงาน 
เพื่อไปใช้ในการปฏิบัติงานของสำนักงานให้เจ้าหน้าที่ของ สส
ปน. ทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น โปสเตอร์ แจ้งเวียน   
สื่อออนไลน์  เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เป็นต้น 

3) มีข้อสั่งการเพื่อกำชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานตามแนว
ปฏิบัติการใช้  
การขอยืมทรัพย์สินอย่างเคร่งครัด  

4) สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบต่อหน้าที่ รู้จักการ
แยกแยะในประเด็น Conflict of Interest และปฏิบัติตาม
มาตรฐานจริยธรรมขององค์กร 

5) ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
พนักงานให้ดำเนินงานตามแนวปฏิบัติการใช้ การขอยืม
ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างเคร่งครัด  

6) มีช่องทางให้สามารถร้องเรียนการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ พวกพ้องได้ 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบริหาร 1) มีการตรวจสอบการ
ดำเนินการเผยแพร่คู่มือ
การใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงานผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ  

2) มีการรายงานสรุปผลการ
ร้องเรียนการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือ พวกพ้อง ซึ่งถือว่า
เป็นความผิดวินัย 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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5) กระบวนการการสร างความโปร่งใสในการใช งบประมาณและการจัดซ  อจัดจ าง 
 

จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยกระบวนการ
สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง สามารถกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ และผู้รับผิดชอบ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

i4 หน่วยงานใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 
 
i5 ในหน่วยงานมีเจ้าหน้าท่ี 
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น  
ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวสัดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 
 
 

1) ประชุมจัดทำแผนการดำเนินงาน 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี 2568 

2) สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การจัดทำงบประมาณ  
การติดตามผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

1) จัดประชุมจัดทำแผนการดำเนินงาน และ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 2568
ของ สสปน. เพื่อให้พนักงาน 
มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนดังกล่าว 

2) ประชุมเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การจัดทำงบประมาณ การติดตามผล 
การใช้จ่าย และแจ้งผลการดำเนินงาน
เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ 

3) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ   
 สสปน. ประจำปี และรายงานผลการใช้
จ่ายประจำปีงบประมาณ และรายงานผล
การใช้จ่ายงบประมาณ ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
เช่น การประชุม การแจ้งเวียนระบบ 
Intranet เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
ช่องทางออนไลน์ หรือบอร์ดประชาสัมพันธ ์

4) ฝ่ายตรวจสอบภายในมีการตรวจสอบ 
การใช้จ่ายงบประมาณตามแผนการ
ตรวจสอบภายในประจำปีงบประมาณ 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายพัฒนา 
กลยุทธ์องค์กร 

1) มีการรายงานผลการดำเนินงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณต่อ
ผู้ว่าการ หรือผู้ที่ผู้ว่าการการ
มอบหมาย เป็นรายเดือน/ราย
ไตรมาส 

2) มีการตรวจสอบการดำเนินการ
เผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน   
และรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี  
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
และช่องทางสื่อสารอื่น ๆ 

3) มีการรายงานผลการตรวจสอบ
การเบิกจ่ายของพนักงาน
ภายในหน่วยงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือผู้ที่
ผู้อำนวยการมอบหมาย  
เป็นรายเดือน/รายไตรมาส 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
เป็นรายเดือน/ 
รายไตรมาส 
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ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

5) แต่งตั้งคณะกรรมการ/กรรมการ  ตรวจรับ
งาน เพื่อตรวจสอบการใช้งบประมาณว่าใช้
ไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ 

6) มีหน่วยงานในการตรวจสอบเอกสาร 
การเบิกจ่ายงบประมาณว่าเป็นไปตามที่   
วัตถุประสงค์หรือไม่ 

i6 หน่วยงานมีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจดั
จ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพยีงใด 

เผยแพร่ระเบียบ ประกาศ กฎเกณฑ์  
ที่เกี่ยวข้องกับ พรบ. การจัดซื้อ  
จัดจ้าง และการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 

1) จัดทำบันทึกแจ้งพนักงานที่เกี่ยวข้อง
รับทราบระเบียบ ประกาศ กฎเกณฑ์  
ที่เกี่ยวข้องกับ พรบ. การจัดซื้อ จัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
และให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 

2) จัดให้มีช่องทางให้ร้องเรียนการไม่ปฏิบัติ
ตามระเบียบ ประกาศ กฎเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้องกับ พรบ. การจัดซื้อ จัดจ้าง  
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบรหิาร 1) จัดทำรายงานแสดงข้อสั่งการ
ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามคู่มือ
ระเบียบ ประกาศกฎเกณฑ์ 
ที่เกี่ยวข้องกับ พรบ.  
การจัดซื้อ จัดจ้าง และ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ  
พ.ศ. 2560 และให้เจ้าหน้าที่
ดำเนินการอยา่งเคร่งครดั  

2) ฝ่ายตรวจสอบภายใน
ตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้าง
ของหน่วยงานและรายงาน
ผลการตรวจสอบ
ข้อเสนอแนะ แก่ผู้บริหาร
และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง 

3) มีรายงานสรุปผลการ
ร้องเรียนท่ีเจ้าหน้าที่
ดำเนินการเกี่ยวกับจัดซื้อจัด
จ้างเพ่ือเอื้อประโยชน์แก่
ผู้ประกอบการผ่านทาง
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานได ้

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

o14 รายการการจัดซื้อจดัจ้าง
หรือการจดัหาพัสด ุ
 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ
การจัดซื้อจดัจ้างหรือการ
จัดหาพัสด ุ
 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพสัด ุ
 
o1  รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหา
พัสดุประจำป ี

จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง
กับการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ  

1) จัดทำรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ และ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจดัจ้างฯ  
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2) จัดทำแผนการจัดซื้อจดัจ้างฯ และ
เผยแพร่ประกาศการจดัซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงาน เช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจดัจ้าง เป็นต้น 
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

3) จัดทำและเผยแพร่ผลการจัดซื้อจดัจ้างฯ 
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

 

 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบรหิาร มีรายงานเกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจ้าง
หรือการจดัหาพัสดุผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานได ้

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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6) กระบวนการควบคุม  รวจสอบการใช อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยกระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล สามารถกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ และผู้รับผิดชอบ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  
มากน้อยเพียงใด 
 
i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำใน 
สิ่งที่เป็นการทุจรติหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

1) จัดประชุมปรึกษาหารือเกี่ยว 
กับปัญหา และอุปสรรคใน 
การปฏิบัติงาน 

2) มีช่องทางให้เจ้าหน้าที่สามารถ
ร้องเรียนได้ 

1) มีการจัดประชุมปรึกษาหารือเกี่ยวกับ
ปัญหา และอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
ระหว่างบุคลากรและผู้บังคับบัญชาเพื่อ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
อย่างสม่ำเสมอ 

2) มีการช้ีแจงขอบเขตงาน ความรับผิดชอบ
ที่เจ้าหน้าที่แต่ละตำแหน่งต้องรับผิดชอบ 
และแจ้งเวียนในช่องทางต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน เพื่อให้ทราบทั่วกัน โดยเฉพาะ
ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

3) จัดให้มีช่องทางให้เจ้าหน้าที่สามารถ
ร้องเรียนในกรณีทีผู่้บังคับบัญชา  
มีการสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจรติหรือ
ประพฤติมิชอบ 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบรหิาร 1) มีการรายงานสรปุผลการจดั
ประชุมปรึกษาหารือเกี่ยวกับ
ปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน ระหว่างบุคลากร
และผูบ้ังคับบัญชา 

2) การเผยแพร่ขอบเขตงาน 
ความรับผิดชอบที่เจ้าหน้าที่
แต่ละตำแหน่งต้องรับผิดชอบ       
ในเว็บไซต์หลัก และช่องทาง
สื่อสารอื่น ๆ ภายในหน่วยงาน 

3) มีการรายงานสรปุผลการ
ร้องเรียนการไดร้ับมอบหมาย
งานจากผู้บังคับบัญชาอย่างไม่
เป็นธรรม 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 

i9 การบริหารงานบุคคลใน
หน่วยงาน มีการให้หรือรับ
สินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม ่
 

จัดทำแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลและรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป ี

1) เผยแพร่แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ให้พนักงานได้รับทราบ
ทั่วกัน 

2) รายงานผลการดำเนินการตามแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และมี
การเผยแพร่ใหผู้้ปฏิบัติได้รับทราบทั่วกัน 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบรหิาร มีการเผยแพร่ผลการดำเนินการ
ตามแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และมีการเผยแพร่
ให้ผู้ปฏิบัติไดร้ับทราบทั่วกัน  
อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

o1  แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 
o1  รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป ี

3) จัดให้มีช่องทางร้องเรียนกรณีมีการให้หรือ
รับสินบนเพื่อเพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหนง่ 

o20 ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหนา้ที่ของรัฐ 
 
o21 การขับเคลื่อนจรยิธรรม 

1) เผยแพร่ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหนา้ที่ของรัฐ 

2) จัดกิจกรรมเพื่อขับเคลื่อน
จริยธรรม 

1) เผยแพรม่าตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น  
การประชุม การแจ้งเวียนผ่านระบบ 
Intranet ผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
ช่องทางออนไลน์ หรือบอร์ด
ประชาสมัพันธ์ 

2) จัดกิจกรรมเพื่อขับเคลื่อนจรยิธรรมและ
ใหพ้นักงานได้รับทราบแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบรหิาร  1) มีการเผยแพรม่าตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงานให้ทราบทั่วกัน
อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

2) รายงานการจดัทำกิจกรรมที่
ส่งเสริมมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงานให้ 
ผู้ว่าการ หรือผู้ที่ผู้ว่าการ 
มอบหมายทราบ 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ
ผู้อำนวยการ หรือ
ผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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7) กล กและมา รการในการแก  ขและป้องกันการทุจริ ภา ในหน่ว งาน 
 

จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยกลไกและ
มาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน สามารถกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ และผู้รับผิดชอบ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

i13 ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงาน  
ให้ความสำคญักับการแก้ไขปญัหา
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ  
มากน้อยเพียงใด 
 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบตัิ
หน้าท่ี  
 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy 
 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No 
Gift Policy 

1) ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy 

2) กิจกรรมเพื่อปลุกจิตสำนึกหรือ
สร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy 

1) ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าที ่
เพื่อประกาศว่าตนเองและพนักงาน
ของ สสปน.จะไม่รับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิด ลงนามโดย
ผู้บริหารสูงสุด 

2) จัดให้มีการดำเนินกิจกรรม  
เพื่อปลุกจิตสำนึกหรือสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy  

3) ประเมินผลและรายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 

4) มีการจัดอบรมการขับเคลื่อน
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายภาพลักษณ์
และสื่อสารองค์กร 

1) มีการเผยแพร่
เจตนารมณ์นโยบาย  
No Gift Policy  
อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

2) มีการสร้างปลุก
จิตสำนึกหรือสร้าง
วัฒนธรรม No Gift 
Policy แก่พนักงานที่
เกี่ยวข้องผ่านสื่อภายใน 
และสื่อโซเชียลมีเดีย 

3) รายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy  
จากการปฏิบตัิหน้าที่ 
บนเว็บไซต์หลัก 
ของหน่วยงาน 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ

ผู้อำนวยการ  
หรือผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
 

i14 การดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน สามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้  
มากน้อยเพียงใด 

1) จัดทำนโยบายหรือมาตรการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตในหน่วยงาน 

2) จัดทำแผนงานด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต 

1) ทบทวน/จัดทำนโยบายหรือมาตรการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

2) จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของ สสปน. 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบรหิาร 
 

1) มีการทบทวน/จัดทำ
นโยบายหรือมาตรการ
ป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ

ผู้อำนวยการ  
หรือผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
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ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต  
 
o33 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี  
 
 

3) เผยแพร่แผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของสำนักงาน
ส่งเสริมการจัดประชุมแลนิทรรศการ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เพื่อให้เจ้าหน้าที่
ได้รับทราบอย่างทั่วกัน 

4) รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตประจำปี ให้เจ้าหน้าที่ได้รับ
ทราบ 

2) รายงานผลงานด้านการ
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริต และผลการ
รายงานการกำกับ
ติดตามการดำเนินการ
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริตประจำปี ให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ได้รับทราบ 

เป็นรายเดือน/ 
รายไตรมาส 

o34 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพือ่
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

1) วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 
ประจำปี 2567 

2) จัดทำมาตรการเพื่อปรับปรุงการ
ทำงานและป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 

 
 

1) จัดให้มีการวเิคราะห์ผลการประเมนิ 
ITA 

2) นำการวิเคราะหผ์ลการประเมิน ITA 
มาจัดทำมาตรการเพื่อปรับปรุงการ
ทำงานและป้องกันการทุจรติใน
หน่วยงาน 

3) เผยแพรผ่ลการวิเคราะห์การ
ประเมินผล ITA และมาตรการ 
ต่าง ๆ ที่จะปรับปรุงการทำงานและ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน
รวมถึงผลการดำเนินงานตามมาตร
ต่าง ๆ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ไดร้ับทราบ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น  
การจัดประชุม ผ่านทางเว็บไซค์  
สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด
ประชาสมัพันธ์ เป็นต้น 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบรหิาร 1) สรุปผลการวิเคราะหผ์ล
การประเมินผล ITA 
และการกำหนด
มาตรการต่าง ๆ 

2) เพื่อปรับปรุงการทำงาน
และป้องกันการทุจรติ
ในหน่วยงาน  
ให้ผู้บริหารรับทราบ
และพิจารณา 

3) รายงานผลการดำเนินงาน
ตามมาตรการต่าง ๆ 
เพื่อปรับปรุงการทำงาน
และป้องกันการทุจรติ
ในหน่วยงานให้ผู้บริหาร
รับทราบ 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ

ผู้อำนวยการ  
หรือผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
เป็นรายเดือน/ 
รายไตรมาส 
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ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

i15 เช่ือมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 
 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 
 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ 

1) จัดทำคู่มือหรือแนวทาง 
การดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ
ของเจ้าหน้าที ่

2) จัดให้มีช่องทางร้องเรียนเรื่อง
ทุจริต 

3) สรุปข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ 

1) จัดทำและเผยแพร่คู่มือหรือแนวทาง 
การดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤตมิิชอบของ
เจ้าหน้าที ่

2) จัดให้มีช่องทางร้องเรียนเรื่องทุจรติ 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ  โดยตรงถึง
ผู้บริหารระดับสูงเป็นช่องทางเฉพาะ 

3) ประชาสมัพันธ์ช่องทางร้องเรียน
เรื่องทุจริตผ่านช่องทางต่าง ๆ  
ที่ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีผูม้าติดต่อหรอื
ประชาชนสามารถเห็นไดโ้ดยง่าย 
เช่น จุดให้บริการหรือจดุ
ประชาสมัพันธ์  เป็นต้น 

4) เผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าทีผ่่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบรหิาร มีการตรวจสอบผลการ
เผยแพร่ช่องทางการ
ร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบให้ทราบผ่าน
ทางช่องทางต่าง ๆ ได้ตาม
เป้าหมายที่กำหนด 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ

ผู้อำนวยการ  
หรือผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา  

รายงานการรับทรัพยส์ินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

จัดทำรายงานการรับทรัพย์สินหรอื
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาสำหรับ
หน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567  
ตามมาตรา 128 แห่งพระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนญูว่าด้วยการปอ้งกัน
และปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบรหิาร เผยแพรร่ายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืน
ใดโดยธรรมจรรยาสำหรับ
หน่วยงาน ประจำปี  
พ.ศ. 2567 อย่างน้อย  
2 ช่องทาง 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ

ผู้อำนวยการ  
หรือผู้ที่ผู้อำนวยการ

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 

o30 การประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบน 
 

1) รายการผลการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

2) รายงานผลการดำเนินการ 
เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

1) จัดกิจกรรมเพื่อวิเคราะหค์วามเสี่ยง
การทุจริต 

ต.ค. 67 – ก.ย. 68 ฝ่ายบรหิาร รายงานรายการผลการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

รายงานผล 
การดำเนินงานต่อ

ผู้อำนวยการ  
หรือผู้ที่ผู้อำนวยการ
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ประเด น มา รการ/โครงการ/กิจกรรม ขั น อนดำเนินการ 
ระ ะเวลา
ดำเนินการ 

หน่ว งาน
ผ  รับผิดชอบ 

แนวทาง 
การกำกับ ิด าม 

การรา งานผล 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพือ่
จัดการความเสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบประจำปี   

2) จัดทำและเผยแพร่รายงานผลการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตผ่าน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

3) จัดทำและเผยแพร่รายงานผล 
การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง
การทุจริตผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

และผลการดำเนินการ 
เพื่อจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตให้ทราบโดยทั่วกัน 

มอบหมาย 
ทุก 6 เดือน 
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