
 

 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี ๒๕๖๕ 

ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) 
 

สสปน. โดยส่วนบริหารทรัพยากรบุคคล ฝ่ายบริหาร ได้ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
โดยจัดท าแผนแม่บทด้านทรัพยากรบุคคล (HR Master Plan) โดยมีกลยุทธ์ด้านพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human 
Resource Development Strategy) เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับหน่วยงานให้มีความเป็นผู้น าด้าน       
การส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการในระดับสากล มีการสร้างโอกาสในเส้นทางความก้าวหน้าทางอาชีพ 
(Career path) และวางแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ให้กับพนักงานซึ่งมีคุณสมบัติและศักยภาพ          
ที่เหมาะสมส าหรับต าแหน่งที่สูงขึ้นและทดแทนต าแหน่งงานที่ว่างลง ส่งเสริมและพัฒนาพนักงานทุกระดับ         
อย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ เพ่ิมศักยภาพตรงกับความต้องการในการด าเนินภารกิจขององค์กร 
การพัฒนาทักษะบุคลากร ด้วยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ รวมถึงพัฒนาการบริหารจัดการองค์ความรู้      
ในองค์กร (Knowledge Management) และจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) 

 

 

การด าเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR) ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ แผนงานทรัพยากร
บุคคล ได้ด าเนินงาน โดยแบ่งออกเป็น ๓ กลุ่ม มีรายละเอียด ดังนี้ 



๑. แผนงานประจ าที่ต้องด าเนินการตามนโยบายในการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย 
1.1 การบริหารจัดการโครงสร้างองค์กรอย่างกระชับมีประสิทธิภาพด้วยบทบาทหน้าที่และขอบเขต 

ความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานที่ชัดเจน สอดคล้องกับภารกิจขององค์กร  
ที่ประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการในการประชุมครั้งที่ ๙/๒๕๖๒         

เมื่อวันที่ ๓๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ มีมติให้ความเห็นชอบในการปรับโครงสร้างองค์กร โดยให้มีผล ในวันที่ ๑ 
มกราคม ๒๕๖๓ และข้อบังคับคณะกรรมการส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการว่าด้วยการจัดแบ่งส่วนงาน และ
ขอบเขตหน้าที่ พ.ศ. ๒๕๖๒ เพ่ือให้ สสปน. มีการบริหารจัดการโครงสร้างองค์กรอย่างกระชับ มีประสิทธิภาพด้วย
บทบาทหน้าที่ และขอบเขตความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานที่ชัดเจน สอดคล้องกับภารกิจขององค์กร และ    สส
ปน. ยังคงบริหารอัตราก าลังภายใต้โครงสร้างองค์กรเมื่อ ๑ มกราคม ๒๕๖๓ ดังกล่าว มาจนถึงสิ้นปีงบประมาณ 
2565 

 
 

1.2 การวางแผนและบริหารอัตราก าลังคนให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์กร  ปริมาณงานและลักษณะ
งานเพื่อบริหารด้านต้นทุนบุคลากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
สสปน. โดยงานทรัพยากรบุคคล ฝ่ายบริหาร ได้ด าเนินการวางแผนก าลังคน เพ่ือปฏิบัติงานของ สสปน. และตาม

แผนยุทธศาสตร์ โดยมีการวางแผน และบริหารอัตราก าลังคนให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์กร ปริมาณงาน และลักษณะ
งาน เพ่ือเป็นการบริหารต้นทุนด้านบุคลากรขององค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยในปี ๒๕๖๕  คิดเป็นร้อยละ
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรของส านักงาน สสปน. มีค่าร้อยละ ๒๐.๑๐ ซึ่งไม่เกินกรอบวงเงินรวมฯ ที่คณะรัฐมนตรีได้
ก าหนดไว้ ร้อยละ ๓๐.๐๐ รวมทั้งได้มีการจัดท าแผนอัตราก าลังระยะยาว ระหว่างปี ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ เพ่ือใช้ในการ



ก าหนดกรอบอัตราก าลัง เพ่ือรองรับภารกิจของ สสปน. ในอนาคต ที่ต้องมีการด าเนินงานร่วมกับพันธมิตรทุกภาคส่วน           
อย่างเข้มแข็ง เพ่ือผลักดันให้อุตสาหกรรมไมซ์ของประเทศไทยให้เป็นที่หนึ่งในภูมิภาคอาเซียน รวมทั้งเป็นการรองรับ
แผนการปฏิรูปประเทศ และแผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

 
กรอบอัตราก าลัง  
กรอบอัตราก าลังตามบัญชีต าแหน่งและมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของผู้ปฏิบัติงาน ตามโครงสร้างปัจจุบัน

ของ สสปน. จ านวน ๑๕๑ อัตรา ไม่รวมอัตรา ผู้อ านวยการ สสปน.  และ กรอบบรรจุจริง  ๑๔๓ อัตรา รายละเอียด  ดังนี้ 
- ผู้บริหารระดับสูง     ๓  อัตรา 
- ผู้บริหารระดับกลางและต้น  ๕๑  อัตรา 
- ผู้ปฏิบัติงาน    ๘๙  อัตรา 
- สายงานหลัก (Front Office)  ๗๗  อัตรา (ไม่รวมผู้บริหารระดับสูง) 
- สายงานสนับสนุน(Back Office)  ๖๖  อัตรา  

 
หมายเหต ุ  สายงานสนับสนุน ได้แก่ ฝ่ายบริหาร ฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายบัญชีและการเงิน ฝ่ายภาพลักษณ์และสื่อสาร

องค์กร ฝ่ายพัฒนากลยุทธ์องค์กร ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



1.3 พัฒนากระบวนการสรรหาคัดเลือกบุคลากรที่มีความสามารถและศักยภาพสอดคล้องกับต าแหน่ง
งานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 
สสปน. โดยงานทรัพยากรบุคคล ฝ่ายบริหาร สรรหาคัดเลือกบุคลากรตามคุณสมบัติการก าหนดต าแหน่ง และคัด

สรรคนดี มีทักษะความรู้ ความสามารถ เพ่ือปฏิบัติงานของ สสปน. และตามแผนยุทธศาสตร์ โดยมีการด าเนินการ  
 การเลื่อนต าแหน่งบุคลากรภายใน ในปี ๒๕๖๕ ให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น โดยใช้หลักเกณฑ์ตาม

ประกาศ ๑/๒๕๖๓ เรื่องการด าเนินการประกาศรับสมัครพนักงานเพ่ือการพิจารณาต าแหน่งโยกย้ายและเลื่อน
ต าแหน่งพนักงาน ทั้งนีใ้นปี ๒๕๖๕ มีการเลื่อนระดับต าแหน่งรายละเอียด ดังนี้ 

 

ระดับต าแหน่ง จ านวน (อัตรา) 
๑. ผู้ปฏิบัติการ เลื่อนระดับเป็น ผู้ปฏิบัติการอาวุโส ๕ 
๒. ผู้ปฏิบัติการอาวุโส เลื่อนระดับเป็น ผู้จัดการ  - 
๓. ผู้จัดการ เลื่อนระดับเป็น ผู้จัดการอาวุโส ๒ 
๔. ผู้จัดการอาวุโส  เลื่อนระดับเป็น ผู้อ านวยการฝ่าย ๑ 
๕. ผู้จัดการอาวุโส เลื่อนระดับเป็น ผู้ช านาญการ - 
๖. ผู้อ านวยการฝ่าย เลื่อนระดับเป็น รองผู้อ านวยการ สสปน. ๑ 

รวม ๙ 
 

 อัตราการลาออก ในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ มีอัตราการลาออก ๖ อัตรา  
ระดับต าแหน่ง จ านวน (อัตรา) 

๑.  ผู้ปฏิบัติการ        ๑ 
๒.  ผู้ปฏิบัติการอาวุโส          ๓ 
๓.  ผู้อ านวยการฝ่าย ๑ (เกษียณอายุ) 
๔.  รองผู้อ านวยการ ๑ (เกษียณอายุ) 

รวม        ๖ 
 

 ในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ มีการด าเนินการตามแผนการสรรหาผู้ปฏิบัติงาน สสปน. แล้วจ านวน             
๑๓  อัตรา เพ่ือทดแทนอัตราว่างจากการพนักงานได้ลาออก และเป็นการทดแทนอัตราว่างตามโครงสร้างองค์กร  

ระดับต าแหน่ง จ านวน (อัตรา) 
๑.  ผู้ปฏิบัติการ  - ผู้ปฏิบัติการอาวุโส ๔ 
๒.  ผู้จัดการ ๔ 
๓.  ผู้จัดการอาวุโส ๓ 
๔.  ผู้อ านวยการฝ่าย ๑ 

รวม       ๑๓ 

 



 การแต่งตั้ง  โอนย้าย  สสปน. แล้วจ านวน ๑๓  อัตรา เพ่ือทดแทนอัตราว่างจากการพนักงานได้
ลาออก และเป็นการทดแทนอัตราว่างตามโครงสร้างองค์กร  

การแต่งตั้ง  โอนย้าย  
 มีการด าเนินการตามแผนการสรรหาผู้ปฏิบัติงาน สสปน. จ านวน ๑4 อัตรา เพ่ือทดแทนอัตราว่าง 

      
ประเภทต าแหน่ง 
 

 แต่งตั้ง/เลื่อนระดับ โอนย้าย รักษาการ จ านวน 
(ต าแหน่งงาน) 

รองผู้อ านวยการ  ๑  ๑ ๒ 
ผู้อ านวยการฝ่าย 1 ๒ ๒ ๕ 
ผู้จัดการอาวุโส ๒   ๒ 
ผู้จัดการ    - 
ผู้ปฏิบัติการอาวุโส ๕   5 

รวม 9 2 3 14 

 
 การด าเนินการสรรหามีการประกาศรับสมัครงานทางเว็บไซต์ของ ส านักงานส่งเสริมการจัด

ประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) https://www.businesseventsthailand.com และเว็บไซต์รับสมัครงาน 
https://th.jobsdb.com/th/th ทั้งนี้การด าเนินการสรรหาฯ เป็นไปตามข้อบังคับคณะกรรมการส่งเสริมการจัด
ประชุมและนิทรรศการ ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 มีการด าเนินการสรรหาคัดเลือก โดยด าเนินการขออนุมัติคณะบุคคลเป็นคณะกรรมการสรรหา            
และคัดเลือก จ านวนคณะละไม่น้อยกว่า ๓ คน โดยมีผู้บังคับบัญชาโดยตรง ระดับต าแหน่งตั้งแต่ผู้อ านวยการฝ่าย/
ส านักข้ึนไป เพ่ือด าเนินการคัดเลือกผู้มีความรู้ ความสามารถ และเป็นการด าเนินการตามแผนการสรรหาบุคลากรที่มี
ความสามารถ เป็นคนเก่ง และคนดี มาปฏิบัติงานตามภารกิจแต่ละหน่วยงาน ตามกรอบต าแหน่งที่ว่าง 

 แบบทดสอบข้อเขียน และการสอบสัมภาษณ์ ในด้านต่างๆ 
- ความรู้ ทักษะในต าแหน่งงานที่รับผิดชอบ 
-  หัวข้อ จริยธรรม- ความซื่อสัตย์ คุณธรรม จริยธรรม และการด ารงตน  
- พฤติกรรมในการท างาน หน่วยงานเดิม (ความมีระเบียบวินัย การถูกลงโทษทางวินัย การมี

คดีความฟ้องร้องต่างๆ   

 การตรวจสอบ ความเสี่ยงและแนวโน้ม เกี่ยวกับ Conflicts Of Interest กับ สสปน. 

 การสอบสัมภาษณ์เพ่ือคัดกรองทัศนคติ  หัวข้อ  การจงรักภักดี ต่อสถาบันชาติ  ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ 

https://www.businesseventsthailand.com/
https://th.jobsdb.com/th/th


 มีการทดสอบจิตวิทยา โดยนักจิตวิทยา  เพ่ือคัดกรองเบื้องต้น ส าหรับผู้สมัคร ลักษณะต้องห้าม
ส าหรับผู้ที่ป่วยเป็นโรคจิต (Psychosis) หรือโรคอารมณ์ผิดปกติ (Moods Disorders) ที่มีอาการเด่นชัดรุนแรง หรือ
เรื้อรังและเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานในลักษณะที่ต้องห้าม 

 มีการพัฒนากระบวนการสรรหาคัดเลือกบุคลากร ที่มีความสามารถและศักยภาพสอดคล้องกับ
ต าแหน่งงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น จะมีการใช้เทคโนโลยีในการประสานงานการท างานมากขึ้น 
รวมทั้งให้ความส าคัญต่อกระบวนการสรรหา สัมภาษณ์ บุคลากรที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ และมี
มาตรการการเฝ้าระวังและป้องกันการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)   

 
1.4 บริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) ให้เป็นไปอย่างโปร่งใส มีประสิทธิผล

โดยก าหนดตัวชี้วัด ความส าเร็จ ที่ชัดเจนสอดคล้องกับ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ รวมทั้งเชื่อมโยงการ
พิจารณาผลตอบแทนตามผลงานเพื่อให้เกิดความยุติธรรม    
การบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) ให้เป็นไปอย่างโปร่งใส มีประสิทธิผล

โดยก าหนดตัวชี้วัด ความส าเร็จ ที่ชัดเจนสอดคล้องกับพันธกิจ ยุทธศาสตร์ รวมทั้งเชื่อมโยงการพิจารณาผลตอบแทน
ตามผลงานเพ่ือให้เกิดความยุติธรรม โดยด าเนินการตามระเบียบ สสปน. ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจ้าง พ.ศ. ๒๕๖๑ รวมทั้งน าเทคโนโลยีสารสนเทศ : ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน มาใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๖๕ โดยมีการจัดการ
อบรมให้ความรู้และส่วนงานทรัพยากรบุคคลให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด 

 

 
 

 



1.5 บริหารจัดการเรื่องค่าตอบแทน สิทธิประโยชน์และสวัสดิการส าหรับพนักงานให้เป็นไปอย่าง
เหมาะสมสอดคล้องกับผลงาน สร้างขวัญและก าลังใจ เพิ่มพูนความผูกพันของพนักงาน 
บริหารจัดการเรื่องค่าตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวัสดิการส าหรับพนักงานให้เป็นไปอย่าง

เหมาะสมสอดคล้องกับผลงาน เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจ และเพ่ิมพูนความผู กพันของพนักงาน                 
โดยควบคุมค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรไม่เกินกรอบวงเงินรวมฯ ที่คณะรัฐมนตรีได้ก าหนดไว้ไม่เกินร้อยละ ๓๐ 

 
1.6 พัฒนาระบบการดูแลพนักงานและการบริหารจัดการคนดีคนเก่ง Talent management เพื่อ

รักษาบุคลากรที่มีศักยภาพให้อยู่กับองค์กร  
พัฒนาระบบการดูแลพนักงาน และการบริหารจัดการคนดีคนเก่ง Talent management เพ่ือรักษา

บุคลากรที่มีศักยภาพให้อยู่กับองค์กร ขณะนี้ สสปน. ได้ด าเนินการโครงการการบริหารจัดการพนักงานที่มี
ความสามารถโดดเด่น (Talent Management) และคัดเลือกพนักงานเข้าสู่โครงการบริหารจัดการพนักงานทีมี
ศักยภาพสูง หรือ Talent ตามหลักเกณฑ์มาตรฐานของ สสปน. ตลอดจนก าหนดแนวทางการพัฒนาการประเมินผล 
และติดตามผลการพัฒนา ให้มีความรู้ ความสามารถ มีศักยภาพตรงกับความต้องการ และความจ าเป็นในการ
ท างานที่ตอบสนองต่อภารกิจของ สสปน. 

 

1.7 เตรียมความพร้อมส าหรับการเป็นผู้น าในระดับสากล  สร้างโอกาสในเส้นทางความก้าวหน้าทาง
อาชีพ (Career path) และแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ให้กับพนักงาน ซึ่งมี
คุณสมบัติและศักยภาพที่เหมาะสมส าหรับต าแหน่งท่ีสูงข้ึน และทดแทนต าแหน่งงานที่ว่างลง   
จากการวิเคราะห์อัตราก าลัง สสปน. จะมีผู้ที่จะเกษียณอายุ ใน ๕ ปีข้างหน้า (๒๕๖๕ – ๒๕๖๙) 

จ านวน ๑๐ ต าแหน่ง จึงเร่งให้มีการด าเนินการเตรียมการส าหรับผู้ที่จะด ารงต าแหน่งทดแทนในต าแหน่งต่าง ๆ 
รวมทั้งเตรียมการจัดท ากรอบการสั่งสมประสบการณ์ และการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

 

ระดบัต ำแหน่ง 
พนักงำน
ทัง้หมด 

พนักงำนเกษียณอำยภุำยใน 5 ปี 
คิดเป็น 

2566 2567 2568 2569 2570 รวม 

รองผูอ้ ำนวยกำร 3   1 2     3 100% 
ผูอ้ ำนวยกำรฝ่ำย 17 1     1 2 4 24% 
ผูจ้ดักำรอำวโุส 36   1 1     2 6% 

ผูจ้ดักำร 43   1       1 2% 
ผูป้ฏิบติักำรอำวโุส 42   1       1 2% 

ผูป้ฏิบติักำร 6           0 0% 
รวมทัง้หมด 147 1 4 3 1 2 11 7% 

 



สสปน. ได้เตรียมความพร้อมส าหรับพนักงานเพ่ือแสดงศักยภาพความเป็นผู้น าในระดับสากล สร้าง
โอกาสในเส้นทางความก้าวหน้าทางอาชีพ (Career path) โดยการเติบโตในสายงานบริหาร และสายงานวิชาชีพ และ
ด าเนินการจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ให้กับพนักงานซึ่งมีคุณสมบัติและศักยภาพที่เหมาะสม
ส าหรับต าแหน่งที่สูงขึ้น และและทดแทนต าแหน่งที่ส าคัญของ สสปน. ที่ว่างลงภายใน ๕ ปี โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ระดับต าแหน่งรองผู้อ านวยการ สสปน. ที่จะมีผู้เกษียณอายุในปี ๒๕๖๗ และ ๒๕๖๘ ตามล าดับ 

นอกจากนี้การสร้างความก้าวหน้าในอาชีพ (Career path) งานทรัพยากรบุคคลมีแผนด าเนินการ
เกี่ยวกับการศึกษาการจัดการทางเดินสายอาชีพ ส าหรับกลุ่มผู้ช านาญการ/ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจทางการ
เติบโตตามสายอาชีพ และบริหารจัดการบุคลากรของแต่ละกลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือรักษาพนักงานที่เป็นคน
เก่ง คนดี ให้อยู่กับองค์กร ลดอัตราการลาออก รวมทั้งกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาตัวเองของพนักงาน อันจะเป็นการ
สร้างผลลัพธ์ที่ดีที่สุดต่อองค์กร โดยพนักงานสามารถเติบโตได้ระดับต าแหน่งกลุ่มบริหารจัดการ และมีการเพ่ิม
ช่องทางในการเจริญเติบโตในสายอาชีพ ส าหรับพนักงานต าแหน่งกลุ่มวิชาชีพ โดยน าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการ สสปน. ในการประชุมครั้งที่ ๗/๒๕๖๓ วันที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๓ ที่ประชุมมีมติเห็นชอบการจัดท า
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) โดยในระหว่างนี้ งานทรัพยากรบุคคลอยู่ระหว่างด าเนินการจัดท า 
หลักเกณฑ์ คุณสมบัติการเข้าสู่ ระดับต าแหน่งต่างๆ ซึ่งแบ่งออกเป็น  

ระดับต าแหน่งกลุ่มบริหารจัดการ ทุกฝ่ายงาน การเติบโตในสายงาน  การเข้าสู่ต าแหน่งเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ และกรอบต าแหน่งของฝ่ายงาน 

ระดับต าแหน่งกลุ่มวิชาชีพวิชาการ  แยกสายตามลักษณะงาน เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการที่แตกต่าง
กัน แบ่งลักษณะงานเป็น ๓ ประเภท  ดังนี้  

๑. กลุ่มงานหลัก คือ งานหลักท่ีตอบสนองวิสัยทัศน์ และ พันธกิจองค์กรโดยตรง  
๒. กลุ่มทักษะซับซ้อน คืองานที่ต้องการทักษะ ความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มีความต้องการของ

ตลาดสูง  
๓. กลุ่มสนับสนุนการบริหาร คือ งานที่สนับสนุนกลุ่มงานหลักให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุเป้าของ

องค์กร 
 

1.8 ส่งเสริมและพัฒนาพนักงานทุกระดับอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ เพิ่ม
ศักยภาพตรงกับความต้องการในการด าเนินภารกิจขององค์กร การพัฒนาทักษะบุคลากร  ด้วย
การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆรวมถึงพัฒนาการบริหารจัดการองค์ความรู้ในองค์กร 
(Knowledge Management) และจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล ( Individual Development 
plan : IDPs) 
สสปน. มีการส่งเสริมและพัฒนาพนักงานทุกระดับอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้พนักงานมีความรู้ ทักษะ 

ความสามารถ เพ่ิมศักยภาพเพ่ือตอบสนองการด าเนินภารกิจขององค์กร ตลอดจนมีปฏิบัติตนเป็นคนดี มีทัศนคติที่ดี 
ต่อการท างานในบทบาทของเจ้าหน้าที่รัฐ และให้บริการที่ดีมีประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองยุทธศาสตร์ และเตรียม
ความพร้อมส าหรับการพัฒนาสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล 



 

 

ในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ได้ด าเนิน “โครงการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพบุคลากร” โดยครอบคลุม
กลุ่มความรู้และทักษะใน ๕ ด้าน ดังนี้      

(๑) ความรู้พ้ืนฐาน ประกอบด้วย ความรู้เรื่องระเบียบวิธีปฏิบัติงาน มาตรฐานการปฏิบัติงานและ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ความรู้ด้านธรรมาภิบาล คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) และการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

(๒) ความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน (Technical Skills) ประกอบด้วย ความรู้ในงานที่ส่งผลโดยตรง
ต่อเป้าหมายหลัก (Core Function) ความรู้เฉพาะทางในงานที่ปฏิบัติ  

(๓) ความรู้ด้านการบริหารจัดการและภาวะผู้น า (Leadership & Managerial skills) ประกอบด้วย 
ภาวะผู้น า ความรู้ด้านการบริหารงานและด้านการบริหารคน  

(๔) ความรู้ด้านสมรรถนะองค์กร (Competency) ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก Core Competency 
และสมรรถนะด้านการบริหารจัดการ Leadership Competency  

(๕) ความรู้ทักษะในการตอบสนองต่อบริบทความเปลี่ยนแปลง ให้พนักงานสามารถท างานและใช้ชีวิต
ได้อย่างเหมาะสมในบริบทที่ท้าทายและเปลี่ยนแปลง มองเห็นและใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยี และสามารถ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการท างานด้วยเทคโนโลยีได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนให้เกิด
การท างานที่มีประสิทธิภาพในบริบทดิจิทัล 

ในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ มีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง ภายใต้ข้อจ ากัดและอุปสรรคในการ
ด าเนินการ ซึ่งพนักงานยังไม่สามารถเข้ามาท างานที่ส านักงานได้ ทั้งหมดบางส่วนอยู่ระหว่าง work from home และ
การกักตัวจากการสัมผัสผู้ป่วย โควิด-19 ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ โควิด–19 ยังมียอดผู้ติดเชื้อ
สูงขึ้นต่อเนื่อง และการปรับมาตรการของกระทรวงสาธารณสุขในช่วงดังกล่าว ที่ยกระดับเตือนภัยโควิด จากระดับ ๓ 
เป็นระดับ ๔ ท าให้การจัดอบรมหรือส่งพนักงานอบรมภายนอกต้องปรับเป็นแบบออนไลน์แทนทั้งหมด มีรายละเอียด 
ดังนี้ 



๑) จัดอบรมภายใน กลุ่มทักษะความรู้พื้นฐาน ผ่าน ระบบ zoom meeting อาทิ 
- หลักสูตร “ภาษาจีนเบื้องต้น มารยาทในการท าธุรกิจ (business manner) การติดต่อสื่อสาร

กับคนจีน” ๑๕ ต.ค. ๒๕๖๔  จ านวนผู้เข้าอบรม ๓๐ คน 
- หลักสูตร “การใช้งานระบบสวัสดิการ ผ่าน HRIS” ๒๕ ต.ค.๒๕๖๔ จ านวนผู้เข้าอบรม ๑๒๐ คน 
- หลักสูตร“ FUTURE LOOK IN RISK MANAGEMENT: การบริหารความเสี่ยงองค์กร 2565 

๑๔ ตุลาคม 256๔” จ านวนผู้เข้าอบรม ๑๑๐ คน 
- หลักสูตร “4 Elements for Success (Purpose, Priority, Productivity, Profit)”  ๒๖ ต.ค. ๒๕๖๔ 

จ านวนผู้เข้าอบรม ๑๐๐ คน 
- หลักสูตร “Science of Happiness ศาสตร์เชิงลึกของการมีความสุข” ๒ พ.ย. ๒๕๖๔ จ านวน

ผู้เข้าอบรม ๑๒๐ คน 
- หลักสูตร “สื่อสารอย่างไรได้ทั้งใจได้ทั้งงาน” ๒๙ พ.ย. ๒๕๖๔ จ านวนผู้เข้าอบรม ๙๐ คน 
- หลักสูตร “การเตรียมความพร้อมเพ่ือก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการใช้ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์

ส านักงาน” ๒๔ มี.ค. ๒๕๖๕ จ านวนผู้เข้าอบรม ๑๒๐ คน 
- หลักสูตร “ช่องว่างระหว่างวัย ความเข้าใจที่แตกต่าง (Generation Gap)” ๓๑ มี.ค. ๒๕๖๕

จ านวนผู้เข้าอบรม ๗๐ คน 
- หลักสูตร “เตรียมความพร้อมการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 2565 (ITA) ของ

ส านักงาน ”๒๔ เม.ย. ๒๕๖๕ จ านวนผู้เข้าอบรม ๙๐ คน 
- หลักสูตร “การใช้งานอบรมการใช้งานระบบการเรียนออนไลน์ TCEBxSkillLane” 4 กค. 2565  

จ านวนผู้เข้าอบรม ๑๓๐ คน 
- หลักสูตร “ปฐมนิเทศพนักงาน” Orientation สร้างคนและองค์กร ผ่าน Agile  1-3 กย. 2565 

จ านวนผู้เข้าอบรม ๔๐ คน  

๒)  จัดส่งผู้บริหารและพนักงานเข้าอบรมกับหน่วยงานภายนอก 
- หลักสูตร “ธรรมาภิบาลข้อมูล และการคุ้มครองส่วนบุคคล” ต.ค. ๒๕๖๔ จ านวนผู้เข้าอบรม ๒ คน 
- หลักสูตร “Transformative Accounting ปรับเปลีย่นการปฏบิัติงานด้านบัญชีดว้ยเทนโนโลยี

ดิจิทัล   ต.ค. ๒๕๖๔ จ านวนผู้เข้าอบรม ๔ คน 
- หลักสูตร “การตรวจสอบภายใน” พ.ย. ๒๕๖๔ จ านวนผู้เข้าอบรม ๒ คน 
- หลักสูตร “คงความเป็นเลิศด้านการเงินการคลัง” พ.ย. ๒๕๖๔ จ านวนผู้เข้าอบรม ๒ คน 
- หลักสูตร “การเพ่ิมผลผลิตและประสิทธิภาพบุคคล” ก.พ. ๒๕๖๕ จ านวนผู้เข้าอบรม ๒ คน 
- หลักสูตร “Board Essentials Program (BEP) เม.ย.- พ.ค. ๒๕๖๕ จ านวนผู้เข้าอบรม ๑ คน 
- หลักสูตร “ Data Protection Officer” เม.ย.  ๒๕๖๕ จ านวนผู้เข้าอบรม ๑ คน 
- หลักสูตร “ ผู้น าการส่งเสริมเมืองอัจฉริยะ รุ่นที่ 1” เม.ย.  ๒๕๖๕ จ านวนผู้เข้าอบรม ๒ คน 
- หลักสูตร “วิทยากรการจัดการส าหรับนักบริหารระดับสูง(วบส.) รุ่นที่ ๘ Advance Master 

of Management Program (AMM)” พ.ค. – ก.ย.  ๒๕๖๕ จ านวนผู้เข้าอบรม ๒ คน 



- หลักสูตร “ มาตรฐานวิชาชีพด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐด้วย
อีเล็กทรอนิกส์ : Electronic Certificate in Public Procurement :e-CPP) A1”  พ.ค. – 
ก.ค.  ๒๕๖๕  จ านวนผู้เข้าอบรม ๔ คน 

๓)  งานทรัพยากรบุคคล ประชาสัมพันธ์ให้พนักงานมีการเรียนรู้และพัฒนาผ่านแพลตฟอร์ม 
TCEB x SkillLane ในช่วง work from home และสถานการณ์การแพร่ระบาด COVID-19 โดยทุกคนสามารถ
พัฒนาตนเองได้ตลอดเวลาผ่านระบบโดยการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์ม TCEB x SkillLane ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มการ
เรียนออนไลน์ที่มีหลักสูตรครอบคลุมกลุ่มทักษะที่จ าเป็นต่อการพัฒนาตนเอง มาใช้ในการพัฒนาบุคลากรของ
ส านักงาน ประจ าปี ๒๕๖๕ ( ซึ่งจะเริ่มด าเนินการในเดือนพฤษภาคม ๒๕๖๕) 

 

 
 
 

 
 



4) ฝ่ายพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมไมซ์ สสปน. ได้พัฒนาหลักสูตรองค์ความรู้ด้านไมซ์  ให้แก่
บุคลากร TCEB ผ่านระบบ MICE E-learning เพ่ือเป็นช่องทางหนึ่งในการขยายองค์ความรู้ด้านไมซ์ให้แก่บุคลากร
ขององค์กรและผู้ที่สนใจสามารถลงทะเบียนเรียนผ่าน แพลต์ฟอร์ม https://elearning.tceb.or.th/   

 

 

 
 

 
รวมทั้งการพัฒนาหลักสูตรที่มีมาตรฐานทั้งในระดับชาติและนานาชาติ ที่บุคลากรใน สสปน. ถูกรับรอง

ความเป็นมืออาชีพจากหลักสูตรต่างๆ ที่จะพัฒนาทักษะทั้ง Soft และ Hard skill และความเชี่ยวชาญเฉพาะส าหรับ
บุคลากรในอุตสาหกรรม 

รายละเอียดหลักสูตรระยะสั้น และหลักสูตรฝึกอบรมของส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและ
นิทรรศการ (องค์การมหาชน)  ด าเนินการโดยฝ่ายพัฒนาศักยภาพ โดยปัจจุบันมีหลักสูตรที่เปิดให้ลงทะเบียนเรียนแล้ว 
จ านวน ๖ หลักสูตร ได้แก ่

๑. หลักสูตรภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมไมซ์ 
๒. หลักสูตรการจัดการการเดินทางเพ่ือเป็นรางวัลอย่างมืออาชีพ 
๓. หลักสูตรการจัดการการประชุมวิชาชีพอย่างมืออาชีพ 
๔. หลักสูตรการอบรมความรู้เบื้องต้นด้านการจัดงานอย่างยั่งยืน 
๕. หลักสูตร TMVS มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศไทย 
๖. หลักสูตรไมซ์เพ่ือชุมชน 

 
 



รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์ หลักสูตรต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้ที่ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมไมซ์ 
 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร (Course name) 
๑ หลักสูตรภาษาอังกฤษส าหรับอุตสาหกรรมไมซ์ (English For MICE) 
๒ หลักสูตรความรู้เบื้องต้นการจัดประชุมและนิทรรศการ 

(Coach the Coaches Program - Introduction to MICE Industry) 
๓ หลักสูตรการประชุมองค์กร (Meetings 101) 
๔ หลักสูตรการเดินทางเพ่ือเป็นรางวัล (Incentive Travels 101) 
๕ หลักสูตรการประชุมวิชาชีพ (Conventions 101) 
๖ หลักสูตรงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ (Exhibitions 101) 
๗ หลักสูตรวิชาการจัดงานอีเวนต์ (Event 101) 

ล าดับ ชื่อหลักสูตร (Course name) 
๘ หลักสูตรการจัดการการประชุมองค์กรและการประชุมวิชาชีพอย่างมืออาชีพ  (Thailand 

Meeting & Conventions Management Professional – TMCMP) 
๙ หลักสู ตรการจัดการการ เดินทาง เ พ่ือ เป็นรางวั ล    (Thailand Incentive Travel 

Professional - TITP) 
๑๐ หลักสูตรการจัดงานแสดงสินค้าอย่างมืออาชีพ  (Thailand Exhibition Management 

Professional - TEMP) 
๑๑ อีเว้นท์มืออาชีพ (Event Professional) 
๑๒ หลักสูตรมืออาชีพด้านการจัดงานอย่างยั่งยืน  
๑๓ Venue Management Course (VMC) 

 

 

 



การจัดหลักสูตรฝึกอบรมภายใน  
สสปน. ด าเนินการจัดหลักสูตรอบรม ผ่าน Virtual  โดยหน่วยงานภายในของ สสปน . มีดังนี้ 

 

วันที่ หลักสูตร ผู้จัด 
๑๔ ตุลาคม 256๔ หลักสูตร FUTURE LOOK IN RISK 

MANAGEMENT: การบริหารความเสี่ยงองค์กร 
2565 ผ่าน Zoom Cloud Meeting 
วัตถุประสงค์ส าคัญในการสร้างองค์ความรู้ความ
เข้าใจในกระบวนการวิเคราะห์ค้นหาความเสี่ยง 
วิธีการบริหารความเสี่ยงส าหรับการปฏิบัติงานทั้ง
ในระดับกิจกรรม/โครงการ รวมทั้งการสร้าง
เป้าหมายร่วมกันในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ระดับองค์กรในปี 2565 ภายใต้ความท้าทาย
หลังวิกฤต COVID-19 
 

 
 
 
 

ส่วนงานนโยบายและกลยุทธ์
องค์กร ฝ่ายพัฒนากลยุทธ์
องค์กร และ TRIS Academy 

22 พฤศจิกายน 2564 การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ จัดท ากรอบ
แผนงานและงบประมาณประจ าปี 2566  
ผ่าน Zoom Cloud Meeting 
  

 
 

ส่วนงานงบประมาณ 
ฝ่ายพัฒนากลยุทธ์องค์กร 



วันที ่ หลักสูตร ผู้จัด 
๑๙ เมษายน 256๕ จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ  “ เตรียมความพร้อม

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 
2565 (ITA) ของส านักงาน ” 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

งานทรัพยากรบุคคล 
ฝ่ายบริหาร 



วันที ่ หลักสูตร ผู้จัด 
๑๙ เมษายน 256๕ จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ  “ เตรียมความพร้อม

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 
2565 (ITA) ของส านักงาน ” 
 

 

 
 

งานทรัพยากรบุคคล 
ฝ่ายบริหาร 

1-3 กย. 2565 หลักสตูร ปฐมนิเทศ“ปฐมนิเทศพนักงาน” 
Orientation สร้างคนและองค์กร ผ่าน Agile   
 

 
 

 
 

งานทรัพยากรบุคคล 
ฝ่ายบริหาร 



- กิจกรรมแลกเปลี่ยน เผยแพร่องค์ความรู้ในองค์กร KM 
 การแชร์ความรู้จากการเข้าร่วมงาน World Expo 2020 Dubai โดยวิธีการ ไลฟ์สด จากสถานที่จริง 

 

 การน าพนักงานเข้าเยี่ยมชมงาน Awakening Bangkok 2022 งานเทศกาล Mega Event ระดับโลก
ที่มาจัดประเทศไทย ซึ่งเป็นการเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง  

 

 

 
 



1.9 พัฒนาคุณภาพชีวิตการท างาน เสริมสร้างสภาพแวดล้อม รวมถึง สุขลักษณะ อาชีวอนามัยของพนักงาน
ให้มีความปลอดภัยและมีคุณภาพชีวิตที่ดี เพื่อให้เกิดบรรยากาศในการท างานอย่างมีความสุข 
สสปน. ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างาน เสริมสร้างสภาพแวดล้อม รวมถึง

สุขลักษณะ อาชีวอนามัย ของพนักงานให้มีความปลอดภัยและมีคุณภาพชีวิตที่ดี เพ่ือให้เกิดบรรยากาศในการท างาน
อย่างมคีวามสุข และด้วยสถานการณ์การระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สสปน. มีการประชาสัมพันธ์
แจ้งเตือนการเฝ้าระวังการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) อย่างต่อเนื่อง มีการด าเนินการ  
ต่าง ๆ ดังนี้ 

๑. ก าหนดแนวปฏิบัติการเดินทางไปปฏิบัติงานในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  
โคโรนา 2019 (COVID-19) เพ่ือมิให้ส่งผลกระทบต่อสุขภาพบุคลากรของ สสปน. และเพ่ือมิให้ส่งผลกระทบ         
ต่อการบริหารงาน ของ สสปน. อันอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ส านักงานได้  

๒. ในปี ๒๕๖๓ ได้ตั้งคณะท างานบริหารจัดการความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity 
Unit: BCU) เพ่ือให้การบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ หรือแผนการด าเนินธุรกิจต่อเนื่อง (Business Continuity 
Plan: BCP) สามารถตอบสนองต่อปัญหาและแก้ไขในสภาวะวิกฤติ และปฏิบัติงานในภารกิจหลักหรืองานบริการที่
ส าคัญได้อย่างต่อเนื่อง มีการแต่งตั้งคณะท างานบริหารจัดการความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity 
Unit: BCU) คณะท างานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ 
(องค์การมหาชน) (Business Continuity Plan: BCP) คณะท างานด้านสนับสนุนและอ านวยการ (BCP Co-
Coordinator: Support) คณะท างานศูนย์ข้อมูลข่าวสาร (BCP Co-Coordinator : TCEB COVID-19 Information 
Center) 

๓. การด าเนินการในไตรมาสที่  ๑-๔  ปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ยังคงมีสถานการณ์ของการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ผู้อ านวยการ สสปน. ลงนามในประกาศ เรื่องมาตรการป้องกันการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยให้ผู้ปฏิบัติงานและลูกจ้างปฏิบัติงาน ณ บ้านพัก (Work 
From Home) และประกาศให้มีการปฏิบัติงาน ณ บ้านพัก (Work From Home) ๒๕๖๔ และมีการประเมิน
สถานการณ์ขยายระยะเวลาต่อเนื่อง โดยค านึงถึงความปลอดภัยในสุขภาพของพนักงานและลูกจ้าง ให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามปกติ จากบ้านพัก และอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของรองผู้อ านวยการ สสปน. ของแต่ละสายงาน 
รวมทั้งก าชับพนักงานและลูกจ้าง ให้ปฏิบัติตามตามมาตรการป้องกันโรคติดเชื้อ  ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
อย่างเคร่งครัด โดยขอความร่วมมือผู้ปฏิบัติงานและลูกจ้าง ดูแลสุขภาพ หลีกเลี่ยงการไปในพ้ืนที่ที่มีการรวมตัวของ
กลุ่มคนจ านวนมาก ให้ค านึงถึงมาตรการรักษาระยะห่างทางสังคมและความปลอดภัย เช่น การสวมหน้ากากผ้าหรือ 
หน้ากากอนามัยตลอดเวลาในทุกครั้งที่ออกจากบ้าน ล้างมือให้สะอาดด้วยสบู่หรือแอลกอฮอล์เจลล้างมือ หลีกเลี่ยง 
การไปในที่ชุมชน และการเดินทางด้วยรถสาธารณะ สแกน QR Code ไทยชนะ ในการเข้าพ้ืนที่ต่าง ๆ เป็นต้น  

๔. จัดให้มีการอบโอโซนพ้ืนที่ต่าง ๆ ภายในส านักงานเป็นประจ าทุกเดือน รวมทั้งการจัดระยะห่าง
ทางสังคม Social Distancing รวมทั้งมีบุคคลภายนอก เข้ามาในพ้ืนที่ส านักงาน จะมีการก าหนดให้มีการจดบันทึก
ชื่อ เบอร์ติดต่อ ช่วงเวลาที่เข้ารับการติดต่อ  เพื่อใช้ในกรณีที่เกิดการแพร่ของโรคฯ 

๕. การปรับปรุงระบบการเข้าพ้ืนที่ส านักงานเป็นระบบ face scan เพ่ือลดการสัมผัส 
๖. การจัดให้มีการฉีดวัคซีนให้กับพนักงานทุกคน โดยให้พนักงานพิจารณาชนิดของการรับวัคซีนที่

เหมาะกับอายุ   และสุขภาพของพนักงานเป็นส าคัญ 
 



 
 

 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗. มีการสื่อสารผ่าน Intranet เพ่ือใช้สื่อสารภายในองค์กร ให้เป็นพ้ืนที่ส่วนร่วมให้พนักงาน ได้แสดง
ความคิดเห็น อ านวยความสะดวกในการใช้ระบบงานต่าง ๆ ของ สสปน. เช่น การจองห้องประชุม  การลา ONLINE 
การเข้าระบบ PMIS การเข้าระบบ EPS Event Calendar (เป็นข้อมูลการจัด event ส าคัญต่าง ๆ ของ สสปน. ที่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้พนักงานได้รับทราบ) 

  

 
 

 
 

 



 
 

1.10 ส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย โดยการก ากับให้พนักงานต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง ประกาศ แบบธรรมเนียม นโยบายของส านักงาน ให้มีการการอุทธรณ์ 
และร้องทุกข์เม่ือไม่ได้รับความเป็นธรรม รวมทั้งส่งเสริมขับเคลื่อนจริยธรรม  สร้างค่านิยม 
วัฒนธรรมองค์กร เพื่อเป็นแนวทางให้พนักงานได้มีพฤติกรรมและการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์
สุจริต เป็นไปในทิศทางเดียวกันโดยค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมขององค์กรเป็นที่ตั้ง 
1) ส่งเสริมขับเคลื่อนจริยธรรม โดยการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ประจ าปี ๒๕๖๕  

ให้กับผู้บริหารของสสปน. มีผู้ที่ได้รับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ประจ าปี ๒๕๖๕  ชั้นตรา ตริตาภรณ์มงกุฎไทย มีจ านวน
ทั้งหมด ๑ ราย   

 อ้างอิงระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วย การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่
เชิดชูยิ่งช้างเผือกและเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่เชิดชูยิ่งมงกุฎไทย พ.ศ. ๒๕๖๔  ส ำนักนำยกรัฐมนตรี ได้แจ้งให้
ส ำนักงำนส่งเสริมกำรจัดประชุมและนิทรรศกำร   (องค์กำรมหำชน) หรือ สสปน. ได้พิจำรณำคุณสมบัติในสังกัดที่สมควร
ได้รับกำรเสนอขอพระรำชทำนเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ ประจ ำปี ๒๕๖๕ ตำมระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรี ว่ำด้วย กำร
ขอพระรำชทำนเครื่องรำชอิสริยำภรณ์อันเป็นที่เชิดชูยิ่งช้ำงเผือกและเครื่องรำชอิสริยำภรณ์อันเป็นที่เชิดชูยิ่งมงกุฎ
ไทย   พ.ศ. ๒๕๖๔ และให้จัดท ำรำยชื่อพร้อมเอกสำรหลักฐำน ส่งให้ส ำนักนำยกรัฐมนตรี 
 ในปี ๒๕๖๕  สสปน. ได้ด าเนินการตามระเบียบฯ เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
และด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นคณะหนึ่งโดยมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

1) พิจารณาคุณสมบัติและกลั่นกรองความดีความชอบของผู้ปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑ์              
ที่ก าหนดไว้ในระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วย การขอพระราชทานเครื่องราช อิสริยาภรณ์อันเป็นที่เชิดชูยิ่ง
ช้างเผือกและเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันมีเกียรติยศยิ่ง  มงกุฎไทย พ.ศ. ๒๕๖๔ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมหรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง  

2) น า เ ส น อ ร า ย ชื่ อ ผู้ ที่ ส ม ค ว ร เ ส น อ ข อ พ ร ะ ร า ช ท า น ก า ร ข อ พ ร ะ ร า ช ท า น
เครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่เชิดชูยิ่งช้างเผือกและเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันมีเกียรติยศยิ่งมงกุฎไทย  ต่อ
ผู้อ านวยการ  สสปน. เพ่ือน าเสนอส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีด าเนินการต่อไป   

3) ท าหน้าที่รวบรวมและตรวจสอบรายชื่อ เอกสาร และหลักฐานต่างๆแล้วพิจารณา
คุณสมบัติและกลั่นกรองความดีความชอบตามที่ก าหนดในระเบียบ พร้อมทั้งรับรองว่าเป็นบุคคลที่สมควรได้รับการ
เสนอรายชื่อ เพ่ือขอรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์   
 

 จากข้อมูลของผู้ปฏิบัติงานของ สสปน. ณ วันที่ ๒๓ มีนาคม ๒๕๖๕  คณะกรรมการฯพิจารณา  
ผู้มีสิทธิ์ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วย การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่เชิดชูยิ่ง
ช้างเผือกและเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่เชิดชูยิ่งมงกุฎไทย พ.ศ. ๒๕๖๔ ประกอบการพิจารณาโดยรอบคอบว่า 



 “ผู้ที่จะได้รับการเสนอชื่อ เป็นผู้ประพฤติดี และปฏิบัติงานราชการหรือปฏิบัติงานที่เป็นประโยชน์
แก่สาธารณชนด้วยความอุตสาหะ  ซื่อสัตย์ และเอาใจใส่ต่อหน้าที่อย่างดียิ่ง  มีความจงรักภักดีและมีทัศนคติที่ดีต่อ
พระมหากษัตริย์  ผู้ทรงไว้ซึ่งพระราชอ านาจที่จะพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ และได้กระท าความดีความชอบ
เป็นประโยชน์แก่ราชการหรือสาธารณชนจนถึงขนาดควรได้รับการเสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ”   
โดยมีผู้ที่ได้รับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ประจ าปี ๒๕๖๕  ชั้นตราตริตาภรณ์มงกุฎไทยมีจ านวนทั้งหมด ๑ ราย   
 

 
 

2) การเชิดชูเกียรติทางจริยธรรม  : ผู้บริหารสสปน.   

ในวันที่ ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ มูลนิธิเพ่ือสังคมไทย ท่านพลอากาศเอกชลิต พุกผาสุก 
องคมนตรี/กรรมการและเลขาธิการมูลนิธิพระดาบส เป็นประธานพิธี  ได้มอบรางวัลในโครงการหนึ่งล้านกล้าความดี
ตอบแทนคุณแผ่นดินมอบรางวัล "นักบริหารดีเด่นแห่งปี สตรีตัวอย่างแห่งปี และองค์กรดีเด่นแห่งปี" ประจ าปี ๒๕๖๔  
ทั้งนี้ ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) และผู้บริหารได้รับรางวัล ดังนี้ 

(1) ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ  
องค์กรดีเด่นแห่งปี สาขาองค์กรที่ท าคุณประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ 

(2) นายจิรุตถ์ อิศรางกูร ณ อยุธยา  
นักบริหารดีเด่นแห่งปี สาขาบริหารจัดการองค์กรภาครัฐ 

(3) นางสาววิชญา สุนทรศารทูล  
สตรีตัวอย่างแห่งปี สาขาผู้ท าประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ 



 

3) การเชิดชูเกียรติทางจริยธรรม : องค์กรคุณธรรม 

  23 มีนาคม 2566 เวลา 13.30 น. ณ ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ท าเนียบรัฐบาล
ก าหนดจัดการประชุมคณะอนุกรรมการส่งเสริมคุณธรรมระดับกระทรวง (ส านักนายกรัฐมนตรี) ครั้งที่ 1/2566   
ซึ่งมี นางสาวอรนุช ศรีนนท์ รองปลัดส านักนายกรัฐมนตรี เป็นประธานการประชุม 

โอกาสนี้ คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติได้ประกาศยกย่ององค์กรคุณธรรม ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ในสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี ซึ่งได้ท าการประเมินองค์กรคุณธรรมตามหลักเกณฑ์ 3 ระดับ 
ได้แก่ ระดับที่ 1 องค์กรส่งเสริมคุณธรรม ระดับที่ 2 องค์กรคุณธรรม และระดับที่ 3 องค์กรคุณธรรมต้นแบบ โดย
ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน )  ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับที่ 2 องค์กร
คุณธรรม  และได้มอบเกียรติบัตร ให้แก่ ส านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน )  ซึ่งมีผล
การประเมินองค์กร ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ระดับ คุณธรรม ตามโครงการส่งเสริมชุมชน  องค์กร  อ าเภอ  
และจังหวัดคุณธรรม ภายใต้แผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑( พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๕ ) 

 



 

4) การสร้างวัฒนธรรมองค์กรในด้านการสื่อสาร สร้าง Empathy โดยผู้บริหารระดับสูงสื่อสารให้
ก าลังใจพนักงาน สสปน. : https://intranet.tceb.or.th/media/126 

 

 
 

https://intranet.tceb.or.th/media/126


 
 

 
 

 
 



5) การจัดกิจกรรมมุทิตาจิต เกษียณอายุการท างานของนายชาตรี  ทองนาค ผู้อ านวยการฝ่าย
ตรวจสอบภายใน 

 
6) การสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร ในเรื่อง ความรับผิดชอบต่อสังคม   ก าหนดจัดในวันที่ 

19 มกราคม 2565  ผอ.สสปน. ร่วมประกาศเจตนารมณ์ ทีเส็บ Green Team : Reduce - Reuse - Recycle 
ร่วมกับ ทีเส็บ New Generation Dream Team ผลักดันก้าวแรกให้ทีเส็บเป็น Green Office และทุกคนมีหัวใจสี
เขียวร่วมกัน    



 
 

7) การสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร ในเรื่องการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์  สุจริต มีการจัด
กิจกรรมพนักงานสัมพันธ์ ภายใต้มาตรการ เว้นแบบมีระยะห่าง โดยจัดขึ้นในระหว่างวันที่ ๗-๙ เมษายน ๒๕๖๕ ณ 
โรงแรม AVANI หัวหิน และเยี่ยมชมศูนย์หัตถกรรมทอผ้าบ้านเขาเต่า ซึ่งเป็นโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริใน
รัชกาล  ที่ ๙ ซึ่งในปัจจุบันศูนย์หัตถกรรมทอผ้าบ้านเขาเต่าได้เปิดเป็นศูนย์ข้อมูลในการให้ความรู้ด้านการทอผ้าเนื่อง
ในพระราชด าริ แก่ผู้สนใจ นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไป และด้วยเจตนารมณ์ที่จะอนุรักษ์สืบสานการทอ
ผ้าซึ่งเป็นอาชีพพระราชทานจากในหลวงรัชกาลที่ ๙ ไปสู่รุ่นลูกรุ่นหลาน นับเป็นความโชคดีของชาวบ้านที่นี่ที่ได้รับ 
พระมหากรุณาธิคุณอันหาที่สุดมิได้ อาชีพทอผ้าของชาวบ้าน คือ อาชีพพระราชทาน ที่สร้างความยั่งยืนทั้งความ
เป็นอยู่ และความสุขทางใจ 



  กิจกรรมฯ ดังกล่าว มีพนักงานเข้าร่วมกิจกรรม ๑๒๓ คน โดยใช้หลักแนวคิด ๓ พอ ได้แก่ พอเพียง 
เพ่ิมพูน และพัฒนา การน าศาสตร์พระราชาที่ได้แนวคิดมาจากโครงการพระราชด าริที่ได้ไปเรียนรู้ ในเรื่องของการ
พัฒนาโครงการ ความพอเพียง รวมถึงการเป็นคนดีซื่อสัตย์สุจริต มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการท างาน และการใช้
ชีวิตของพนักงาน      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เยี่ยมชมศูนย์หัตถกรรมทอผ้าบ้านเขาเต่า 
 

 
 

 

8) กิจกรรมการมอบอุปกรณ์การเรียน กีฬา และอุปกรณ์ป้องกันโควิด ให้กับโรงเรียนเทศบาลบ้าน
เขาเต่า เป็นกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ท าดีเพ่ือสังคม เพ่ือให้ สสปน. ได้เป็นองค์กรที่มีส่วนร่วมสร้างสังคม
คุณธรรม โดยมีการบริหารจัดการองค์กรตามหลักคุณธรรม ธรรมาภิบาล หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
ส่งเสริม สนับสนุนให้พนักงานในองค์กรยึดมั่นคุณธรรมเป็นฐานในการด าเนินชีวิตและปฏิบัติงาน โดยบริจาคสิ่งของ   
มอบอุปกรณ์การเรียน กีฬา และอุปกรณ์ป้องกันโควิด ให้กับโรงเรียนเทศบาลบ้านเขาเต่า วันที่ ๘ เม.ย. ๒๕๖๕ 

 



 
 

 
 

9) ส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย  

งานทรัพยากรบุคคล ก ากับให้พนักงานต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ค าสั่ง ประกาศ แบบธรรมเนียม นโยบายของส านักงาน จัดให้มีระบบการร้องทุกข์และการอุทธรณ์เมื่อไม่ได้
รับความเป็นธรรม รวมทั้งมีหน้าที่ที่จะต้องร่วมในการสอบข้อเท็จจริง กรณีสงสัยว่าพนักงานจะมีการกระท าผิดทาง
วินัย ให้ความเป็นธรรมกับพนักงานทุกคน 



 
 https://intranet.tceb.or.th/   สายตรงผอ.สสปน. 
 

 
 

 
 

10) ตามที่ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ที่จะเริ่มมีผลใช้บังคับในวันที่ 1 มิถุนายน 
2565   ส านักงานได้จัดท าประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และนโยบายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหมด                   
6 ฉบับ รวมทั้งงานทรัพยากรบุคคล ได้สื่อสารไปยังพนักงานให้มีการลงนามในเอกสารส าคัญ “หนังสือให้ความ
ยินยอม" 

 



 
 

การด าเนินการตามแผนงานยุทธศาสตร์ (ณ สิ้นไตรมาส ๔) 
๒. แผนงานตามยุทธศาสตร์ สามารถสรุปผลการด าเนินงาน ณ สิ้นไตรมาส ๔ (๓๐ กันยายน พ.ศ. 2565) ซ่ึง

งานทรัพยากรบุคคล ได้น าเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ ครั้งที่   
๙/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๒๖  ตุลาคม   และมีมติเห็นชอบตามที่น าเสนอ 

 
 



 

 

 

 



 

 



 

 

 

 



 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 



 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



๓. แผนงานกิจกรรมพนักงาน เพื่อเพิ่มพูนความสุข พัฒนาคุณภาพชีวิต วัฒนธรรมองค์กร และบรรยากาศในการท างานที่ดี บุคลากรมีคุณธรรม 
จริยธรรม และเกิดความผูกพันต่อองค์กร ได้อธิบายในหัวข้องานด าเนินการตามนโยบายในการบริหารทรัพยากรบุคคล หัวข้อที่ 1.10 การส่งเสริม
จริยธรรมและรักษาวินัย โดยการก ากับให้พนักงานต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง ประกาศ แบบธรรมเนี ยม 
นโยบายของส านักงาน ให้มีการการอุทธรณ์ และร้องทุกข์เมื่อไม่ได้รับความเป็นธรรม รวมทั้งส่งเสริมสร้างค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร เพ่ือเป็นแนวทาง
ให้พนักงานได้มีพฤติกรรมและการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต เป็นไปในทิศทางเดียวกันโดยค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมขององค์กรเป็นที่ต้ัง 

 
 

 

 

 



 

 



 



 



  



 

  



  

 



 



๔. ปัญหาและอุปสรรค 
 ปัญหาเรื่องงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรน้อยลง และมีข้อจ ากัดในด้านจ านวนบุคลากร และ

ค่าตอบแทนที่สูงขึ้น ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการด้านบุคลากรที่ก าหนดไว้จากผลการส ารวจระดับ
ความผูกพัน สามารถสะท้อนได้ถึงความพึงพอใจในการท างาน และความต้องการในด้านพื้นฐานของ
มนุษย์  

 จากการบูรณาการระบบสารสนเทศขององค์กร ส่งผลกระทบต่อโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRIS) ซึ่งท าให้การท างานของฐานข้อมูลพนักงานประมวลผลผ่าน
ระบบ manual ซึ่งก่อให้เกิดความผิดพลาด ล่าช้า ซึ่งการประมวลข้อมูลบุคลากรมีความจ าเป็นอย่าง
ต่อต่อการตัดสินใจ และการปฏิบัติงานต่างๆ รวมถึงการเชื่อมโยงไปยังการท าโครงการ Employee 
Self Service ผลกระทบที่เกิดขึ้น ส่งผลต่อการด าเนินการที่จะน าไปสู่ Digital HR   

 การตรึงกรอบอัตราก าลังตามที่มติครม.ได้อนุมัติไว้  
 

๕. ข้อเสนอแนะ 
กำรจัดสรรงบประมำณ เพ่ือสำมำรถน ำมำบูรณำกำรด้ำนข้อมูลด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล มีควำม

จ ำเป็น เพือจะน ำไปสู่ กำรเป็น Digital HR ซึ่งบุคลำกรเป็นหัวใจส ำคัญ สำมำรถขับเคลื่อนองค์กร เปลี่ยนแปลงกำร

บริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ิมประสิทธิภำพ ลดเวลำ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ถึงแม้ว่ำกำรจัดสรรอัตรำก ำลังของ

องค์กำรมหำชน มีข้อจ ำกัดจำกมติ ครม. ที่ให้คงกรอบอัตรำก ำลังไว้ แต่กำรน ำเอำสำรสนเทศเข้ำมำช่วยในกำรท ำงำน 

จะเพ่ิมประสิทธิภำพของกระบวนกำรจัดหำบุคคลำกร  ตัวอย่ำงเช่น 

กระบวนการสรรหาบุคลากร 
การสรรหาทรัพยากรบุคคลที่เหมาะสมมาขับเคลื่อนองค์กรไปด้วยกัน Digital HR กับ Digital Recruitment 

จึงเป็นสิ่งที่สอดคล้องกันอย่างยิ่ง กระบวนการสรรหาบุคคลนั้นมีตั้งแต่ ขั้นตอนการรับสมัคร ระบุบทบาทการท างาน 
เมื่อมีผู้สมัครเข้ามาก็คัดเลือกจากใบสมัคร ประวัติการท างาน การนัดสัมภาษณ์ และการลงนามสัญญาจ้าง ซึ่ง
กระบวนการเหล่านี้กินเวลาหลายสัปดาห์หรือเป็นเดือน  

แต่หากจะใช้หลัก Digital HR  จะสามารถเปลี่ยนกระบวนการรับสมัครพนักงานใหม่ที่ใช้ระยะเวลายาวนาน 
ดังนี้ 

ประกาศรับสมัครงานในเว็บไซต์  → ประกาศรับสมัครงานในเว็บไซต์ /Social Network /แอป
พลิเคชันต่างๆ  

คัดเลือกผู้สมัครที่ผ่านเกณฑ์โดย HR   → คัดเลือกเฉพาะผู้สมัครที่ผ่านเกณฑ์โดย AI 
นัดสัมภาษณ์ออนไลน์   → นัดหมายโดยตรวจดูตารางของผู้สัมภาษณ์ผ่านปฏิทิน 
สัมภาษณ ์  → สัมภาษณ์เบื้องต้นผ่านออนไลน์ 



การแนะน าองค์กรด้วยปากเปล่าล่วงหน้า   → แนะน าเป็นสื่อที่น่าสนใจ แล้วส่งให้ผู้สมัคร ท าความเข้าใจ 
 

ในปัจจุบันการท างานและชีวิตประจ าวันมีความเป็นดิจิทัลมากข้ึนเรื่อย ๆ ทักษะ ความรู้ ความเชี่ยวชาญใน
เรื่องต่าง ๆ ถูกเปลี่ยนเป็นข้อมูลที่ลอยอยู่ในโลกแห่งดิจิทัลที่ทุกคนสามารถเข้าไปเรียนรู้ได้อย่างเท่าเทียมกันหมด หาก
มองในสเกลที่เล็กลงมา หากองค์กรสามารถน าทักษะ ความรู้ และความเชี่ยวชาญของพนักงานที่ลอยอยู่ในที่ส่วนตัว
ของตัวเอง ออกมากองรวมกันในองค์กร จัดระเบียบ แล้วเปิดให้พนักงานเข้าไปเรียนรู้ได้อย่างง่ายได้ ก็จะเป็นการ
เสริมสร้าง Multi-Skill ในพนักงาน สร้างคุณค่าให้พนักงานมีทักษะที่หลากหลาย สามารถขับเคลื่อนองค์กรและสร้าง
ความยืดหยุ่นในการท างานได้มากกว่า  และจะสร้างศักยภาพที่ยั่งยืนให้กับพนักงานตลอดไป  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


